Slutrapport

Aterrapportering av ekonomiskt stod till
lokalt brottsforebyggande projekt

Det sker mycket brottsférebyggande arbete runtom i
landet, bdde som projekt och i den I6pande
verksamheten. Nagra av dessa insatser har kunnat
genomféras med hjélp av ekonomiskt stéd fran
Brottsforebyggande radet (Bra). Arbetet
dokumenteras och efter insatsen lamnas en
slutrapport till Bra.

Erfarenheterna fran de olika projekten &r manga
ganger intressanta for andra som arbetar med
brottsférebyggande arbete och darfér publicerar Bra
ett urval av rapporterna pa myndighetens webbplats.

For sakuppgifter och slutsatser star respektive
forfattare eller organisation.

Fler rapporter finns att ladda ner pa
www.bra.se/lokaltarbete
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Utvardering av projekt "Trygghetscenter" i

Karlstad
Dnr KS-2005-0508 Dpl 707

Karlstads kommun har av BRA beviljats 100.000 kr for utvdrdering av projektet
“Trygghetscenter”. For utvdrdering av projektet har anlitats Avdelningen for so-
ciala studier vid Karlstads universitet till en kostnad av 270.000 kr, varav 200.000
kr hittills har utbetalats.

Den 1 juni 2005 dppnades Trygghetscenter i en mindre lokal p4 80 m? i gatuplanet
pa Drottninggatan 35 mitt emot Stadshuset med Gppettider kl. 10-15 mandag-fre-
dag. Ndr kontoret var stidngt vidarekopplades samtalen till kommunens entreprendr
for bevakningstjanster for vidare atgard. | lokalen arbetade en av kommunens tra-
fikvakter och en polis deltid. Samarbete skedde med kommunens entreprendr for
vaktartjanster och kommunens sakerhetsansvarige fran raddningstjansten.

Under hosten 2006 forvarvade kommunen en fastighet vid sidan av Stadshuset och
da dppnades mojligheterna att f& en betydligt storre lokal i markplanet p& 500 m?
med mojligheter att samla fler verksamheter med trygghetsskapande insatser.

Det ”nya” Trygghetscenter 6ppnades den 1 februari 2007. | lokalerna finns nu en
reception som betjénar alla verksamma enheter. Polisen i V&rmland har tre arbets-
platser dar det ar méjligt att koppla upp sig mot polisens interna datasystem for
registrering av olika rapporter. Pa dagtid mandag-fredag arbetar tre polisen dar,
varav en pa deltid. De handlagger bl a vissa fragor rérande brottsférebyggande
insatser, avskrivning av parkeringshéter, vissa enklare anmalningar och utredning-
ar. Poliser i yttre tjanst har ndr som helst méjlighet att komma till Trygghetscenter
och utnyttja faciliteterna i stallet for att dka ut till Polishuset, som ligger drygt 2 km
fran centrum.

Kommunens 10 trafikvardar styrs fran Trygghetscenter och vissa insatser samord-
nas med polisen. Socialtjansten har nu placerat en handldggare vid Trygghetscenter
for att intensifiera insatser mot drogmissbruk i centrum. Brottsofferjouren i sédra
Varmland har ocksa flyttat till Trygghetscenter och utnyttjar den gemensamma
receptionen. Brottsofferjourens lokaler ar dock fysiskt skilda fran 6vriga verksam-
het vid Trygghetscenter.
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Den utvardering av verksamheterna vid Trygghetscenter som redovisas i rapporten
fran Karlstads universitet bygger pa forhallandena innan det ”"nya” Trygghetscenter
oppnades. De problem som utvérderingen redovisar har ocksa bérjat bearbetas av
berérda parter.

En "ledningsgrupp” for Trygghetscenter har bildats, dar en arbetsledande foretréda-
re fran varje medverkande enhet ingar. Detta géller ocksa polisen. Fran kommu-
nens sida har trygghetssamordnaren vid kommunledningskontoret numera en stor
del av sin arbetstid forlagd till Trygghetscenter. Successivt borjar samverkan att
utvecklas, aven om det aterstar fler atgarder for att forbattra verksamheten. Det
tycks vara lattast att samverka om enskilda projekt av typ skolavslutning, snatterier
i centrumbutiker, bildstolder, trygghetsinsatser i enskilda bostadsomraden och in-
satser mot fortaring av alkohol pa allman plats i centrum.

Den lokalméssiga samordningen har av alla berdrda organisationer bedémts 6ver-
traffa stallda forvantningar. Kommunens ambition dr att med utgangspunkt fran
utvarderingen av Trygghetscenter utveckla verksamheten sa att medborgarna i
kommunen verkligen kanner att Karlstad &r en trygg och saker kommun. Allmén-
heten uppfattar kommunen som en organisation och malsattningen for verksamhe-
ten vid Trygghetscenter ar ocksa att medborgarna skall bemétas pa ett sadant satt
att vi ocksa kan leva upp till dessa forvantningar. En ytterligare utvardering under
2008 kommer att goras for att studera hur samverkan mellan berérda enheter har
utvecklats vidare.

Med vanlig hélsning

Jan-Olof Seveborg
Direktor
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