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Slutrapport Det ska vara Litt att géra ritt” med 1,2,3-modellen

Kardiggning

Under lisaret 2010/2011 har Ale kommun drivit ett samverkansprojekt mellan hem, skola och socialtjinst
£t att f6rebygga och motverka ogiltig skolfrinvaro kallat “Litt att gora ritt” med 1 2 3-modellen.
Bakgrunden till projektets uppstart var att man pd kommunnivi sig tydliga tendenser till 6kad ogilug
frinvaro i skolan och ville finna ett kommungemensamt arbetssitt mot detta.

I januari 2009 bérjade Ale kommun att arbeta kommunévergripande med férebyggande arbete for barn
och unga. Det hade di tllsatts en tjinst med en samverkanskoordinator.

I Samverkanskootdinatorns uppdrag ingick bland annat att forma och leda SSPT (samverkan mellan
skola, socialtjinst, polis och fritid) arbete och Vastbusarbetet (sarnverkansarbete fér barn med
neuropsykiatriska problem). Ett annat uppdrag vat att titta pa hur frinvaron sig ut 1 grundskolorna
tillsammans med lednihg frin socialtjinst och skola, di flera rapporter var aktuella detta dr dir man sig
skolket som en viktig indikator pa ett framtida utanforskap. Kommunens sektor {6 Arbete, trygghet och
omsoryg sbkte tillsammans med Utbildningssidan medel fran Bri.

Under viren 2009 bjods socialtjansten in till Kyrkbyskolan av skolans elevhilsoteam for att utvirdera
skolans arbete fét elever i behov av sirskilt stod. Elevhilsoteamets bild av situationen var att det gjorts
minga sodaltjinstanmilningar grundade i en hég ogiltig frinvaro. Dessutom hade skolan problem med
minga elever som sporadiskt skolkade fran lektionerna, s.k. “strdskolkare”. Socialtjinstens onskan var di
bland annat att genom en forbittrad samverkan bli inkopplade i ett tidigare skede. Detta f6r att undvika
att eleverna redan fastnat 1 det utanforskap som skolket innebir nir socdialtjgnsten vil kom in 1 elevernas
och familjernas vardag. Diskussionen mellan skolan och sodialtjinsten ledde fram till 1,2,3-modellen.

1 2 3-modellens syfte ir att motverka elevers ogiltiga frinvaro och samtidigt skapa mojligheter {6r en tidig
upptickt av elevet 1 behov av st6d frin sodaltjansten. Modellen ska genom tidiga insatser 1 samverkan
mellan hem, skola och socialtjanst finga upp ogiltig frinvaro hos barn och ungdomar pa ett mycket tidigt
stadium. Detta for att frimja en 6kad nirvaro i skolan och dirmed pa 1Ang sikt sikerstilla mojligheten for
ett vilfungerande liv.

Avsikten hat varit att modellen ska vara tydig och littforstielig f6r alla berdrda parter; elev,
virdnadshavare, skola och socialtjianst. Ledotd i projektet har varit tydlighet, synlighet och kirleksfullhet.
Milgruppen for modellen ir elever i grundskola och gymnasium och fokus har frimst legat pi de elever
som “strdskolkat”™, d.v.s. har ett antal ogiltigt frinvarotillfille utspridda Sver tid.

Modellen har ett tydligt forebyggande syfte dir mélet ar att arbeta {6r att minimera risken for elever med
ett begynnande asocialt beteende att hamna 1 ett utanforskap. Pa lang sikt kan modellen motverka att
elever utéver skolket t.ex. bitja rora sig i olaimpliga kamratkretsar eller visa en begynnande
misshroksproblematik.



Projektet har nu pigatt under fyra terminer, frin virterminen 2009 till héstterminen 2011. Under forsta
terminen introducerades och férankrades modellen 1 kommunens samtliga hagstadieskolor samti Ale
gymnasiumm, for att under de tre iterstiende terminer tillimpas och implementeras aktivt i dessa skolor.

En av projektets overgripande avsikter har varit att dra lirdomar av det férindrade arbetssattet och hur
det implementerats i skolan. Denna utvirdering ir ett led i den avsikten, da utvirderingens frimsta syfte ir
att vara utvecklingsintiktad och ligga fokus pi att bidra till att utveckla och férbittra det framtida arbetet
med modellen. Projektet har drivits med hjilp av medel frin Brottsforebyggande ridet (BRA). Shutdatum
for denna finansiering av projektet ér sista december 2011,

Atgirder

Ale kommun har satt upp tvd mal for sitt arbete, dir det férsta malet 4r ett effektmal och det andra milet
ir ett processmdl som visat hur effektmadlet ska uppnis. Milen ir framtagna i samverkan med
brottsforebyggande ridet. Férutom milen identifierades fem centrala framgingsfaktorer for att projektet
skulle bli lyckosamt. Dessa har benimnts som processfaktorer.

* Effektmail: Antalet regelbundna skolkare ska minska i Ale kommun.
® Processmal: Under lisaret 2010/2011 ska det finnas en fungerande
gemensam handlingsplan for att motverka skolket i Ale kommun.

e Processfaktorer: tidig upptickt, forankring, tydlig och gemensam policy i
samtliga skolor, dverblick samt kommunikation och relationsarbete.

Modellen dr uppdelad 1 tre steg:

Steg 1: Vid forsta skolkdllfillet ska klassforestindaren/mentorn kalla il ett mote dir elev,
virdnadshavare och klassférestindate triffas pa skolan. Métet ska dga rum inom en vecka frin forsta
skolktillfillet. Rektor och skolans elevhilsoteam informeras om métet. Se bilaga 1

Steg 2: Vid andra skolktillfillet kallar rektor/ tllférordnad rektor till ett méte dér elev, virdnadshavare
och rektor triffas pa skolan. Métet dger rum inom en vecka frin andra skolktilfillet. Forildrar fir tllfille
att skriva pa en samtyckesblankett under detta mote. Rektor informerar skolans elevhilsoteam om mdétet.
Se bilaga 1 '

Steg 3: Vid tredje skolktillfillet kontaktar skolans elevhilsoteam forste socialsekreterare pa Nodinge
socialtjiénst. Socialtjinsten kallar elev, virdnadshavare och en person ur skolans elevhilsoteam till ett méte
i socialtjinstens lokaler. Kallelse till métet skickas inom en vecka frin tredje skolktillfallet

Modellen var och 4r 1 {orsta hand riktad mot de elever som av olika skil viljer att inte g3 till lektion, men
dir det egentligen inte finns en alltfor komplicerad problematik runt eleven. Fér de elever som har en
stotre och mer komplex problematik agerar kommunen med andra verktyg.

Modellen har implementerats i Ales grundskolor £t drskurs 6-9. Férsok gjordes att implementera
modellen p4 Ale gymnasium men av olika skil gick det inte att genomfora. For de skolor med yngre elever
in drskurs 6-9 var inte skolkproblematiken utbredd vilket gjorde att dessa skolor inte har medverkat 1
projektet.

Under projektets ging har flera férinddngar/tilligy gjorts. Alla mdten dger inte rum inom den tidsperiod
vi har satt upp utan det viktiga har blivit att elev/virdnadshavare bjudits in inom tidsperioden. Vidare har
dven elever med upprepade sena ankomster lagts integrerats i modellen.



Genomfdrande

Utviirdetingen genomfdrdes bland de aktérer som finns i grundskolan, samt med aktdrer frin elevhilsa
och socialjinst. For att uppni syftet och malet med utvirderingen har vi valt metoder som pé kort tid
genererar mycket information. Detta samtidigt som samtliga deltagare inkluderas och aktivt deltar i
utvirderingen. Resultatet, i form av dessa respondenters tankat, attityder och virderingar, har analyserats
utifrin utvirderingens syfte och mdl.

Diskussionskaruseller har genomforts 1 elevgrupper pi samiliga skolor. Pi tre av skolorna har hela
personalgruppen deltagit i karuseller och pa den fjirde genomfordes ett samtal med arbetslagsledare.
Samiliga elevgrupper pi de olika skolotna bestod av ett urval av ca 20 elever. Skolans rektorer har ansvarat
for detta urval och eleverna representerar bide individer som har berérts av 1 2 3-modellen och de som
inte berorts.

Utvirderingar av modellen ir frimst framétsyftande och har ett tydligt utvecklingsfokus. Resultatet
presenteras utifrdn hur vil processmil och processfaktorer samt effelstmalet har uppfyllts, tillsammans
med en redogérelse for de utvecklingsmdijligheter som finns. Utviirderingen blir dirmed ett led 1
utvecklingsarbetet och diitfor innehiller rapportens resultatdel forslag pa ett antal konkreta
utvecklingsomraden. Dessa har framkommit under kartliggningen och kan leda till att modellen fir en
bittre kvalitativ och kvantitativ genomslagskraft.

Processmilet

Processmdlet som sattes upp for projektet var att det under lasiret 2010/2011 skulle finnas en fungerande
gemensam handlingsplan 6t att motverka elevers ogiltiga frinvaro i Ale kommun. Utifran kartliggningen
har ett antal utvecklingsomriden identfieras f6r det fortsatta arbetet med handlingsplanen.



Modellens rutiner och spelregler behdver fortydligas.

Projektgruppen som skapat modellen behdver uppdatera den information och de rutiner som gar ut till
pedagoger och som pedagogerna i sin tar formedlar tll sina elever. Idag rider oklarhet kring vissa rutiner,
tex. kring vad som hinder efter steg 3 och kring varfér modellens steg nollstills vid terminslut.

Det finns en viss flexibilitet i modellen som utgir frin pedagogens egen bedémning av varje specifik
skolksituation. Detta uppfattas av pedagoger som positivt di elevers ogiltiga frinvaro sker av olika
anledningar. Rent konkret kan det innebira att olika bedomningar gérs, tex. kting vad som giller {6r sen
ankomst - ska det riknas som ogiltig frinvaro eller inte? Hir behover rutinerna klargtras, eftersom en
gemensam modell behéver gemensamma riktlinjer som efterfolis av samtliga. Elever vet inte idag vad som
giller for upprepad sen ankornst, eller for frinvaro under hela lektionen fdrutom de sista tio minuterna.
Aven om pedagogerna uppskattar att modellen ir flexibel, kan denna flexibilitet ibland uppfattas som
orittvisa av eleverna. Ett sitt att forbittra detta ir att fortydliga spelreglerna och informera eleverna

ytterligare,

Det krivs bittre ratiner och information till pedagogema om vad som giller nér det kommer till
aterkoppling fran steg 2 (rektorssamtal) och steg 3 (samtal med socialtjinst)

Det rider idag en osikerhet bland pedagogerna kring vad man kan forvinta sig i form av iterkoppling frin
steg 2 och 3. Vissa pedagoger upplever att det ir avlastande att nigon annan tar vid ansvaret vid steg 2 och
anser sig inte behéva dterkoppling. Vissa pedagoger 6nskar fi mer dterkoppling kring vad som ségs under
steg 2 och 3 samtal, med forstielse for att vissa delar ir sekretessbelagda. For att modellen ska vara
lattanvind och tydlig behéver dessa detaljer kommuniceras pa ett bittre sitt.

12 3-modelien har paverkat samverkan pi en strategisk niva inom kommunen till det bittre.
Genom projektet har en konkret samverkan mellan skola, socialtjinst och elevhilsa skapats. Det ir viktigt
att vitna om denna samvetkan. Relationerna som byggts upp kan mycket vil utgdra en grundplattform for
nya projekt framéover.

Modellen ir vl forankead bland elever och foraldrar. Dock behdver man bli tydligare 1 sin information till
elever och foraldrar om vad sjilva innehillet 1 modellen innebir

Projektgruppen har pa ett framgingsrike sitt informerat om att modellen finns. Dock ir forankring bara
ett delmal - det ricker inte att det finns en bred kiinnedom ot att modellen finns, det behéver dven finnas
en klar och tydlig kunskap om vad modellen innebir. Detta ir ndgot man behéver arbeta vidare med.

Rutinerna kring uppféljning av Skola24 behver bli biittre.

Det finns en osikerhet bland pedagoger och elever kring hur frdnvarosystemet Skola24 ska anvindas. Man
behover skapa tydliga rutiner for hut, nit och vad som ska fyllas i systemet. Det behévs dven en tydlighet
kting vilka krav som finns pi mentorer att lisa rapporter och hur rapporterna ska sparas och foljas upp.
En arbetsbeskrivning kring detta bor ocksd anvindas som rutin nir ny personal bérjar. Genom att skapa
gemensamma rapportundetlag som alla pa skolan kan anvinda skapas méjlighet till uppféljning och
jamforelser. Man behdver dven skapa rutiner f6r att bantera de undantag som finns kring nérvaro och
frinvaro; t ex vikarier, sjukdom, aktiviteter somn inte f6ljer det normala schemat.

Processfaktorerna

Efter fokussamtalet tillsammans med rektorer samt elevhilsa och socialtjinst matchades projektets
processfaktorer mot den diskussion som fordes. Nedan foljer en beskrivning av projektets fem
processfaktorer tillsammans med resultatet av gruppens diskussion. Detia skapar en bild avs upplevelse av
hur vil processfaktorerna uppfylits.

Tidig uppticke:

1 rektorernas diskussion framkommer att de tidiga insatserna pi olika nivéer 4r en av modellens styrkor.
Genom ait tidigt uppticka och ia fram insatser {0 att Atgfirda stroskolk skapas en {6rebyggande modell
som kan skapa en positiv utvecklingsspiral for eleverna.



Férankring:

For att modellen ska i ett ordentligt genomslag miste den férankras hos alla elever och vardnadshavare.
Rektorsgruppen anser i nuliiget att man pa ett framgangsrikt sétt forankrat hos elever och torildrar att
modellen finns. Dock ir det viktigt att forildrar och elever fir forstielse 6r varfor insatserna ser ut som
de gor, och att fokus it frimst férebyggande. Rektorsgruppen anser dven att det méste foras en diskussion
om modellen bland personalen p2 varje skolenhet £6r att alla ska vara medvetna om vad som f6érvintas.

Tydlig och gemensam policy i samtliga skolor:

Arbetet mot skolk genom 1 2 3-modellen innefattar att skolan formuierar tydliga férvintningar om
nirvaro under lektionerna och formedlar dessa till eleverna. Det beh6vs dven en samverkan med hemmet
genom regelbunden dterkoppling angiende elevernas nirvaro. I dagsliget sker detta bl.a. genom
nirvarosystemet Skola24 men det ser olika ut pi olika skolor. Andra faktorer som paverkar den
gemensamma policyns tydlighet handlar om hur nitvaro i klassrummet uppmuntras, hur effektiv
narvaroregistrering ir, samt att reaktionerna pi skolk dr snabba och konsekventa. I rektorernas diskussion
uppkommer en 6nskan om att dessa delar av modellen behdver fortydligas. Rektorerna identifierade dven
ett antal hot mot modellens gemensamma policy. Bland dessa nimns samverkanskollaps, att ingen foljer
rutiner och inkonsekvens pi grund av den mianskliga faktorn. Ett annat hot mot modellens gemensamma
policy ar att forildrar antingen sanktonerar ogiltig frinvaro eller viljer att inte nérvara pd méten 1 de olika
stegen. Dirmed forsviras bade den tidiga upptickten och &verblicken av skolket som sker.

Overblick:

Genom att skapa en kommungemensam strategi och policy skapas méjligheten till en Gverblick av
skolksitnationen. En skolovergripande lista dar statistik ver skolk samlas ér ett bra sitt att hitta monster
och strukturer. De motesblanketter som skapas bot fofvaras pd samma plats som den skolGvergripande
listan.

Kommunikation och relationsarbete:

I rektorernas diskussion framkommer att kompetensutveckling inom samtalsmetodik ir en
utvecklingsmoilighet for pedagogerna. Detta eftersom relationsarbetet, samverkan mellan flera aktérer och
det ddiga stédet till eleven ir nigra av modellens viktigaste styrkor. Det finns dven en medvetenhet om att
modellen inte ir skapad for att 16sa alla former skolkptoblematik som finns i skolorna. Denna
medvetenhet finns tex. kring de elever som passerar alla steg i modellen utan att férindra sitt beteende
kring skolk. Fér dessa upprittas en speciell arbetsplan mellan skola, sodaltjinst, elev och virdnadshavare
for att fortsitta arbeta for att hoja narvaron. Det ar viktigt att hitta en kontinuitet i relationsarbetet dven
utanfdr modellen. Rektorerna lyfter fram projektgruppens och aktbrernas engagemang och kreativitet som
en styrka 1 modellens utvecklingsarbete.



Effekter

Det effektmal som sattes upp for projektet var att antalet regelbundna skolkare skulle minska i Ale
kommun. Nedan iterges en bild av hur vil pedagoger och elever upplever att detta mél har uppnatts

Elever, pedagoger och rektorer upplever att strdskolket p skolorna har minskat

Minga elever som ndigare skolkat under enstaka lektioner har minskar sin ogiltiga frinvaro eller shatat
skolka helt. Bade pedagoger och elever tror att detta delvis beror pi att hela skolan satt ett tydligare fokus
pa att skolk 4r en viktig och allvarlig friga och att de elever som minskat sin ogiltiga frinvaro har férstitt
vikten 1 att de ska vara pi lektionerna.

Skolkproblematiken har blivit uppmisksammad pa samdiga skolor, bdde hos pedagoger och
elever. :

Arbetet med 1 2 3-modellen har bidragit till att skapa ett mer medvetet samtal kring skolk och samtidigt
visat att skolk ir en prioriterad friga. Detta kan leda till att eleverna blir medvetna om att vuxenvitlden
bryr sig om frigan och om att eleverna ska vara 1 skolan.

Modellen hjilper inte alla elever och kan déirfor nte ritia 1l all form av skolkproblematik

De elever som har hog frinvaro inkluderas oftast inte 1 modellens tre steg vilket gbr att de varken berdrs
eller hjilps av modellen. Skolorna bedomer ofta att dessa elever har en sipass komplicerad problematik
utéver skolket att de oftz redan har kontakt med sociala myndigheter och att steg 1, 2 eller 3 - samtal
dirfor dr Gverflodiga. Detta gor att modellen exkluderar elever med en svir problematik, vilket i sin tur
innebir att det krivs andra insatser for dessa elever.

12 3-modellen har en viktig férebyggande funition nir det kommer till arbetet mot skolk. Dock
behdver de forebyggande aspekterna av modellen lyftas fram pa ett tydligare sétt.

Idag verkar flera pedagoger och elever pi samtliga skolor se pa modellen frimst som ett reakiivt och
bestraffande verktyg. Den gingse bilden av steg 3- samtalet med socialtjinst bland bide elever och
personal dr att det uppfattas som ett hot om socialtjinsts anmilan snarare in ett etbjudande om stédjande
samtal. Detta har fitt flera effekter — dels att elever kinner sig ifrigasatta och bestraffade av alltfor strikea
atgirder istillet for att bli hyilpta. Dels har det ocksa inneburit att f8rildrar gitt in och sanktionerat ogiltig
franvaro for att undvika det man tror ir en sodaltjinstanmalan. Eftersom man p# vissa skolor har upplevt
att det finns ett glapp mellan steg 2 och 3 hat man pi eget bevig satt in andra insatser och istillet for
sodialtjanstsamtal erbjudit samtal med elevhilsa eller BUP. Rektorer och 6vriga i projektgruppen dr dock
tydliga och inférstidda med att de ser modellen frimst som en fSrebyggande insats och ir noga med att
poingtera att modellen erbjuder tre bra tllfillen till konstruktiva samtal med elever i ett tidigt skede, dér
man kan fi reda pi orsaker tll att skolk uppstir.

Det forebyggande fokuset mdste lyftas fram dnnu mer 1 information till elever, pedagoger och {6rildrar
och syftet med steg 3-samtalet behover fortydligas. Information méste ges till pedagoger som haller i steg
I-samtal att dessa samtal frimst ska handla om ett relationsbyggande, fortroendebyggande samtal med
syfte att visa for eleven att skolan bryr sig om att han eller hon dr dir. Det dr viktigt att skolplikt inte
anvinds som det frimsta argumentet till att eleven ska vara i skolan. Pa detaljnivi kan det handla om att
omformulera modellens beskrivning:

"Socialtjinsten kallar elev, virdnadshavare och en ur skolans elevhilsoteam till ett méte i socialtjinstens
lokaler pa Sodra Kisverstigen. Kallelse till métet skickas inom en vecka frin skolkullfillet”. Att anvinda
orden “kallar” och “kallelse™ kan bidra till att motet med socialtjinstens faltassistent uppfattas som ett
obligatoriskt krav och inte som ett erbjudande.



Ménga pedagoger anser att modellen dr bra fir att ta reda pa orsaker till att skolk vppstar.
Modellen gér att man har méjlighet il ett relationsbyggande samtal med eleven som skolkar redan 1 et
tidigt skede. Genom att méta eleven tidigt hat pedagogen méjlighet att tidigt ta reda pi orsaken till att
eleven skolkar och dirfér dven kunna sitta in dtgarder som édr anpassade till orsaken. Bilden av att
modellen ir bra for att ta reda pi orsakerna till skolk delas dock inte fullt ut av eleverna. T dagsliget 4r det
mianga elever som inte upplever att Yirarna r bra pi att ta reda pa varfor skolket uppstar och istillet
anvinder samtalet for att skiilla pd eller bestraffa cleven.

Viktigaste lirdomarna

12 3-modellen har synliggjort problematiken med giltig frinvaro.

Vissa férildrar godkinner frinvaro som egentligen ir ogiltig. Detta Jeder till att vissa elever har vildigi hog
giltig frinvaro vilket kan vara ett tecken p3 en problematisk situation. Man har hittat ett monster kring den
giltiga frinvaron som annars inte syns i den ogiltiga frinvarostatistiken. Man har nu bérfat arbeta utifrin
principen att elever som har hég gildg frinvaro ska erbjudas samtal med elevhilsan.

Utifrin det mdnster kring giltig frinvaro man upptickt finns méjlighet att skapa atminstone tvi nya
utvecklingsprojekt som sitter fokus pi:

— att hantera den giltiga franvaron och sjukskrivning bland elever,

- att haatera de elever som har hég ogiltig franvaro och som inte hjilps av modellen si
som den fungerar idag

Det 4t viktigt att modellen it en del av flera olika strategier fér att hjilpa eleverna att utveckla
sina formagor och na sina mal,

Frinvaron frin lektioner kan ha minga olika orsaker. Genom att verkligen ta reda pi orsaken finns det
chans att utveckla framgangsrika strategier i att se och méta eleven. 1 2 3-modellen fungerar bist som en
av minga strategier. Skolorna behéver hela tiden se dver sina rutiner och metoder i det individuella motet
med eleven. Skolk kan vara ett uttryck f6r ménga samverkande faktorer och hittar man dessa ir det méjligt
att hantera dem pi ett bra sitt.

Modellen stiller krav pi utformningen av undervisningen i klassrummen.

Eftersom modellen har satt fokus pa hur viktigt det 4r att vara i klassrummet har det gjort att elever som
ir skoltrétta eller av annan anledning “stroskolkar” oftate kommer till klassrammet. Med andra otd
kommer clever med mindre motivation {6t skolarbetet vistas oftare 1 klassrummet. Diarfor behévs nya
metodet for att jobba pi ett engagerande sitt i klassrummet som inkluderar alla.
Skolutvecklingsperspektivet blir viktigt nir det kommer till utvecklingen av modellen. Ett sitt att se pd
detta it att skapa en mer utvidgad blid av vad en lektion innebir och ska innehilla. Detta har framkommit
i utvirdering med bade elever och personal. Det finns en kinsla av att man i nuliget hellre skulle se att
vissa personet inte dék upp p4 lektionen eftersom de i dagsliget mest “stér” nir de 4r pi lektion. Denna
bild beh&ver forandras, kanske frimst genom synsittet att det ir skolan som ska férindras snarare in
eleverna.

Bide pedagoger och elever ir eniga om att det finns olika led 1 hur man Srhindrar skolk: detta
handlar om en kombination av relationsbyggande insatser, att utveckla skolan tilf att bli roligare
och mer engagerande samt vikten av tydliga rutiner.

10



Har genomfGrandet skett efter den ursprungliga planeringen?

Genomforandet har i stort sett skett efter den ursprungliga planen, med ett undantag gillande gymnasiet.
Gymnasiet fick redan efter ett par manader efter projektets start en forindring i ledning, nedskirningar
och en turbulent omorganisation, vilket medfdrde att projektet inte kunde fortsitta pa ett meningsfullt
sitt. Gymnasiet drog sig dirfér ur projektet, men tittar idag pa nya former att arbeta med frinvaro pi ett
sitt som 4r anpassat direkt till gymnasieskolan men med influenser frin grundskolan, f6r att kommunen
ska hilla en +6d trad nir det giller att arbeta {61 att Gka nirvaron i skoloma.

Det har funnits ett stort intresse bide inom och utanfér kommunen £ér projektet. Ale kommun har drivit
en socioekonomisk utbildning tillsamman med Ingvar Nilsson, Anders Wadeskog, Skandia och GR och
sex andra kommuner. Flera fjainstemin pi verksamhetschefsniva har deltagit i utbildningen. Ale kommun
valde att gbra socioekonomisk berikning pd projektet “Latt att géra Ritt och 1-2-3 modellen. Rappotten
finns med som bilaga.

Sluttankar frin GR

Utvirderingen frin GR har visat att elevernas funderingar pa vad de tycker 4r viktigast i arbetet mot skolk
gar att dela upp i tvi tydligt skilda liger. En grupp elever anser att det behdvs mer repressalier och striktare
regler; lirarna ska ta tag i problemet mer och anvinda Atgirder som tllfillig avstingning och allvarssamtal.
Det andra ligret fokuserar istillet pa att forbittra och gora skolan och lektionerna roligare och anvinda sig
av lekar och andra metoder i klassrammet. Minga elever lyfter Zven upp att det 4r viktigt att samtala med
vatje elev om varfér personen skolkar. De anger att de vill ha mer 6ppna samtal 1 klassen sa att de som
mir diligt av skolsituationen fir piverka.

Alla aktérer bor £ klart for sig att det 4r en modell som skall verka preventivt, det vill siga att den inte
inférts for att skrimma eller hota med olika 4tgirder. Modellen handlar om att snabbt och tydligt
identifiera ogiltig frinvaro och snabbt adressera den for att det endast skall stanna vid en
engingsféreteclse. Det bor tydligare framgi hur man som pedagog skall genomféra samtalet med eleven 1
steg 1. En tydlig samtalsmodell bér formuletas och bli kind hos pedagogerna pi skolorna. Modellen bor
fokusera pa-att hitta orsakerna till skolket och att férsdka borra lite djupare i vilka bevekelsegrunder eleven
verkligen har. Detta for att kunna méta de behov som eleven har for att det skall funka pa bista sitti hela
skolsituationen. Hur denna typ av samtal skall genomforas kraver en diskussion mellan larare och
skolledare si att man tillsammmans hittar de bista metoderna.

Samtalsmodellen ska fungera som st6d och samtidigt sikerstilla en kvalitetsniva 1 métet med en elev som
haft ogiltig frinvaro. Forslagsvis blit det projektledningsgruppen som formulerar ett utkast som sedan
skolorna far testa och kommentera. Nir en elev skolkar kan det finnas ménga orsaker till det och det giller
att skolorna blir s3 bra som méijligt pi att finna de verkliga orsaketna och hur de kan stdtta elever och
foraldrar s att frinvaron blir sa liten som majligt.
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Shattankar frin GR forts.

Alla 2keérer bér vara medvetna om hur modellen skall anvindas fortsittningsvis. Ar det nigot som skall
vara en sjilvklar del av det dagliga arbetet i Ale eller ir det bara ett projekt? Har handlar det om att de som
drivit projektet bestimmer hur fortsittningen ska vara och ser till att det finns en milid att implementera
de idéer som drivit arbetet framit. Har handlar det om att 16sa frigor kring samordning och ekonomi i det
fall att det inte finns projektmedel som bekostar detta. I slutindan blir det beslut for férvaltningsledning
och politiker kring hur man hanterar dessa frigor. Hir bor dven andra frigor stillas, av typen: nér
nollstills en clevs ogiltiga franvaro? Ar modellen bunden till Jisar? Ar den bunden 6l skolan?
Projektgruppen behover formulera vilka regler som finns och gbra dem s4 tydliga som mjlige £6r att alla
skall veta vad man forhaller sig tll.

Det it viktigt att det ar klart for alla att modellen endast ir en del av en strategi for att minska en viss typ
av ogiltig frinvaro. Insatser for att ni elever med hég frinvaro och skolproblematik pa flera plan méste
diskuteras yiterligare. Modellen lyfter fram att det i Ale inte ir accepterat att skolka, vilket skapar en
tydlighet. Dock finns det i dagsliget ingen motsvarande modell som hanterar elever med en vildigt hog
frinvaro. For dessa elever fungerar inte 1 2 3-modellen och de alterpativ som da star till buds bor finnas 1
anslutning till modellen. Arbetet med att utreda otsaker till skolk och hur skolan kan anpassa sig till dessa
orsaker bor fortsatt sti i fokus, det i ett komplext arbete som keiver samverkan Gver forvaltningsgrinser
och mellan hem och skola.

I arbetet med att skapa en modell 4r det viktigt att hitta rutiner fér att alla skall kiinna till hur arbetet skall
bedrivas. En beredskap i hur man skall bevara de kunskaper som har skapats under inférandet av
modellen ir viktigt. Att se till att det finns rutiner for hur man introducerar ny personal i arbetssitt och ait
man sikerstiller att rutiner inte hamnat mellan tvé stolat om en pedagog eller rektor slutat eller byter
tjinst. Arbetet med modellen bér vara si stabilt att rutiner kan std for sig sjilva snatare in processen ags
av ett antal personer. Modellen bér finnas som en naturlig del niir man introducerar ny personal eller i
kontakt med forildrar och elever som kommer mitt i en termin. En del pedagoger upplever att det saknas
en dterkoppling mellan de olika stegen i modellen. P4 sitt och vis innebir det att man som aktSr fir ett
begtiinsat ansvar for elevernas frinvaro, nigot som ir olyckligt da det dr viktigt att alla kiinner att de tar del
i hela processen kring eleven.

Det finns situationer som bygger pa fortroende 1 samtal och méten men det finns indi utrymme f6r att
delge att processen fortsitter. Detta blir tydligast fér pedagogerna som egentligen it involverade aknvt i
steg 1 och sedan endast som aktor i si matto att de rapporterar frinvaron och lyfter fram att det dr dags
for nista steg. Hur filtassistenter skall aterkoppla till skola 4r ocksi en friga som kriiver ett bra svar. Det
finns sekretessgrinser mellan forvaltningarna och det giller att finna bra samverkansformer som inte
keinker dessa sekretessrepler men som samtidigt ger viktigt feedback om hur processen fortskrider.
Rektorerna ger uttryck for att samverkan mellan olika aktbrer som elevhilsa och socialtjanst hat Sppnat
upp for ett bittre samarbete och att de kan se sidoeffekter av projektet som att sena ankomster har
minskat. T och med att fler har Sgonen pa ogiltig frinvaro som fenomen verkar det som om eleverna och
deras forildrar ocks3 har det och att det leder till minskad frinvaro och sen ankomst.
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Vad hidnder nu dér

Det har beslutats att 1,2,3-modellen kommer i sin nuvarande form att anvindas i vira grandskolor, arbetet
kommer att flyttas éver och implementeras i kommunens SSPT (samverkan skola, socialtjinst, polis och
fritid) arbete dir uppfoljning och utveckling av metoden kommer att ske. Kommunen kommer ocksd att
f5ra kommundvergtipande diskussioner kring hur vi ska hjilpa de elever som vi inte ndr med hjilp av t 1-
2-3-modellen fortsatter att missa lektioner.

Litt att géra ritt kommer nu att g4 in i sin andra fas. Denna fas handlar om att dldreskolotna 1 kommunen
ska handledas av GR i syfte att jobba med bedémning fét lirande. Som tidigare har besktivits 4r en viktig
del for att £ eleverna att trivas i skolan att de kinner en meningsfullhet kring sin skolging.

Vir ambition #r att projektet 4r att skapa en storre kiinsla av meningsfullhet i Ales skolor, dir bedémning
for lirande ses som en utgangspunkt. Projektet nigir ifrin personalens frgor dir de metoder som
anvinds ska ha sin grund i forskning och beprévad erfarenhet. En stor del av diskussionetna kommer art
utgd frin fem olika metoder att skapa en storre meningsfullher for eleverna i skolan:

1. Aktivera eleven som dgare av sin egen lirprocess
2. Tydliggdr mal och kunskapskrav

3. Skapa aktiviteter som synliggdr lirande

4. Aterkoppling som fér lirandet framit

5. Aktivera eleverna som lirresurser for varandra

Under projektets ging kommer teori och praktik att vatvas dir lirarna handleds av personal frin GR.
Personalen kommer 4ven att anviinda sig av kompetensnitverket htgp:/ /bedomningforlarande.se/.
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Bilaga 1 Infér Steg 1 och 2-métet

Att tinka pa infér mébtet:

Informera eleven om att hon/han har nitt Steg 1/Steg 2 och att hemmet kommer att
kontaktas.

Nir du ringer forilder friga di om det 4t en limplig tidpunkt att tala.

Nir du tinger forilder, tala om syftet till motet och att det tar 20 min.

Vid gemensam virdnad skall bida virdnadshavarna bjudas in.

Vilj plats och tid {61 métet med omsorg for att skapa en lugn atmosfar.

Anpassa motet till indtviden.

Ha ett 16sningsfokuserat forhillningssitt och anvind ett sprik som eleven och férildrama
forstar,

Tipsrutan: Lyssna aktivt, still 6ppna frigor, visa engagemang,
probleminventerande/problemiGsande, ge feedback, sammanfatta och dterkoppla.

Fillor: Kritisera, formedla forakt, ga till motattack, gé 1 total retritt

Att tinka pa under motet:

& & ¢ & @ 9

Vilkomna familjen till det hir viktiga samtalet om “ert bamns fortsatta skolging”. Oppna
upp motet pa ett vilkomnande sitt.

Forklara kort om 1-2-3-modellen och limna 6ver skriftlig information.

Poingtera att modellen syftar till att stotta eleven s att de ska lyckas med sin skolging.
Fyll 1 samtalsblanketten gemensamt.

Skiljas 1 samforstind.

Limna information om socialtjinstens roll 1 Steg 3 (giller Steg 2).

Gor en kopia och limna till virdnadshavare

Att tanka pa efter mbtet:

Samtalsblanketten Jimnas till rektor eller av rektor delegerad person. EHT mformeras
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Maétesblankett Steg 1

Elev:

Klass:

Vardnadshavare:

Motesdatum:

Datum och dmne £6r ogiltie
frinvato:

Hur kommer det sig att du var borta fran lektionen?

Hut kan vi hjilpas it for att du ska ha full ndrvaro? Vad behéver forandras?

E.lev:

Viardnadshavare:

Klassforestindare/Mentor:

Ovngt/vlkngt att veta/lagga tilk

V1har triffats idag

Elew:

Vardnadshavare:

Klassforestindare/Mentor:
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Motesblankett Steg 2

Elew:

Klass:

Virdnadshavare:

Métesdatum:

Datam och dmne for ogiltig
frinvaro:

Hur kommer det sig att du var borta frin lektionen?

Hur kan vi hjilpas at for att du ska ha full nirvaror Vad behover forindras?

Elev:

Virdnadshavare:

Rektor/T£. Rektor:

Ovrigt/viktigt att veta/ligga ll:

Vi har traffats idag

Elev:

Virdnadshavare:

Rektor/ Tf Rektor:
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Bilaga 2 inbjudan till socialtjéinsten steg 3

)10: 9,096,000 ¢ 2011-01-26
Faltanknuten socialsekreterare
Telent sxxwwsxx

Hej!

Ale kommun har under lisaret 2010-2011 startat ett samarbete kring skolk som kallas 1-2-3
modellen.

1-2- 3 modellen innebar att man vid forsta skolktllfillet samtalar med sin mentor, vid andra
skolktillfillet med sin rektor och vid tredje tillfillet erbjuds elev och forilder en tid pd
socialtjinsten for att samtala kring skolket. Skolan nirvarar vid det tredje samtalet.

Med anledning av att du XXXX skolkat vid tre tillfallen erbjuds du att komroa till socialtjinsten

tillsammans med dina virdnadshavare f6r att samtala kring skolket. XXX XX kommer att
narvara fran skolan.

Ni ir valkomna den 3 februari k 1 15:30 till mitt kontot pi Sodea Klverstigen 1. Om Ni inte har
méjlighet att komma eller undrar Sver nigot ir Ni vilkomna att ringa.

Med vinlig hilsning

OO XX
Faltanknuten socialsekreterare
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Bilaga 3 Information till dig som vardnadshavare...

. om vikten av att gemensamt forhindra ogiltig frinvaro i skolan med hjilp av

1-2-3 modellen
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Tydlig och gemensam policy i samtliga skolor.

Tydlighet, synlighet och kirleksfullhet ar tre ledord som finns 1 fokus nir Ale kommun arbetat
for att ditt barn/ungdom ska vilja bort att skolka och darmed minska risken for ett utanférskap.
Projektets syfte ar att genom tidiga insatser i samverkan mellan hem, skola och socialtjinst finga
upp ogiltig frinvaro hos barn och ungdomar pi ett mycket tidigt stadm. Detta £6r att framja ett
snabbt aterforande till skolan och dirmed p4 sikt 5ka méjligheterna for ett bra socalt liv.

Skolk it ett problem som har accelererat i hela Sverige under de sista dren, 1 Ale ser vi tydliga
tendenser till 6kad ogiltig frinvaro. Genom forskning vet man att en fungerande skolging ir en
av de stora framgingsfaktorerna for att uppna ett fungerande socialt vuxenliv. Det ar dirfor av
yttersta vikt att forhindra en utslagning frin skolan. Ju lingre tid barnet/ungdomen ar
frinvarande desto svarare blir Aterférandet.

Den 6 september 2010 stattade Ale kommun iging en kommunévergripande satsning déit alla
hégstadieskolor tillsammans med gymnasiet arbetat for att minska den ogiltiga franvaron 1 skolan.

Vilka elever dr med i projektet

Milgruppen utgéts av elever med ogiltig frinvaro. i grundskolan drskurs 7-9 och gymmnasiets
irskurs 1. Fokus i projektet kommer att ligga pé de elever som Pstréskolkar”

Skolan arbetar med andta metoder och andra insatser for de elever som har en annan typ av
skolk.

Nir riknas det som ett skoltillfzlle?

Skolk ir nir en elev ir borta en hel lektion utan giltigt skal.

Med regelbunden skolkare i projektet menas att en elev hat skolkat fler 4n tre tillfallen under ett
Iisar.
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Handlingsplan for 1-2-3-modellen

Steg 1: Vid forsta skolktillfillet kommer klassférestdndaren kalla ill ett mdte dir elev,
virdnadshavare och klassforestindare triffas pi skolan. Motet dger rum inom en vecka frin
skolktillfillet. Rektor och skolans elevhilsoteam informeras om motet.

Steg 2: Vid andra skolktillfillet kommer rektor/tillférordnad rektor att kalla dll ett méte dar
elev, virdnadshavare och rektor triffas pa skolan. Métet dger rum inom en vecka frin
skolktillfillet. Rektor informerar skolans elevhilsoteam om motet.

Steg 3: Vid tredje skolktillfillet kontaktar skolans elevhilsoteam socialtjinstens mottagning 0-20
ir. Socialtjansten bjuder in elev, virdnadshavare och en reptesentant fran skolans elevhilsoteam
till ett méte 1 socialtjinstens lokaler pa Sodra Klsverstigen i Nodinge. Féraldrar fir tillfalle att
skriva pi samtyckesblankett under detta mot. Kallelse till métet skickas inom en vecka frin
skolktillfillet.

Vilkommen att hdra av dig!

Har du tankar och idéer du vill framfora
Har du frigor eller funderingar och behéver bolla
Kontakta tektorn pi ditt batn eller din ungdoms skola.
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