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Forord

Under viren 2014 inledde polisen i Jairvaomradet i Stockholms
kommun en sarskild satsning under namnet Fenix. Satsningen,
som riktar sig mot omradena Rinkeby, Tensta och Husby, har
som mal att lokalt minska brottsligheten och 6ka tryggheten hos
dem som bor i omrddena. Ytterligare mal for satsningen ar att
oka fortroendet for polisen bland invdnarna i nimnda omraden
samt forbattra arbetsmiljon for poliserna som arbetar dar. Brd
har i samarbete med polisen utvarderat satsningen. Utvardering-
en har som huvudsakligt syfte att folja upp om satsningen natt de
mal som sattes upp for den.

Rapporten vinder sig i forsta hand till polisen i Stockholm och
ovriga inom Polismyndigheten, men kan ocksa vara av intresse
for dem som arbetar med eller soker kunskap om polisidra insat-
ser i andra socialt utsatta omrdden. Rapporten har forfattats av
Fredrik Marklund, utredare pa Bra. Utredaren Lina Nilsson och
forsknings- och utvecklingsrddet Stina Holmberg, bagge pa Bra,
har p4 olika sitt deltagit i projektet. Siri Abrandt, Ava Faramarzi
och Matilda Eneqvist har transkriberat intervjuer och kodat
enkiter. Rapporten har vetenskapligt granskats av Amir Rostami,
fil.dr i sociologi.

Bra vill rikta ett stort tack till de boende i Rinkeby, Tensta och
Husby som tagit sig tid att besvara Bras enkater. Ett stort tack
riktas aven till de poliser som besvarat enkater och latit sig inter-
vjuas.

Stockholm i november 2016

Erik Wennerstrom
Generaldirektor Daniel Vesterbav
Enhetschef



Innehall

SaAMMANTALINING ..vveeerreeeeerreersireeecseeessseeesssesessseeessssseesssssssssssassnes 7
Bras bedOmning ......c.eeeeeveeeeiiieeiieeeeiieerreeeeiee e eeeeeeee e 10
INLEANING ..vvererrirereeeerrererreeeeseeeeseeeesseeessseeeasseeessssessssnsssnnensns 14
Undersokningsperiod och fragestallningar ......cc.cccevveeeneenee. 14
Metod och material.....coceeeeveeeieniesenieneeeeieneeeeeee 15
DISPOSIEION . ccteeeiiiititteeeee et e e ettt e e e e e e e e e nneeeeeeeeeeas 18
Vad 41 FeNiX? coeeuieevueeerieeiieeeeenteeeeseeeseesentesseesetesssesesessnesenee 19
Bakgrunden till Fenixinsatsen .....cc.ccceeeeeveeneeeseenneenneennnen. 19
POLISENS SALSIUNG .veeuverueeiieieriienierienieeneeeteseeeteseesieeeeeaees 27
ReSUItAL.ccuiieiiniiiiiciiiintectntntcste ettt s 41
Brottsutvecklingen i Rinkeby, Tensta och Husby................. 41
Trygghet hos dem som besvarat Brds enkat ........cccceeuveennee. 49
Fortroendet fOr poliSEn .....uevvveereeriieenieeriienieeieeieesee s 51
Polisernas arbetsSmiljo ....veeeeeuvieeiieeeeiieeriee e 55
Slutsatser 0ch disKUSSION ....eeeeuireuirerereeeeicreeeerecreeeeeeeeeeennens 60
Har Fenixinsatsen paverkat brottsligheten i omradena? ...... 60
Har lagforingen av de centrala
kriminella aktorerna OKat?.......ccccveeeevieeeiieeeiieeecieeeeee e 61
Har Fenixinsatsen paverkat
allminhetens fortroende for polisen? ......cceeeveeeveeveerieennnen. 62
Har Fenixinsatsen paverkat allmdnhetens trygghet? ........... 62
Har Fenixinsatsen forbattrat polisernas arbetsmiljo? .......... 63

Brés bedOmning ......c.eeeeeveeeriiiieniieeeniiesriee e eeieeeseeee e 63



R EIENSET «uuiiiieiiiieieieeeeeeeeeeeeerereeeeeeeesessssssseseeesesessssssssssssssnes 67

Bilagor cecueeeeccieeriieeeeceeeneeeeneneeeeesneesssseeecssnessseesssneesssssesssnseases 69
Bilaga 1. Boende som besvarat Bras enkit.......cccceeevuveeennnen. 70
Bilaga 2. Enkat till boende .......ccceeeeeuiieeiiieeeciieecieeeiee e, 72
Bilaga 3. Enkat till poliSerna ......ccceeeeeeevveeeceeeeeieeerieeeennee 79
Bilaga 4. Tabeller utifrdn Kon......cccceevvercieercvencieenreecieennnns 85

Bilaga 5. Tabeller utifran alder......cceeveerveerneensienienieenen. 87



Bra rapport 2016:24



Sammanfattning'

Vad ar Fenix?

Under varen 2014 inledde polisen i Jarvaomradet i Stockholms
kommun en sarskild satsning under namnet Fenix. Satsningen
riktar sig primidrt mot omradena Rinkeby, Tensta och Husby.
Bakgrunden till satsningen dr att dessa omraden lyfts fram med
sarskild brotts- och ordningsproblematik som har en negativ
inverkan pa tryggheten for de boende. En annan viktig aspekt dr
att polisen upplever att man har svart att utfora sitt uppdrag i
omradena. I och med satsningen har polisen inrittat en sarskild
utredningsgrupp och forstiarkt den ordinarie narpolisverksamhe-
ten. De huvudsakliga mélen med satsningen ar att lokalt

¢ minska brottsligheten
e oka de boendes trygghet
e oka fortroendet for polisen

e forbattra polisernas arbetsmiljo.

Narpolisens del av insatsen ar att ha fokus pd ordningshallande,
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Den sarskilda
utredningsgruppen har som uppgift att arbeta med att utreda
arenden kopplade till strategiska personer som har en stor inver-
kan pa brottsligheten i omrddena i syfte att dessa personer ska
lagforas for sin brottslighet.

Bras utvardering av satsningen

Brés utvirdering belyser insatsen fran och med april 2014 till
och med maj 2016, alltsa totalt drygt 2 ar. Utvdrderingen baseras
i huvudsak pd uppgifter om anmailda brott, enkaiter till boende
med frigor om brottslighet, trygghet och uppfattningar om polis,
samt enkdter till poliser som arbetar i Jarva-omradet. Enkdtun-
dersokningarna till de boende och till poliserna har genomforts
vid tva tillfallen, ett under varen 2015 och ett under varen 2016.
Under varen 2016 genomfordes dven intervjuer med poliser som

' En engelsk version av denna sammanfattning finns pa Bras webbplats, www.bra.
se. Klicka dar pa fliken Publikationer, och skriv sedan in rapportnumret i sckfltet.
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arbetat inom satsningen. Malet med utvarderingen ar att belysa i
vilken mén de ovan nimnda mélen med satsningen har uppnatts
under den studerade perioden.

Vad har polisen arbetat med?

Bilden av vilket konkret arbete som blivit utfért inom ramen for
Fenixsatsningen baseras i huvudsak pa intervjuerna med de in-
blandade poliserna. Utgdngspunkten i beskrivningen ir att finga
upp vilket arbete som utforts, som inte skulle ha utforts om inte
satsningen 4agt rum. I dessa intervjuer framkommer att det nya ar
att man satsat mer pa utrednings- och ordningsinriktade atgarder.
Ett stort antal aktorer med koppling till lokala kriminella natverk
har blivit foremal for utredningsinsatser, och manga har dven lag-
forts for brottslighet. Betydande beslag av vapen, narkotika och
virdeforemadl har gjorts. Man har dven arbetat med 6kad nirvaro
kring centrumanlaggningarna, till stor del for att stora den 6ppna
handeln med narkotika. Vad giller brottsforebyggande arbete ar
den mest patagliga insatsen ett arbete med att beslagta sa kall-
lade ”malvaktsbilar”; och omkring 500 sadana bilar har tagits i
beslag i omrddena.

Lagenhetsinbrott och personran har minskat

Nir man studerar hur de anmalda brotten utvecklats framgar att
anmalningarna rorande personrdn, ldgenhetsinbrott och anlagda
brander har minskat till klart lagre nivder dn innan satsningen
borjade. Det betyder att minskningen sannolikt 4r en foljd av hela
eller delar av satsningen. Rorande personrdn och ligenhetsinbrott
far denna bedémning ocksé stod fran att andelen av dem som be-
svarat Brds enkadt som anger att de utsatts for dessa typer av brott
minskade mellan 2015 och 2016. Daremot har anmilningarna av
vissa typer av ingripandebrott, som trafikbrott och framfor allt
forsaljning av narkotika, okat under satsningen. Dessa 6kningar
visar pd att polisen i hogre grad har ingripit mot den typen av
brottslighet, vilket som planerat ocksa var en del i satsningen.

Ordningsproblemen upplevs fortfarande som stora

Trots att satsningen tycks ha haft en viss effekt pa vissa typer av
brott tyder resultaten fran Brds utvirdering inte pa att allmanhe-
ten upplever att ordningsliaget i omradena, i form av exempelvis
trafikrelaterade problem och narkotikahandel, har forbattrats.
De boende som besvarade enkiten fick gradera hur stora de upp-
fattade att olika ordningsproblem i omradet var.? Det framgick
dd att manga ansag att ordningsproblemen var stora. Till exem-

2 Fragans formulering var: Hur stora eller sma problem upplever du att det &r med

féljande i ditt omrade? Ange pa en skala fran 0-10.



pel kan namnas buskorning med moped eller motorcykel, dar de
boende graderar problemet till 8,7 pa en tiogradig skala, och mer
an 60 procent av de svarande anger 10 som problemniva.

Otryggheten har inte minskat

Tvartemot intentionen med satsningen tycks otryggheten ha okat
snarare dn minskat under satsningens gang. Ar 2016 var det 60
procent av dem som besvarade Brds enkit som uppgav att de
kéande sig otrygga kvillstid i det egna bostadsomradet. Det var
12 procentenheter fler 4n aret innan, da 48 procent uppgav att de
kande sig otrygga. Anledningen till att otryggheten har okat tycks
inte finnas i en 6kad oro att utsittas for brott eller ett forsim-

rat ordningsldge i omradena. En mojlighet ar att mer allvarliga
hindelser, sisom mord eller skottlossningar, haft stor inverkan
pa tryggheten. En annan mojlighet skulle kunna vara att polisens
okade fokus pd omrddena, tvartemot intentionen, bidragit till en
okad kinsla av otrygghet. Till exempel ar det manga som upp-
marksammat dterkommande insatser med polishelikoptrar, och
det 4dr inte svart att tinka sig att detta kan ge de boende kinslan
att nagot allvarligt intraffat i omradet.

Fortroendet ar oforandrat

Fortroendet for polisen bland de boende i Fenixomrddena som be-
svarat Bras enkat ar betydligt lagre i jaimforelse med landet i hel-
het. Omkring 40 procent av dem som besvarat Bras enkat anger
att de har fortroende for polisen. Totalt sett kan man inte se ndgra
forandringar nir det giller fortroendet for polisen bland dem som
besvarat Brés enkit. Det laga fortroendet tycks framst hinga sam-
man med en negativ syn pa polisens effektivitet. Daremot tycks
madnga uppfatta att polisen bemoter folk respektfullt. Till exempel
ar det en betydligt lagre andel som anger att polisen gor ett bra
arbete med att forebygga narkotikaforsiljning (ca 20 %) dn som
anger att polisen har ett respektfullt bemotande (ca 65 %).

Det finns en liten (och statistiskt osdker) antydan till att svarande
i Husby ar mer positivt instillda till polisens effektivitet vid den
senare matningen 4an vid den tidigare. Detta skulle eventuellt kun-
na ha att gora med den relativt omfattande insatsen som polisen
genomforde mot den 6ppna narkotikahandeln i omréadet. Totalt
sett gor Bra dock bedomningen att Fenixinsatsen sd har langt inte
har paverkat allmanhetens fortroende for polisen.

Poliserna upplever sin arbetsmiljé som samre

Resultaten fran utvarderingen visar mycket tydligt att poliserna
upplever att arbetsmiljon har forsamrats i stillet for forbattrats
under Fenixinsatsen. Att polisens utsatthet for hot och vald okat
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under satsningen torde vara en viktig forklaring till denna upple-
velse. En ytterligare forklaring kan vara att missnojet med chefer
och arbetsledning okat under perioden. Det ar inte orimligt att
tanka sig att detta till stor del hinger samman med polisens
omorganisation och den turbulens som har uppstatt i kolvattnet
av den.

Det bor dock framhallas att poliserna uttrycker ett starkt stod for
innehallet i Fenixinsatsen. Detta stod dr ocksd oforandrat trots
upplevelsen att arbetsmiljon har forsamrats. Det tyder pd att po-
liserna inte anser att det ar nagot i sjdlva satsningen som bidragit
till den forsamrade arbetsmiljon.

Bras bedomning

Utifrdn mélen med satsningen kan Brd alltsd konstatera att man
kan se positiva resultat endast nar det giller vissa typer av brott.
Detta illustrerar att det inte ar ndgon latt uppgift for polisen att
minska problemen med ordningsstorningar, otrygghet och lagt
fortroende i socialt utsatta omraden. Mycket talar for att det
kravs ett mer langsiktigt arbete dn ett par drs polisinsatser for att
uppné forandringar i dessa avseenden. Polisens stora omorgani-
sation kan ocksa ha haft en negativ inverkan pa resultaten. Med
detta sagt vill dock Bra i det foljande lyfta ndgra iakttagelser som
kan vara viktiga att ha i dtanke vid satsningar av detta slag. Det
handlar om

e otydliga prioriteringar

* samsyn

e koordinering och ledning

® samverkan med andra aktorer

¢ information till allmanheten.

Bristande samordning i satsningen

De mal som sattes upp for Fenix dr centrala och litta att forsta
for medarbetare och boende. Den kartliggning av problemen i
omrddet som Kriminalunderrittelsetjinsten gjorde fore satsning-
en gav ocksa ett underlag genom att peka ut viktiga problemom-
raden. Kriminalunderrittelsetjansten forutsatte dock att de som
arbetade med Fenix skulle ga vidare och konkretisera problemen
ytterligare, detta for att gora dem tydligare och battre kunna
planera for hur de skulle atgirdas inom ramen for satsningen.
Nigon sddan narmare konkretisering tycks dock aldrig ha kom-
mit till stdnd. Det blev inte heller sa att alla delar av polisen i
omréadet diskuterade och enades om vilka som var de viktigaste
problemen, vad som orsakade problemen, hur de skulle dtgardas
och hur olika delar av organisationen skulle samarbeta.



Att polisen inom ramen for satsningen inte i tillracklig utstrack-
ning konkretiserade problemen i omradena och analyserade or-
sakerna till dem ledde troligtvis till att vissa problem — och vissa
typer av insatser — kom att prioriteras hogt, medan andra ham-
nade mer i skymundan, utan en gemensam samsyn om att detta
var ritt strategi. Analyser av hur de olika delarna av satsningen
skulle forstarka varandra tycks ocksa ha saknats. Det innebar
att den nybildade utredningsgruppen fick hog prioritet och sjalv
hade en tydlig bild av hur de skulle arbeta for att na sina mal.
De uppgifter som narpoliserna skulle arbeta med, ordningsfragor
och forebyggande insatser, prioriterades daremot inte lika hogt
och nirpoliserna uppfattade inte att de fick sarskilt tydliga direk-
tiv for sitt arbete. Det blev inte tydligt for dem hur denna del av
verksamheten var en del av Fenix; narpoliserna upplevde att det i
stor utstrackning var ”business as usual”.

Trots att Kriminalunderrittelsetjansten alltsa tydligt tryckte pa
vikten av samsyn och konkretisering av problembilden, framstar
det som att en stor del av de problem som tagits upp av poliserna
vid intervjuer har sin botten i brister just kring samsyn och kon-
kretisering av problembilden.

Det dr enligt Bras mening vardefullt att skapa en ny skraddar-
sydd resurs for att arbeta med en specifik fraga i ett socialt utsatt
omrade — i det hir fallet utredningsverksamhet. A andra sidan
ar en organisation beroende av att alla delar dr involverade och
samarbetar med varandra for att en satsning ska fa full kraft.

En tydlig och konkret problem- och orsaksanalys torde vara en
viktig del for att fa till stind en sddan situation.

Koordinering och ledning

Hur hade man kunnat undvika de problem med samsyn och
samarbete som uppstod? Manga av de poliser i omradet som Brd
intervjuade lyfte fram att det saknades en funktion som pa heltid
arbetade med att driva projektet och samordna dess olika delar.
Bra delar den bedomningen. En satsning som ar sa omfattande
och méangfacetterad som Fenix kraver att det finns en funktion
som har tid och mandat att helt dgna sig at att samordna projek-
tet. En sadan funktion skulle troligen i ett tidigare skede ha upp-
marksammat projektets svagheter och vidtagit dtgdrder for att
16sa dem. Det giller till exempel problemet att man inte tydligt
formulerat och skapat enighet kring vilka insatser som planera-
des for vart och ett av de mal som sattes upp for satsningen. Vad
skulle goras for att hoja fortroendet, minska ordningsstorningar,
oka allmidnhetens trygghet och forbattra arbetsmiljon for poli-
sen? Nagot tydligt sddant program formulerades aldrig i Fenix.

Bra rapport 2016:24
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Samverkan med andra aktorer

I handlingsplanen for Fenix tryckte man pa vikten av att polisen
samverkade med andra under satsningen. Det anges bland annat
att distriktet sammankallade en grupp for strategisk samverkan
dir dklagare, stadsdelsdirektorerna, Stockholms stads siakerhets-
samordnare och representanter for landstinget ingick.

Intervjuerna med poliser visar ocksa att det i och for sig forekom-
mer en hog grad av samverkan med manga aktorer i omradet.
Men den grupp som namns i handlingsplanen har inte haft ndgon
aktiv roll i arbetet och 6ver huvud taget ger intervjuerna bilden
att det har saknats samverkan som ér strategiskt anpassad till
satsningen. Kriminalunderrittelsetjansten lyfte till exempel fram
Sociala insatsgrupper som en insats for att motarbeta kriminella
karridrer. Arbetet med Sociala insatsgrupper har bedrivits under
satsningens gdng, men man har inte tagit tillfillet i akt att genom
satsningen identifiera strategiska personer och skapa lampliga
tillfallen att arbeta med dessa individer. Sddana personer skulle
till exempel kunna vara personer som identifieras i samband med
polisens dtgarder mot narkotikahandeln.

Battre information till allmanheten

Eftersom man aldrig formulerade ett tydligt program for vilka
insatser som planerades inom ramen for Fenix blev det ocksd
svart att till allmdnheten kommunicera vilka insatser som Fenix
innebdr. Den forskning pd omrddet som finns talar for att sidan
kommunikation dr avgorande for att uppnd positiva resultat nar
det giller allmanhetens trygghet och fortroende for polisen (se
t.ex. Gill 2014). Det handlar om kommunikation med de boende
i varje fas av arbetet. Polisen mdste kommunicera med de boende
ndr en satsning startar och beritta vilka mal man har och vilka
insatser som planeras. De boende maste ocksa informeras om
hur arbetet fortskrider och vilka effekter som uppndtts. Denna
kommunikation har inte fungerat i Fenix, vilket visar sig bland
annat i det faktum att de boende inte tycks kianna till de insatser
som gjorts och de positiva resultat som faktiskt uppnatts. Endast
hilften av dem som besvarat Bras enkit dr 6ver huvud taget med-
vetna om att polisen haft en satsning.

Samma typ av problem som tidigare

Mot bakgrund av ovanstiende bedéomning av var det finns for-
battringspotential mdste Brd ocksd konstatera att det ror sig om
omraden som uppmarksammats vid ett flertal tillfallen tidigare.
De brister som kommer fram i insatsen Fenix ar snarlika dem
som exempelvis kom fram i Brds utvirderingar av Satsningen pa
lokala poliskontor i Stockholm (Brd 2011), Operationerna Alfred



och Selma i Malmo (Bra 2014) och Polisens satsning mot organi-
serad brottslighet (Bra 2009). Det giller framfor allt brister kring
att ta fram gemensamma problembilder och mal, samarbete och
samsyn mellan olika arbetsgrupper.

Viktiga erfarenheter har vunnits

Avslutningsvis bor det framhallas att polisen i Jirvaomradet pa
manga omrdden genomfort ett mycket ambitiost arbete for att
ta itu med problem som finns i Fenixomrddena. Detta marks ex-
empelvis tydligt i form av mangden utredningar och beslagtagna
”malvaktsbilar”. Resultaten som tyder pa att antalet personran
och lagenhetsinbrott minskat dr lovande. Dessutom har manga
erfarenheter vunnits av satsningen, erfarenheter som ar viktiga
for det fortsatta arbetet i det aktuella omridet, liksom for arbete
i andra omraden av liknande slag.
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Inledning

I stadsdelarna Husby, Rinkeby och Tensta som ligger i Jarva-
omréadet i Stockholms kommun inledde polisen vdren 2014 en
satsning med syftet att minska brottsligheten, 6ka tryggheten

och fortroendet for polisen. Ett ytterligare syfte var att forbattra
arbetsmiljon for poliser i yttre tjdnst. Satsningen gavs namnet
Fenix. Bakgrunden till Fenixsatsningen var att Husby, Rinkeby
och Tensta i olika sammanhang lyfts fram som omraden med

en sarskild brotts- och ordningsproblematik. Polisen benamner
brottsligheten som samhaillshotande och avser med det att det ror
sig om brottslighet som utfors pa ett organiserat sitt i gang- el-
ler natverksstrukturer som pa olika satt kan forsvaga de giangse
samhillsstrukturerna eller till och med skapa parallella samhalls-
strukturer. Detta exemplifieras dels genom forekomsten av hot
och vald mot vittnen och brottsoffer i syfte att fi dem att inte an-
mala brott eller delta i brottsutredningar, dels genom forekomst
av otillaten paverkan riktad mot niringsidkare i omradena. Poli-
sen har i och med satsningen inrittat en sarskild utredningsgrupp
och forstiarkt den ordinarie nirpolisverksamheten.

Bra skrev (mars 2015) en overenskommelse med divarande
polismyndigheten i Stockholm, i samarbete med polisen i Jarva-
omrddet, om att utvirdera Fenixsatsningen, med sarskilt fokus
pd att se om de uppsatta mdlen for satsningen uppnaddes. Enligt
overenskommelsen skulle Bra dven fungera som radgivande

stod 1 planeringen av projektet. Bra hade omfattande kontakter
med verksamheten i denna del, som dock inte fick ndgot storre
genomslag i praktiken och darfor inte behandlas vidare i denna
rapport. Rapporten beskriver det arbete som polisen kom att
bedriva i satsningen, men fokuserar pa att analysera i vilken ut-
strackning malen med verksamheten uppndddes efter tva ar. Det
ar alltsa inte en processutvardering som exempelvis mer ingdende
analyserar utgangspunkter for insatserna eller val av insatser.

Undersokningsperiod och fragestillningar

Insatsen Fenix inleddes den 1 april 2014. Brds utvirdering bely-
ser insatsen fran och med det nimnda datumet till och med maj
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2016, alltsa totalt drygt tvd ar. Utvarderingen baseras i huvud-
sak pd uppgifter om anmalda brott, enkater till boende som ror
fragor om brottslighet, trygghet och uppfattningar om polis, samt
enkiter till poliser som arbetar i Jirvaomradet. Enkidtundersok-
ningarna till de boende och till poliserna genomfordes vid tva
tillfallen, ett under varen 2015 och ett under varen 2016. Under
varen 2016 genomfordes dven intervjuer med poliser som arbetat
inom satsningen. Utover de ovan namnda primara datakillorna
har Brd dven genomfort en analys av tidningsartiklar som tagit
upp och beskrivit satsningen.

De fragor som belyses i rapporten ar:?
e Har Fenixinsatsen paverkat brottsligheten i omradena?

e Har Fenixinsatsen paverkat allmanhetens fortroende for
polisen?

e Har Fenixinsatsen lett till lagforing av de centrala kriminella
aktorerna som har en negativ inverkan pa lokalsamhaillet?

e Har Fenixinsatsen paverkat allmdnhetens trygghet?

e Har Fenixinsatsen forbattrat polisernas arbetsmiljo?

Polisens omorganisation ett mojligt problem

Polismyndighetens stora omorganisation som sjosattes den 1
januari 2015 dr ur en rad aspekter ett mojligt problem for savil
Fenixinsatsen i sig som utvarderingen av den. Omorganisatio-
nen beskrivs av Statskontoret, som har i uppdrag att utvardera
den, som i flera avseenden mer komplex 4an vad som forutsattes i
forvag. (Statskontoret 2016). Polisforbundet talar om laget inom
polisen med termer sdsom kris. Man pekar pa att missnojet ar
utbrett bland poliserna, sd pass utbrett att ett stort antal poliser
valt att limna yrket (Polisforbundet 2016). Siledes finns risken att
omorganisationen har haft en negativ paverkan pa saval poliser-
nas mojligheter att utfora sitt arbete som polisernas arbetsmiljo.

En begreppsmissig inverkan som omorganisationen haft dr ocksa
att de tidigare narpoliserna numera benamns lokalpoliser. I rap-
porten anviands dock genomgdende begreppet narpoliser for att
inte skapa missforstand.

Metod och material

Som ndmndes ovan har Brd anvint fyra priméra datakallor i
utvirderingen: brottsstatistik, enkiter till boende, enkiter till

3 Inledningsvis fanns dven fragan " Vad har hdnt med de viktiga samhallsfunktio-

nerna i omradet?” med i utvarderingen. Denna fraga har dock Bra, i samrad med
polisen, tagit bort d& Bra har bedémt att den under gallande férhallanden &r for
komplicerad att understka och vardera.
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poliser och intervjuer med poliser som arbetat i satsningen.
Nedan foljer en narmare genomgang av dessa datakallor.

Brottsstatistik

Registeruppgifter fran Polisens geografiska system Hobit anvands
for att beskriva brottsutvecklingen i de aktuella omradena samt

i ovriga delar av distriktet Norra och Sodra Jarva. De brott som
star i fokus dr de mangdbrott som sirskilt berordes av Fenixsats-
ningen och kan tinkas ha paverkats av den. Det galler trafik-
brott, 6verldtelse av narkotika, misshandel utomhus, personran,
vald mot polis, ligenhetsinbrott och anlagda briander. De brott
som ingdr i kategorin trafikbrott dr vardsloshet i trafik, olovlig
korning och rattfylleri. For att kunna bedoma utvecklingen av
anmalda brott gors jamforelser mellan den period som Fenixsats-
ningen pagatt, 1 april 2014-31 mars 2016, med perioden

1 april 2012-31 mars 2014, alltsd de foregiende tvd aren innan
satsningen inleddes. Jamforelser gors dven med utvecklingen av
anmilda brott i 6vriga Jarvaomradet.

Enkater till boende

Bra skickade i juni 2015 och 2016 ut enkiter? till ett urval pa
totalt 3 000 hushall i Husby, Rinkeby och Tensta. Det var 1 000
hushall per omrade som fick en enkat. Enkaten inneholl fragor
som rorde brottslighet, trygghet och fortroende for polisen.
Instruktionen till de boende var att enkiten skulle fyllas i av den
person Over 18 ar i hushallet som senast fyllt ar. Enkaten gick ut i
tre olika sprakversioner: svenska, arabiska och somaliska. Totalt
besvarades enkiten ar 2015 av 575 personer, vilket ger en svars-
frekvens pa endast 19 procent. Ar 2016 var det 504 personer
som besvarade enkiten, vilket ger en svarsfrekvens pa 17 pro-
cent. Bortfallet dr bagge aren sarskilt stort bland yngre personer.
I forhéllande till populationen dr det alltsd en oproportionerligt
stor andel dldre personer som besvarat enkiten de tva dren.’

Att svarsdeltagandet skulle vara lagt i enkdtundersokningarna med
de boende var vintat utifran tidigare erfarenheter med liknande
undersokningar i nimnda omraden. Ett ldgt svarsdeltagande

ar problematiskt av manga anledningar da bortfallet kan vara
selekterat pa olika sitt som paverkar svarsmonstret. Det kan 4 ena
sidan vara sa att de svarande i storre utstrackning dr personer som
ar otrygga och missnojda med situationen i sitt bostadsomrade,
och vill ta tillfillet i akt att fora fram detta till Brd. Men det kan

4 andra sidan vara sa att de som vill och kan besvara en enkit av
detta slag ar de som i allmanhet har mest fortroende for samhal-
lets myndigheter och sprakligt och socialt 4r mest integrerade.

4 Enkaéten finns i bilaga 2.

° Ytterligare information om vilka det &r som besvarat enkéten redovisas i bilaga 1.
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Det skulle i sa fall tala for att personer som ger negativa svar inte
ar overrepresenterade. Bortfallsproblematiken gor alltsa att det
ar svart att sluta sig till om de nivaer av exempelvis trygghet som
uppmits ar representativa for samtliga boende i omradena.

Hur det dn 4r med bortfallsproblematiken anser Bras att jamfo-
relserna mellan de tvd undersokta dren ar relevanta utifran anta-
gandet att bortfallet troligtvis ar timligen likartat mellan de tva
aren. Med andra ord ir det troligtvis en likartad grupp personer
som besvarat enkiten och ger sin syn pa hur situationen i olika
avseenden har utvecklats. Argumentet ar saledes att bortfallet
inte innebar ett lika stort hot mot tillforlitligheten i resultaten nar
det galler att mita forandring som det innebar nar det galler att
faststilla nivder.

Det kan dock vara av intresse att jamfora ndgra av resultaten i
Brés undersokning med resultaten fran tidigare studier som gjorts
i de aktuella omradena. Flera av dessa undersokningar redovisar
liknande resultat som Bras studie, men det finns ocksa studier
som visar andra nivder.® Ett problem i det sammanhanget ar att
dven dessa dras med matproblem i form av stora bortfall och
laga svarsfrekvenser. Den mest stabila siffran som det gar att gora
en jamforelse med ar de otrygghetstal som presenteras i en speci-
alredovisning av NTU’-data i de sa kallade URBAN15-omradena
som Bra publicerade 2014 (Bra 2014). URBAN1S5-omraden ar 15
stadsdelar som dr priglade av socioekonomiskt utanférskap och
som omfattas av regeringens urbana utvecklingsarbete. Bide Rin-
keby och Tensta ingar i dessa omrdden. Andelen otrygga i dessa
stadsdelar var i den redovisningen 49 procent. Den siffran ligger i
samma nivd som den otrygghetsniva som Brds enkdt 2015 matte.

Sammantaget finns det emellertid skl att betona att resultaten
fran Bras enkat till de boende i den aktuella undersokningen mas-
te tolkas med stor forsiktighet och snarare ses som ett resultat

for de faktiskt svarande dn som generella resultat for invanarna

i omradena. Men Bras bedomning dr 4nd3 att resultaten, dven
om de inte representerar alla boende i omrédet, dr av viarde nir
man foljer upp Fenixsatsningen. Argumentet for det dr alltsa att
enkatundersokningen, givet att bortfallsproblematiken ar relativt
konstant, kan visa pa eventuella forandringar.

Enkater till poliser

Samtliga nar- och ingripandepoliser som vanligtvis arbetar i
omradena har vid tv4 tillfdllen blivit ombedda att fylla i en enkat®

8 De studier som avses &r Stockholm stads, Svenska Bostéders och Tryggare
Sveriges trygghetsmatningar.

” NTU &r den nationella trygghetsundersékningen som Bra genomfér varje ar.

8 Enkaten finns i bilaga 3.
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med fragor rorande olika aspekter av deras arbetsmiljo, sdsom
utsatthet for vild och oro. Totalt delades 166 enkater ut ar 2015,
och antalet besvarade enkiter var 128, vilket ger en svarsfrek-
vens pa 77 procent. Motsvarande siffror ar 2016 var att 112
enkdter delades ut, och 82 poliser inkom med svar, vilket ger en
svarsfrekvens pa 73 procent. Anledningen till att antalet poliser
som enkaten riktades till var farre ar 2016 ar i forsta hand att en
omorganisering har skett. I och med den har en del av den gamla
ingripandeverksamheten flyttats fran Jarva till Solna och Vil-
lingby.

Intervjuer med poliser som
varit delaktiga i Fenix-insatsen

Semistrukturerade intervjuer har hallits med saval chefer som
medarbetare i Utredningsgruppen och de niarpolisomradena som
deltog i insatsen Fenix. Totalt genomfordes intervjuer med 12
poliser, 4 chefer och 8 medarbetare. Hilften av de intervjuade har
arbetat vid den sa kallade Fenixgruppen och halften har arbetat
vid narpolisen. Samtliga intervjuer forutom den med cheferna for
de tvd narpolisomradena var individuella. Intervjuerna spelades
in och har darefter transkriberats.

Disposition

Rapporten har tre kapitel. Det forsta kapitlet, Vad dr Fenix?,
belyser vad som ligger till grund for att satsningen genomfordes
samt vilket arbete som blivit utfort inom ramen for satsningen.
Beskrivningen av polisens arbete utgar dels ifran tre av polisverk-
samhetens karnuppgifter: brottsférebyggande, ordningshallande
och brottsutredande arbete, och dels utifrin nagra teman som i
ovrigt sarskilt lyfts fram i forarbetet till satsningen. Det ror sig
om arbete som syftar till att 6ka de boendes fortroende for poli-
sen och forbittra polisernas arbetsmiljo, samverkan med externa
aktorer, internt samarbete och mediekommunikation. I det andra
kapitlet, Resultat, ligger fokus pa att beskriva vilken paverkan
satsningen haft pa brottslighet och ordningsproblem i omradet,
de boendes trygghet och fortroende for polisen samt arbetsmiljon
for poliserna som arbetar dar. I det tredje och avslutande kapitlet
diskuteras resultaten fran undersokningen.



Vad ar Fenix?

Innan vi gér in pa beskrivningar av insatsen ar det vart att 4gna
nagra rader till att lyfta fram en sirskild svarighet som finns i att
beskriva innehéllet i en satsning av det slag som Fenix ir. Denna
svarighet har sin grund i att det inte ar mojligt att helt och hallet
isolera insatsen da den inte sker i ett vakuum. Det handlar bland
annat om att det kan vara svart att sarskilja redan pagdende
arbete fran nagot som tillkommer till f6ljd av satsningen. Det kan
ocksa handla om att prioriteringar i den ovriga verksamheten
forandras till f6ljd av satsningen. For att i mojligaste man ge en
rattvis bild av vad Fenixinsatsen ir, baseras beskrivningarna i hu-
vudsak pa vilket arbete deltagande poliser uppger har utforts till
foljd av satsningen, alltsa arbete som inte skulle ha blivit av om
det inte vore for satsningen. Innan vi kommer till dessa beskriv-
ningar borjar vi med att titta pa bakgrunden till satsningen.

Bakgrunden till Fenixinsatsen

Under varen 2012 genomforde Underrattelseroteln vid Lanskri-
minalpolisen i Stockholm en kartlaggning i lanet av vad man
bendmner samhillshotande brottslighet. Definitionen av sam-
hillshotande brottslighet ar inte helt och héllet avgransad, men
man framhaller att det dr sddan brottslighet som utfors pa ett
organiserat sitt i gang- eller natverksstrukturer och som péa olika
satt kan skapa parallella samhillsstrukturer. Detta exemplifieras
dels genom forekomsten av hot och vald mot vittnen och brotts-
offer i syfte att fa dem att inte anmala brott eller delta i brotts-
utredningar, dels genom forekomst av otillaten paverkan riktad
mot niringsidkare i omradena.

Kartlaggningen visade att ett antal geografiska omraden var sar-
skilt drabbade, daribland Rinkeby och Tensta. Mot denna bak-
grund fick Underrittelsesektionen i Vasterort polismastardistrikt
i september 2012 uppgiften att ta fram en fordjupad ligesbild
avseende dessa tva omraden. Utover ldgesbilden var uppgiften att
ta fram forslag pa atgarder som skulle kunna forbattra situa-
tionen. Lagesbilden som Underrittelsesektionen i Visterort tog
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fram utgick i huvudsak fran en teoretisk modell med tre nivder av
samhillsstrukturer: illegala strukturer, legala strukturer och insti-
tutionella strukturer. Utover ldgesbilden i den teoretiska modellen
gavs dven samhallskontext dir olika aspekter rorande omradet,
befolkningen, trygghet, utanforskap och konflikter presentera-
des. I foljande avsnitt, fram till rubriken Strategisk inriktning

och malsdtining, ges en sammanfattning av vad som lyfts fram i
Underrittelsesektionens lagesbild.

Sambhallskontexten enligt underlag
fran Underrattelsesektionen

Bade Rinkeby och Tensta dr bostadsomraden som koncentreras
kring en centrumanliggning med tunnelbanestation. Omradena
byggdes i slutet av 60-talet, under miljonprogrammet, och bo-
stadsbestandet bestar framfor allt av hyresligenheter. I Rinkeby
ar centrumplatsen ett torg och i Tensta en inomhusgalleria. I
biagge omrddena beskrivs det som ”sldende att sd minga av sam-
hallets institutioner lyser med sin frdnvaro”. Vad som avses med
sambhillets institutioner ar inte konkretiserat, men man namner
att de storre butikskedjorna inte finns representerade och att
bankkontor och systembolag stingts ner under de senaste aren.

Rinkeby har en befolkning pa cirka 16 000 personer och Tensta
cirka 18 000 personer. Omkring 90 procent har utlindsk bak-
grund. Arbetslosheten dr omfattande, och en fjardedel av den
vuxna befolkningen har en drsinkomst under 10 000 kronor, och
mer dn hilften tjanar hogst 120 000 kronor per dr. Ungdomspo-
pulationen ar stor, 6ver 40 procent av de boende ar hogst 24 ar
gamla. En stor del av befolkningen lever i utanforskap som har
sin grund i lag utbildningsniva, analfabetism och krigstrauman.
Ett utbrett missbruk av kat framhalls ocksa som en faktor som
paverkar utanforskapet i samhallet for delar av befolkningen. Det
lyfts ocksd sarskilt att vissa grupper av kvinnor inte ges samma
mojligheter att delta i samhallet som man, bland annat till foljd
av att religiosa krafter sitter begransningar for dessa kvinnor.

Otryggheten anses vara utbredd i Rinkeby och Tensta, och om-
radena tillhor de mest problematiska i landet i detta avseende.
De boende ar mycket mer oroliga Over att utsittas for brott an
boende i andra delar av Stockholm, och stokiga ungdomar fram-
halls sarskilt som ett trygghetsproblem.

Det uppmarksammas ocksa att det forekommer en del etniska
konflikter i omradet, bade av religiost och politiskt slag. Upp-
gifter finns om att det forekommer olika former av hatbrott i
kolvattnen av dessa konflikter. Detta anses dock vara brott som
inte polisanmals.



”Sambhillshotande brottslighet
inom illegala strukturer”

”Brottsligheten pa denna niva dr varken beroende av eller
utnyttjar legala samhaillsstrukturer sisom exempelvis foretag
eller offentlig service, utan begas till stor del oberoende av
samhillet i stort. Brottsligheten inom illegala strukturer ar
relativt ”synlig” och kommer darmed vanligtvis till myndig-
heters kinnedom med avtryck i kriminalstatistiken.” (Citat
fran polisens underrittelserapport)

Under rubriken ”Samhaillshotande brottslighet inom illegala
strukturer” i ligesbilden tar man upp stenkastning och upplopp,
ovrig social oro och otillaten paverkan. Nar det giller upplopp
och stenkastning lyfter man fram att dessa handelser kan har-
ledas till tre bakomliggande foreteelser. Den forsta benamns
som sprungen ur en social oro. Med det avses att upplopp och
stenkastning ar en motreaktion frdn socioekonomiskt utsatta mi-
noritetsgrupper mot samhallsingripanden. Som ett skal till detta
anger man att en stor del av de boende harstammar fran lander
som saknar vilfirdsprogram och stark stat och att polisens och
andra myndigheters arbete darfor kan uppfattas som ett intrang
i privatlivet och en krinkande behandling. Den andra beniamns
maktdemonstration och innebar att kriminella ledargestalter
uppmanar ungdomar att skapa upplopp och kasta sten som en
maktdemonstration mot polisen och 6vriga samhallet. Det kan
till exempel rora sig om att stenkastning sker till foljd av att
polisen gjort ett ingripande mot en (inflytelserik) person, som

en sorts himnd for ingripandet. Denna maktdemonstration sker
alltsa i efterhand, inte i samband med ingripandet. Den tredje
foreteelsen dr att upploppen och stenkastningen ar ett medel for
att dolja och underlitta annan brotislighet. Ett exempel pd detta
ar att polisen foljer efter en stulen bil som dker till en plats dar
manga ungdomar uppehaller sig. Framme pa platsen kastas sten
i syfte att personen eller personerna i bilen ska kunna komma
undan polisen.

Andra former av social oro, som inte sker i form av upploppslik-
nande situationer och stenkastning, ar anlagda brinder, systema-
tisk skadegorelse, utdtagerande ungdomsgiang samt hot och vald
mot representanter for samhallet. Nar det galler anlagda brander
ar det vanligast att en bil tinds pd, men det har aven forekom-
mit anlagda brander i forskolor och pa fritidsgardar. Nagon

mer ingdende analys av situationerna limnas inte i lagesbilden.
Systematisk skadegorelse drabbar framst polisen, skolor och
centrumfastigheter. For polisens del handlar det frimst om skade-
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gorelse pad polisbilar som parkerats i omrddena. Vanligast ar att
dack skars sonder, dorrar och handtag sparkas sonder och rutor
krossas. Under ar 2012 var det vid ett 20-tal tillfdllen som polis-
bilar vandaliserades i Rinkeby och Tensta. Nar det géller skolor
handlar skadegorelsen frimst om fonsterkross. Utdtagerande
ungdomsging forekommer vid vissa platser, och det forekommer
att ungdomarna tar oanvanda kallar- och butikslokaler i besitt-
ning. Buskorning med crossmotorcyklar och bilar kopplas dven
samman med dessa ungdomar.

Vissa yrkeskategorier, sisom poliser, viktare och parkeringsvak-
ter, blir utsatta for hot i syfte att paverka deras yrkesutovning.
Polisen beskriver att det ar svart att fi en uppfattning om omfatt-
ningen da poliser som arbetar i omradet sjdlva berittar att det

ar sd vanligt forekommande att de inte orkar anmala hot som de
utsatts for.

Enligt underlaget forekommer en hog grad av otilldten paver-
kan pa malsigare och vittnen i omradena. Det leder dels till att
brott inte anmals och dels till att vittnen inte framtrader eller pa
andra sitt medverkar ndr ett brott har begatts. Denna situation
framjar de kriminella grupperingarnas verksamhet. Direkta hot
och trakasserier ar vanligast forekommande, men det har dven
forekommit utpressningssituationer och andra paverkansformer. I
sammanhanget namner polisen i beskrivningen att det dr pro-
blematiskt att en stor del av befolkningen genom slaktskap eller
bekantskap kan knytas samman med kriminella aktorer.

”Sambhillshotande brottslighet inom legala strukturer”

”Pa denna niva ar brottsligheten ofta beroende av och/eller
nyttjar befintliga, legala strukturer (ex. foretag och offentlig
service) i samhillet. Denna brottslighet kraver darmed for-
maéga att forfina och foradla brottsliga handlingar. Brottslig-
heten kommer vanligtvis ej till myndigheters kinnedom och
syns diarmed inte heller i kriminalstatistiken. Kinnedom om
denna brottslighet styrs i hog grad av myndigheters och an-
dra aktorers prioriteringar och forméga.” (Citat fran polisens
underrattelserapport)

Under rubriken ”Samhillshotande brottslighet inom legala
strukturer anges att underrattelser till polisen pekar pd att det
forekommit utpressningssituationer i omradena, men att det inte
gar att sluta sig till hur vanligt forekommande det 4r. Det finns
ocksa information som tyder pa att det forekommer beskyddar-
verksamhet i omradet. Det ror sig om butiksinnehavare som blir
hotade att utsittas for skadegorelse och rdn om de inte betalar



pengar till hotaktorerna. Inte heller nar det gdller sidan verksam-
het gdr det att sluta sig till hur vanligt forekommande den ar.

Det finns ocksa information som tyder pa att "yngre” kriminella
grupperingar hotar butikspersonal och (6ppet) tar varor utan att
betala, ndgot som aldrig anmals pa grund av radsla for repres-
salier.

Vidare framhalls att det forekommit medlingssituationer mel-
lan olika grupperingar rorande kriminell verksamhet och pahit-
tade skulder. Enligt underrittelser dr det inflytelserika personer
i omradena som hadllit i forhandlingarna. Polisen framhdller att
medlingsforfarandet ”hogst sannolikt ar mer omfattande 4n vad
som kommit polis tillkinna”. Man pekar pa att detta ar ett tyd-
ligt tecken pa bristande tillit till rattsvdsendet i omradena.

Polisen gor ocksd bedomningen att det pagdr omfattande spel-
verksamhet pa illegala spelklubbar i omradet. Till denna verk-
samhet kopplas ocksa forsiljning av alkohol och narkotika samt
prostitution.

Det finns ocksd information som tyder pa att vissa ideella verk-
samheter och institutioner fungerar som plattformar for att re-
krytera ungdomar till att utfora olika kriminella handlingar. Det
finns ocksa viss information som pekar pa att det finns foretag
som i det dolda bedriver brottslig verksamhet sisom narkotika-
och vapenhandel samt manniskosmuggling.

Polisen bedomer ocksd att det forekommer ett brett nyttjande av
privata betalningsformedlare, sd kallade Hawala-vixlare, bland
kriminella i omradena. Med hjilp av dessa mojliggors overfo-
ringar av pengar utan kontroll av myndigheter. P4 s satt und-
viks olika valuta- och skattekontroller. Polisen befarar att dessa
betalningsformedlare kan anvandas for bade penningtvitt och
terrorfinansiering.

”Samhallshotande brottslighet
inom institutionella strukturer”

”Brottsligheten pa denna niva dr beroende av och/eller nyttjar
institutionella strukturer i syfte att padverka myndighetsutov-
ning och lagstiftning. Denna brottslighet kraver ekonomisk
och/eller social och/eller politisk formaga att fora fram, for-
medla samt genomfora ett sarintresses dolda agenda. Inte hel-
ler denna brottslighet kommer vanligtvis till myndigheternas
kannedom eller till uttryck i kriminalstatistiken. Kannedom
om denna brottslighet styrs dven hir i hog grad av myndig-
heters och andra aktorers prioriteringar och formaga.” (Citat
fran polisens underrittelserapport)
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Polisen gor bedomningen att den samhallshotande brottsligheten
i omradet inte tar sig uttryck i institutionella strukturer. Anled-
ningen till detta framhalls vara att samhallets institutioner lyser
med sin frdnvaro i omrddena, samt att de kriminella i dagsliget
saknar ekonomisk och politisk formaga.

Kriminella grupperingar

I underrittelserapporten identifieras ett antal kriminella gruppe-
ringar. Huvudpersoner och vad som beskrivs som en inre kirna
pekas ut for varje gruppering. Totalt ror det sig om ett 20-tal
personer, varav mellan 5 och 10 pekas ut som huvudpersoner.
Grupperna uppges vara l9st ssmmansatta, vilket innebdr att loja-
litet forandras 6ver tid och att de kan vara oférutsidgbara. Dessa
grupper dgnar sig i huvudsak &t narkotikahantering pa en hogre
i niva och uppges antingen kontrollera eller ha som avsikt att
kontrollera narkotikamarknader pa olika platser i Jarvaomradet.
Utover narkotikahantering dgnar de sig d4ven at brott som vapen-
brott, grovre stolder och ran. Runt omkring dessa grupperingar
finns uppskattningsvis flera hundra yngre kriminella per omrade.
Dessa yngre kriminella arbetar i princip for egen vinning, och
konstellationer i brottsliga sammanhang ar annu mer flytande pa
denna niva. I huvudsak dgnar de sig at narkotikaforsaljning, men
begar dven bostadsinbrott, personran och annan valdsbrottslighet
i och omkring omradena. Det dr ocksd denna grupp av personer
som kopplas samman med en stor del av de ordningsstorningar
och den skadegorelse som sker i omradena.

Brott som polisen sarskilt tar upp i underrittelsematerialet som
lag till grund for Fenixsatsningen.

® Bruk av narkotika

e Hatbrott

* Upplopp

e Stenkastning

e QOtillaten paverkan

® Anlagda brander

e Skadegorelse

e Vald och hot mot tjansteman

e Olovlig korning och vardsloshet i trafik
e Hot och trakasserier

e Utpressning

® Beskyddarverksamhet

® (Oppet) Snatteri/stold

e Pihittade skulder

e Tllegalt spel
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e Illegal forsiljning av alkohol
e Narkotikaforsaljning

e Vapenhandel

e Narkotikasmuggling

® Penningtvitt

e Terrorfinansiering

Bakgrundsfaktorer som polisen sarskilt tar upp i underrattelse-
materialet som ldg till grund for Fenixsatsningen.

¢ Hog andel unga

e Forsorjningsproblem
e Lig utbildningsniva

e Krigstrauman

e Narkotikamissbruk

e Patriarkala strukturer

e Kriminella grupperingar

Reflektioner kring insatser

I underrattelserapporten framhalls att de insatser som polisen
gjort i omradet har varit kortsiktiga och i stort sett fokuserat pa
den samhallshotande brottslighet som ligger i den illegala struk-
turen. Det framhalls att den inriktningen pa insatser endast kan
paverka tillfalligt, inte ha ldngsiktiga effekter. Man pekar pa att
det kravs en samsyn och en konkretisering av problembilden for
att skapa en langsiktighet i insatserna. En 6kad tydlighet skulle
ge ett Okat engagemang for aktorerna i omradet samt underlatta
samverkan mellan dem.

Underrittelsetjansten gor bedomningen att en stor del av den
samhillshotande problematiken som beskrivs i underrattelse-
rapporten styrs av kriminella natverk. Man framhaller att de
tongivande personerna i dessa nitverk fatt verka relativt ostort
under lang tid och att kriminaliteten i omradet ddrfor befists
och forfinats. Darfor framhaller man att det ar viktigt att lagfora
de tongivande personerna. Detta for att paverka den pagdende
brottsligheten och for att visa de boende en handlingskraft som
ska leda till ett 6kat fortroende for polisen. Det framgar inte helt
tydligt i underrittelserapporten ifall det man avser med tongi-
vande personer ar de personer som lyfts fram som huvudpersoner
i de kriminella natverken, eller om det dven inkluderar perso-
ner som tillhor den inre kdrnan (se s. 18). Utover lagforing av
tongivande personer framhéller man att det dr av vikt att arbeta
for att forhindra nyrekrytering till de kriminella natverken. Man
pekar pa att det behovs samverkan med andra aktorer for att er-
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bjuda alternativ till den kriminella karridren. Arbete med sociala
insatsgrupper anses kunna bidra till detta.

Darutover rekommenderar man dven en massmedie- och infor-
mationsstrategi dar polisen tydligt gar ut och beskriver sitt arbete
och kommunicerar resultat till allmanheten i syfte att uppratta ett
storre fortroende for de rattsvardande myndigheterna.

Strategisk inriktning och malsattning

Med grund i den fordjupade ligesbilden som Kriminalunderrat-
telsetjansten tog fram formulerades en strategisk inriktning och
malsittning i foljande fem punkter:

e Fortroendet for polisen och 6vriga rattsvasendet ska oka sa att
fler anmaler brott och stiller upp som vittnen i rattsprocesser.

* Brottsligt tongivande personer ska lagforas for sin brottslighet,
och mingdbrott som kopplas till ungdomar ska klaras upp i
syfte att bryta ungdomarnas kriminella utveckling.

e Antalet brott ska minska genom att narkotikabrottsligheten
angrips.

e Kriminalitet som kopplas till niringsidkare ska sarskilt angri-
pas for att skapa en situation dar det rader lika villkor.

® Arbetsmiljon for poliser i yttre tjanst ska forbattras.

Enligt den strategiska planen for Fenix ar det tre olika enheter
inom polisen som primart ska samarbeta for att malsattningarna
ska nds: narpoliserna, en sirskild utredningsgrupp och krimi-
nalunderrittelsetjansten. Darutover anges att samarbete under
specifika delmal ska ske med media och kommunikation, linskri-
minalpolisen, utryckningssektionen, trafiksektionen, kriminalen-
heten, rikskriminalen och utbildningsgruppen.

Nirpolisernas uppgifter dr att finnas tillgingliga i omradena och
skapa goda relationer till invdnarna. De ska ocksa arbeta for att
stora ut den 6ppna narkotikaforsiljningen och fokusera pa att
mingdbrott kopplade till ungdomar utreds och klaras upp i syfte
att bryta ungdomars kriminella utveckling. Narpolisens del av
uppdraget ar att ha fokus pa ordningshallande, brottsforebyg-
gande och trygghetsskapande arbete. Att samverka med andra
aktorer ar en viktig del i detta arbete. I insatsplanen uttrycks att
”Med en ytterligare resurs kan man fortsdtta att uppraithdlla
samverkan men yiterligare fd den effektiv. Det behéver komma
mer konkret verksambet ur denna samverkan.”

Den sirskilda utredningsgruppen har som uppgift att arbeta med
att utreda arenden kopplade till strategiska personer med en stor
inverkan pa brottsligheten i omrddena i syfte att dessa personer
ska lagforas for sin brottslighet. I synnerhet ska gruppen inrikta
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sig mot personer som dr centrala i narkotikahandeln i omradena.
[ insatsplanen namns att ”... inrikiningen skall vara att jobba
mer inriktat mot de individer som den nuvarande nirpolisverk-
sambeten inte rdr pd.” Gruppen ska dven arbeta for att upptacka
och utreda ekonomisk brottslighet primart bland affirsverksam-
heter och naringsidkare i omradena. Kriminalunderrittelsetjans-
tens del i uppdraget bestod i att stilla samman underrattelser till
underlag for narpolisernas och utredningsgruppens arbete.

I insatsplanen gors bedomningen att det krdvs langsiktighet i
arbetet och att satsningen bor pagd i minst fem ar for att den ska
ge effekt.

Polisens satsning

I och med satsningen Fenix har polisen i Sodra Jirva resursmas-
sigt starkts med totalt 50 ”nya” poliser. De forsta 29 tjansterna
tillsattes i april 2014 i den sirskilda utredningsgruppen. Ovriga
21 tjanster inrdttades i davarande tvd narpolisomraden dar Hus-
by, Rinkeby och Tensta ingick, det vill saga narpolisomrade Kista
och nirpolisomrade Rinkeby. Dessa tjanster var inte 6ronmarkta
pa det sdttet att de endast arbetar i omradena som satsningen
framst riktas mot, utan var en forstirkning av narpolisomridena
i stort. Forstarkningen skedde i omgéngar, och i september 2015
var samtliga 21 tjanster tillsatta. Fran och med den 1 januari
2016 4r den totala resursen Fenix tillsvidareplacerad vid det nya
lokalpolisomradet Rinkeby.

Organisatoriskt har den regionala operativa ledningsgruppen
varit beslutande for insatsen. Den operativa ledningen har dock
varit delegerad till den operativa ledningsgruppen i Visterort.
Insatsen har haft en insatschef med det 6vergripande ansvaret for
den strategiska inriktningen och prioriteringen av arbetet. Insats-
chefen var under insatsens ging dven forst chef for niarpolisen i
Visterort, darefter bitradande distriktschef i Vasterort och sedan
oktober 2015 chef for Lokalpolisomradet Rinkeby. Under insats-
chefen har de i insatsen ingdende enheterna haft varsin chef, det
vill sdga en chef for niarpolisomrade Kista, en for narpolisomrade
Sodra Jarva, en for utredningsgruppen samt en for Kriminalun-
derrittelsetjansten. Chefen for utredningsgruppen har daven varit
bitradande insatschef. Darutover har dven samordnaren for det
brottsforebyggande arbetet i Visterort haft vissa samordnande
funktioner i insatsen i en roll som beniamnts ledningsstod. Den
huvudsakliga plattformen for ledning och styrning av Fenix-in-
satsen har varit ett mote som héllits varannan vecka ddr samtliga
ovan namnda varit narvarande.

Utover ovan nimnda arbetsuppgifter som ingér i Fenix finns det
olika typer av arbeten som loper parallellt med satsningen och
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som ligger vil i linje med intentionerna for projektet, till exempel
Sociala insatsgrupper (SIG), Sociala insatsgrupper for unga vuxna
och medborgarloften.

Nedan foljer en beskrivning av det arbete som polisen utfort
inom ramen for insats Fenix. Beskrivningen utgdr primart fran
hur arbetet beskrivits av intervjuade poliser som ingdtt i satsning-
en. Ambitionen med beskrivningen ar att finga upp och beskriva
arbete som utforts, som inte skulle ha blivit utfért om inte insat-
sen hade genomforts. For att redovisningen av polisens arbete i
Fenix ska vara latt att folja sker den utifran tre arbetsomraden:
brottsforebyggande, ordningshallande och utredande arbete.’

Det brottsforebyggande arbetet

De foretradare som intervjuats ar overens om att det har skett en
del brottsforebyggande insatser som inte hade skett med samma
omfattning om det inte vore for Fenixinsatsen och den forstarkta
resursen.

Av de konkreta exempel pa brottsforebyggande arbete som
framkommer vid intervjuerna tycks det mest omfattande vara ett
arbete med att beslagta bilar som dgs av ”bilmalvakter”, alltsd
personer som i formell mening star som dgare till bilar men inte
forfogar over dem.!® Det arbetet har genomforts, bide koncen-
trerat vid specifika tillfallen och som en del i det [6pande arbetet.
Detta arbete har mojliggjorts genom den nya lag (lag 2014:447
om rdtt att ta fordon i ansprak for fordringar pad vissa skatter
och avgifter) som ger polisen mojlighet att gora sidana beslag.
Ett systematiskt arbete med att identifiera mdlvaktsbilar, samt i
samverkan med Kronofogden utfirda beslut om att ta i ansprak
fordon for vilka det finns uteblivna skatter eller avgifter, har

lett till att narmare 500 bilar tagits bort frin omrddena under

ar 2014 och 2015. Den brottsforebyggande inverkan som detta
arbete kan forvintas ha ar att det forsvarar manga olika typer av
brott. Enligt polisen anvdnds dessa bilar till allt frdn att forvara
och transportera narkotika och vapen till buskorning. Polisen har
aven uppfattningen att en del av dessa bilar eldas upp. Tanken ar
saledes att arbetet med att fa bort dessa bilar fran omradena ska
leda till farre av de namnda brotten.

Liknande insatser sker i mindre omfattning ocksa lopande i
samverkan med fastighetsbolag, dar bolagen rapporterar in cross-

¢ Vi har valt denna nagot mer "kvalitativa” ansats for att beskriva hur man anvant
de resurser som tillférdes fér Fenixsatsningen snarare &n en analys av polisens
tidsredovisning. Detta eftersom denna redovisning inte bedémts som helt adek-
vat nar det galler kategoriseringen av arbetsuppgifter.

0 Upplagget har ofta syftet att den som férfogar 6ver bilen ska undga att ta ansvar
for eller kopplas samman med bilen, till exempel fér att undvika parkeringsbéter.



motorcyklar och mopeder som ar misstankt stulna. Eftersom
dessa fordon ofta anvinds till buskorning ar arbetet med att be-
slagta och forsla bort dem ett arbete med brottspreventivt syfte.

Ytterligare en insats har varit att systematiskt genomsoka trapp-
hus och hisschakt med hundar som ir tranade i att lokalisera
vapen och narkotika. Detta har gjorts vid négra tillfallen under
insatsens gang. Det allra mest lyckosamma var niar man genom-
sokte 20 trappuppgéngar pa en gata och kunde konfiskera narko-
tika fran 16 av dem samt hittade vapen i tre hisschakt.

Det dr dock tydligt att poliserna inte upplever att det funnits
ndgon plan for det brottsforebyggande arbetet inom ramen for
Fenixsatsningen. Det arbete som har utforts har mer eller mindre
skett pd “eget” initiativ. En av de intervjuade poliserna betonar
sdrskilt att det dr en brist med satsningen att det inte funnits
strategiska val kring det brottsforebyggande arbetet och menar
att det skulle varit battre om det hade funnits en funktion med
ett overgripande ansvar for att planera och 16pande utvirdera
brottsforebyggande insatser.

Det ordningshallande arbetet

Nirpoliserna har satsat en stor del av resursen till att 6ka nirva-
ron av uniformerad personal i omrddena, sarskilt kring centrum-
anldggningarna. En central tanke med detta har varit att stora
handeln med narkotika. Genom att normalisera polisens nirvaro
pa dessa platser som poliserna i hog grad sjdlva upplever att man
undvikit, skapar man ocksé forutsittningar for att kunna ingripa
mot brottslighet utan att det leder till att polisen angrips eller till
andra former av social oro. Det dr just det storre antalet poliser
ute i omradena som de flesta av de intervjuade narpoliserna anger
som karnan i vad Fenix-satsningen inneburit for deras verksam-
het. Med ett storre antal poliser kan man genomfora arbetet med
att uppratthalla ordning i omrddena battre. Ett citat frdn en av
nédrpoliserna sammanfattar bilden som framgar av intervjuerna
pa ett bra satt:

”...vi gor samma sak som vi gjort forut, det dr bara att det dr
fler av oss, kan man sdga...” (Foretrddare fran narpolisen)

Nirpoliserna lyfter sarskilt fram en period fran oktober 2014 till
april 2015 som vilfungerande. Anledningen var att resursen un-
der denna period var fredad fran att delta i kommenderingar av
olika slag. P4 sa sitt kunde man ligga all tid pa det lokala arbetet
med hog nirvaro i omrddena.

Ett tydligare riktat arbete som utfordes gillande ordningshall-
ningen i omradet var ett samarbete mellan nirpoliserna, MC-
burna trafikpoliser och polisflyget. Det gick i korthet ut pa att
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uniformerad och civil personal med understod av flyget ingrep
mot personer som korde mopeder och crossmotorcyklar, eller
atminstone beslagtog fordonen. Under normala omstandigheter
ar det latt for dem som buskor att undkomma polisen med dessa
fordon, men genom att flyget obemirkt kunde folja ekipagen
fran hog hojd kunde man gora ingripanden nir forare parkerat
fordonet och trodde att de kommit undan.

Det framkommer ocksa att den framgéngsrika gemensamma ope-
rativa insatsen som utredningsgruppen och nirpolisen genomfor-
de kring ett storre drende i Husby, dar manga centrala aktorer i
narkotikahandeln lagfordes, hade en direktpaverkan pa ordning-
en i omradet. Bilden ar att allmdnheten markte av att omradet
blev tryggare, och flera av de intervjuade poliserna beridttar om
hur boende muntligt uttryckte uppskattning av polisens arbete.

Arbetet med utredning och lagforing

Vi dr nog mitt emellan en spaningsenhet och en utredningsen-
bet ... om man ser pd hur spaningsenheterna gor sd forsoker
man uppfinna nya drenden ddr man kan fa domda till sa
mycket fangelse som majligt ... och ser man pd en utrednings-
enhet ser man inte sjilva personen som problemet utan proble-
met dr utredningen, och den vill man bli klar med, for att det
finns 300 andra utredningar.

(Foretrddare fran utredningsgruppen)

Utredningsgruppen har arbetat utifrdn en utredningsmetodik
som utvecklades i den sa kallade Sodertiljesatsningen.!! Den
bendmns “konfrontativ utredningsmetodik” och gar i korthet ut
pa att man arbetar aktivt med tvangsmedel mot och forhor med
personer som valts ut genom en sammanvagning av brottslighet
som de misstanks for och vilka positioner de har i omrddenas
kriminella konstellationer. I metodiken ingér dven spaningsverk-
samhet, som dock bedrivs selektivt utifrin specifik information
om pagdende brottslighet. Man har identifierat brottsligt ton-
givande individer i omradet utifran brottsbelastning i form av
antal brottsmisstankar som finns registrerade i polisens register,
samt utifran vilken typ av brottslighet som misstankarna galler.
Utredningsgruppen har siledes en annorlunda definition av be-
greppet brottsligt tongivande person dn den som presenterades av
Kriminalunderrittelsetjdnsten (se s. 24). Det framstar som troligt
att gruppen brottsligt tongivande personer enligt denna definition
ar storre till antalet an de hogst 20-tal personer som lyftes fram

i Kriminalunderrittelsetjanstens underlag. Detta borde innebira
att man inkluderar personer fran andra natverk och/eller perso-

" Ledningen fér gruppen, samt vissa av dess medlemmar utgjordes av poliser som
tidigare arbetat inom den s& kallade Sodertaljesatsningen.



ner pa lagre niva i befintliga natverk och/eller att positionerna i
natverken har forandrats.

For att lopande kunna identifiera brottsligt tongivande personer
har man en egen underrittelsefunktion inom gruppen. Det som
foretradarna fran gruppen framhaller som centralt i det har sam-
manhanget dr att man ar flexibel och fingar de tillfallen som dy-
ker upp. Det kan antingen rora sig om att en person som gruppen
pa forhand identifierat som intressant dyker upp som misstankt
for brott, eller att ndgon som misstianks for brott av ndgon anled-
ning bedoms som intressant. Nar tillfillet uppstar startar man
typmdssigt en utredning pd personen dar man gdr igenom alla
misstankar som finns och utreder dem dar det finns en potential
att nd resultat. Man menar att detta arbetssitt ar mer resurseffek-
tivt an att exempelvis anvinda sig av spaningsverksamhet for att
kunna knyta en viss person till nya brott.

Samordningsdelen, det dr ddar man bar minst jobb och mest
effekt ... tittar man pd polisen generellt sd tror jag att en stor
del av brotisligheten skulle gd ner om man bara sag till att de
kriminella blev lagforda for de brott som de redan dr miss-
tankta for.

(Foretrddare fran utredningsgruppen)

Ar 2015 utreddes cirka 80 individer
med koppling till kriminella natverk

For att ge en mer ingdende bild av utredningsarbetet och de
personer som varit foremal for det har en sarskild genomgang
gjorts utifrdn de drenden som utredningsgruppen utredde ar 2015
(januari till november 2015)."2 T dessa drenden har Brd kunnat
identifiera 156 unika individer. Utredningsgruppen har fitt be-
doma dessa individer och ange om en person tillhor ett kriminellt
natverk, samt vilken typ av position personen i sa fall har. Av

de 156 personerna bedomdes 6 vara huvudpersoner i kriminella
grupperingar i omradena, 28 tillhora kiarnan i en kriminell grup-
pering och 44 tillhora svansen till kriminella grupperingar. Av de
mellan 5 och 10 personer som av utredningsgruppen bedéomdes
vara huvudpersoner i kriminella grupperingar var det ett par som
forekom i Kriminalunderrattelsetjanstens underlag, dock inte
som huvudpersoner, men val som tillhorande karnan i en krimi-
nell gruppering.

Av de personer som inte bedomdes tillhora nagot kriminellt
natverk var det 26 som dndd bedomdes vara hogaktivt kriminella
i omradena och ytterligare 52 personer som inte bedomdes vara

2. Genomgangen ar baserad pa material som I6pande har sammanstallts av utred-
ningsgruppen.
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hogaktivt kriminella i omrddena eller tillhora ndgon kriminell
gruppering.

Saledes var det 78 individer som i en bredare mening bedomdes
ha en koppling till kriminella natverk i omradet som utreddes for
brott under ar 2015. Av dessa hade 30 haktats och 13 anhallits.
De brott som dessa personer misstanktes for var allt fran olovlig
korning till mord. Den starkaste gemensamma ndmnaren nir det
giller brottslighet dar dock narkotikabrott. Drygt 60 av 78 perso-
ner hade dtminstone en brottsmisstanke rorande narkotikabrott.
Andra vanliga brott, i omfattningen att mellan 5 och 10 personer
utretts som misstankta, var stold, misshandel och vapenbrott.

Av de 78 individerna som bedomdes ha koppling till kriminella
ndtverk i omradet var det 47 som befanns skyldiga i domstol. Av
dessa domdes 27 till fingelsestraff. Ovriga domdes till dagsbéter,
skyddstillsyn, villkorlig dom eller ungdomsvard.

Varfor koncentrerade sig utredningsgruppen
inte pa de centrala aktorerna i
Kriminalunderrattelsetjanstens underlag?

Mot bakgrund av ovanstdende ar det tydligt att utredningsgrup-
pen inte har valt att inrikta arbetet mot de centrala aktorer som
underrittelserapporten fran Kriminalunderrattelsetjansten lyfte
fram (se s. 25). Det framsta skilet till detta tycks ha med resurs-
effektivitet att gora. Man menar att det 4r mycket resurskravande
och tar lang tid att spana och utreda aktorer av det slag som pre-
senterades i underrittelserapporten, eftersom dessa ar timligen
forfinade i sin brottslighet. Darfér har man gjort bedomningen
att det ger bittre effekt att rikta in sig mot personerna runtom-
kring de mest centrala aktorerna, eftersom de oftare dn de mest
centrala aktOrerna exponerar sig sjilva i brottsliga sammanhang.
Men ocksa andra skal har lyfts fram. Ett 4r att foretradare for
utredningsgruppen ir av dsikten att analysen fran Kriminalunder-
rattelsetjansten inte byggde pa ett adekvat underlag. Man menar
att det bygger pa icke-brottsliga relationer snarare an brottsliga.
Ett annat ar att Kriminalunderrattelsetjansten inte har tillrack-
ligt farskt underlag och att de sitter for langt fran den operativa
verksamheten.

Foretradare for gruppen betonar att utredningar mot betydande
kriminella i sig har ett varde, oavsett om utredningarna leder till
lagforing eller ej. Att exempelvis himta ndgon till forhor dr en
betydande signal till personen om att den ”4r sedd”, dven i det
fall det inte resulterar i en lagforing. Dessutom resonerar man om
att en hog aktivitet i form av att manga personer utreds bidrar till
ett rykte om utredningsgruppen bland de kriminella aktorerna i
omradena.



Storre utredningar mot specifik brottslighet

Utover utredningar som riktar in sig pd enskilda aktorer, enligt
ovan namnda principer, har utredningsgruppen dven arbetat med
mer omfattande utredningar av olika slag dar det finns storre
grupper av misstinkta. Det har exempelvis rort sig om brott som
mord, rdn och narkotikahandel. Det mest framtradande exemplet
ar en spaningsinsats mot narkotikahandeln i Husby. Denna insats
inleddes den 1 september 2015 och avslutades med ett tillslag den
14 oktober samma ar. Mellan dessa tvd datum bedrev utrednings-
gruppen en omfattande spaningsinsats, som genom bland annat
telefonavlyssning och spaningsfilmer dokumenterade narkoti-
kahandeln i Husby centrum. Genom spaningsunderlaget kunde
man pavisa att narkotikaforsiljningen skedde i organiserad form
med aktorer i olika roller som omfattade forsiljning, hantering,
marknadsforing, vakthéllning och upplatande av forvaringsplats.
Totalt var det sju personer som tingsriatten domde for delaktighet
i narkotikaforsiljningen. Fem av dessa domdes for grovt nar-
kotikabrott eller medhjalp till grovt narkotikabrott till fingelse

i mellan 2 och 3 ar. En person domdes till fangelse i ett ar for
medhjilp till narkotikabrott och en person till ungdomsvard.
Darutover domdes aven 30 ”kopare” i huvudsak till dagsboter
for ringa narkotikabrott.

Omfattande beslag

Sedan utredningsgruppens arbete startade och fram till somma-
ren 2016 har gruppen sammanlagt handlagt omkring 600 dren-
den. Av dessa har omkring hilften redovisats till dklagare. Totalt
har 23 pistoler, 4 revolvrar, 6 hagelvapen och 2 automatvapen
beslagtagits fran kriminella miljoer. Darutover har man aven
gjort betydande beslag av narkotika, bland annat drygt 2 kilo ko-
kain och drygt 50 kilo hasch/marijuana, samt guld och kontanter
till ett varde av omkring 7,5 miljoner svenska kronor.

Fortroendeskapande arbete

Polisens resonemang kring hur man ska skapa ett 6kat fortroende
hos allmanheten har i stort sett gatt ut pd att man uppnar det
genom att ta ett krafttag mot brottsligheten i omradet, framst ge-
nom att med ndrvaro stora ut narkotikaforsiljningen och arbeta
for att lagfora hogaktivt kriminella personer. En tanke dr ocksa
att med hjilp av media kommunicera hur arbetet bedrivs.

Anledningen till att mdnga kant svagt fortroende for polisen i
de hir omrddena, det dr att brotisligheten har fatt fortgd, att
det har skett 6ppen brotislighet och vdldsbrott som inte klaras
upp. (Foretrddare fran utredningsgruppen)
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Nagot planerat helhetsgrepp kring bemotandefragor har inte
funnits, enligt de intervjuade poliserna. Atminstone inte pa ett
sadant sitt att det kan tillskrivas Fenixsatsningen. Mdnga av

de intervjuade poliserna siger sig veta vad det dr som skapar
respektive raserar fortroendet for poliserna i omradena, men man
framhaller ocksd att man kollegor emellan inte har samma syn pa
vilken typ av upptradande och vilken form av dialog man ska ha
med manniskor som begar brott och med allmanheten i ovrigt.

I utredningsgruppen har man haft mer av en medveten implemen-
tering i metodupptridande som skulle kunna beskrivas som firm
but friendly”. I korthet beskriver man det som att man exempel-
vis vid ingripanden vid centrumanliggningar, platser dir det kan
vara riskabelt att ingripa, ldgger vikt vid snabba, resoluta och
korrekta ingripanden. Man menar att det dr viktigt att fullfolja
ndr man har bestamt sig for ett ingripande och att motsatsen

i lingden bidrar till mer stok och kaos vid ingripanden. Man
framhaller att en forutsittning for detta dr att det finns erfarna
gruppchefer som kan leda poliserna i arbetet.

Ett annat forhallningssitt som framkommer i samtliga intervjuer
med dem som arbetat i utredningsgruppen ar att de ska betrakta
samtliga personer som de kommer i kontakt med som ”fram-
tida uppgiftslamnare”. Det betyder att man ska upptrada pa ett
sadant sitt mot personer som man kommer i kontakt med att de
i framtiden kan tinka sig ta kontakt med polisen for att limna
information, anmaila brott osv. Bakgrunden till att detta budskap
trummats in hos dem som arbetar i gruppen dr gruppchefernas
uppfattning om att det finns sarskilda utmaningar med att arbeta
i omrdden dir man kan tycka att man inte har sa mycket ge-
mensamt med de minniskor som man kommer i kontakt med.
Sdrskilt stora kan utmaningarna bli om man kinner att en person
inte har fortroende, inte visar respekt eller rent av hatar poliser.
D4 kan det latt bli att man lagger for stort fokus pa att man
representerar en myndighet och att man har ritt att gora det man
gor, och inte lagger tillracklig vikt vid att vara respektfull och
visa hyfs. Filosofin ar alltsd att man framkallar ett bittre bete-
ende om man stindigt tinker pa att man vill ha ut s& mycket som
moijligt frin den person man moter.

Utredningsgruppen har ocksa sarskilt identifierat ett omrade dar
det finns en risk att fortroendet for polisen skadas, och det ar i
samband med husrannsakningar hemma hos personer som miss-
tanks for brott. Det dr inte ovanligt, sdrskilt nir det giller unga
misstankta, att det finns narstdende personer till den misstankte
som pdaverkas av det ingrepp som en husrannsakan medfor. Det
kan till exempel handla om att en dator som anvinds av hela
eller delar av en familj tas i beslag. Att arbeta s& snabbt som
mojligt med att undersoka beslagtagna foremal, och sé tidigt som



mojligt lamna tillbaka dem, ar ett sdtt att minimera de negativa
konsekvenserna for narstdende och darmed ocksa de negativa
konsekvenserna for fortroendet for polisen i den verksamheten.
Man framhdller ocksa att det ar viktigt att ge god information till
ndrstdende rorande fradgor som de har.

Slutligen har polisen ocksa varit delaktig i projektet Bonnier-
Hoops. Projektet har riktat sig mot ungdomar som bor i Jarvaom-
radet och haft sin utgdngspunkt pa en basketplan som uppfordes
pd Kista torg under sommarmanaderna 2015 och 2016. Syftet
med projektet har varit att erbjuda ungdomar en rolig aktivitet i
form av basket samt uppmuntra till lasning. Polisen har bland an-
nat varit delaktig genom att en gang per vecka spela basket med
ungdomarna. Tanken fran polisens sida har varit att skapa battre
relationer till ungdomar genom att triffa dem i andra samman-
hang 4n vid tjansteutovning. Projektet dr ett samarbete mellan
bland annat Bonnierforlagen, Svenska Basketbollférbundet, Poli-
sen, Fryshuset, Stockholm Stad, Lugna Gatan och Citycon.

Det interna samarbetet har gnisslat

Intervjuerna med poliserna ger bade en positiv och en negativ
bild av det interna samarbetet mellan utredningsgruppen och
nédrpoliserna. Det som tycks fungera tillfredsstillande ror framst
saddant som informationsoverforing och resursutbyte.

... vi har baft ett bra samarbete med nirpolisen ... de har lanat
oss personal, vi har bjilpt dem, vi har haft en bra kommunika-
tion. (Foretradare fran utredningsgruppen)

Nar det giller informationsoverforing handlar det oftast om
sadant som kommunikation kring vilka drenden man arbetar
med eller vilka personer man spanar pa. Resursutbytet handlar
om sadant som att man hjilper varandra exempelvis vid husrann-
sakningar.

Det som inte tycks ha fungerat lika vil ar samarbetet utifran att
man har olika arbetsuppgifter som man ska arbeta med for att
tillsammans nad uppsatta mal. I detta avseende dr den generella
bilden att de olika enheterna jobbat pd sin egen kant utan att ha
vare sig ha insyn i vad de andra gor eller planera arbetet tillsam-
mans. En bild som givits 4r att man arbetar i stupror och att det
finns ett motstdnd mot att limna stuproret.

Det finns ocksa kritik mot att man inom projektet inte har
samordnat insatser. Ett exempel som tas upp ar att nar utred-
ningsgruppen arbetat med ett storre drende som lett till lagforing
for individer som dr centrala i narkotikahandeln s har man inte
planerat att arbeta for att bibehalla den dampande effekt pa nar-
kotikahandeln som lagforingarna inneburit.
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Tar man bort narkotikaforsiljarna hdr sd star det 200 bakom i
ledet och bara vintar pd att kliva upp, och da mdste man vara
med. Samverka med lokalsambhiillet, skola, stadsdel och vara
ddr och inhdmta underrittelse, se vem det dr som forsoker ta
sig in och jobba aktivt mot de individerna som kommer. (Fore-
tradare fran narpolisen)

P4 ett generellt plan efterlyser ndgra av de intervjuade poliserna
en bittre koordinering och en tydligare ledning. Man resone-
rar om att en satsning av den har karaktiren nog behover en
samordnare pa heltid som bade dr kunnig i brottsférebyggande
arbete och utredningsarbete och som har ett tydligt mandat att
styra Over insatsen.

... man skulle ha behovt en chef for bela Fenixinsatsen som
hade tid med den, fredat dvergripande ansvarig for insatsen.
Som lite mer kunnat vara ddr och se till sd att det blev mer
samverkan, att man gor mer rdtt i prioriteringarna. (Foretrd-
dare fran ndrpolisen)

Nagra av de intervjuade nirpoliserna ger ocksa uttryck for ett
upplevt utanforskap i insatsen. Man tycker att utredningsgrup-
pen har varit prioriterad och blivit synonym med insatsen, trots
att tanken var att de olika enheterna skulle samarbeta. Denna
bild bekriftas ocksd utifrin intervjuer med foretradare fran
utredningsgruppen som i huvudsak upplever att arbetet inom den
egna gruppen ar det som utgor innehdllet i Fenixinsatsen.

Hade man menat allvar med ait alla skulle vara med inom ra-
men for Fenixinsatsen, dd skulle man ha involverat resurserna
... for bar du en liten grupp som dr speciella och fredade och
sen har du andra halvan som inte dr speciella och fredade men
forvantas jobba med det dnda ... det dr klart att det blir en
skillnad i det. (Foretrddare fran nirpolisen)

Varken foretradarna for utredningsgruppen eller narpoliserna
verkar tycka att det ar bra att utredningsgruppen blivit synonym
med insatsen Fenix. Aven i detta sammanhang finns det resone-
mang om att en ¢vergripande ledningsfunktion hade kunnat vara
en 16sning. Samlokalisering for enheterna och i storre utstrack-
ning gemensamma arbetstider och utsdttningar ar aspekter som
namns som skulle kunna bidra till en 6kad vi-kdnsla mellan de
olika enheterna.

Som tidigare nimnts inrdttade utredningsgruppen en egen
underrittelsefunktion for att man inte ansdg samarbetet med
den ordinarie Kriminalunderrattelsetjansten som tillrackligt
givande, samt att man stallde sig fragande till slutsatserna som
underrittelsetjansten hade dragit. Detta trots att det var Krimi-
nalunderrittelsetjdnstens underlag som lag till grund for beslutet
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om insatsen. Hur detta ska forstas ar inte helt ldtt att bedoma
utifrdn intervjuerna med poliserna. Fran utredningsgruppen gors
framst géllande att man skapat en mer rittvisande bild av situa-
tionen i omradet. Fran nirpolisernas hall reser man dock vissa
fragetecken kring detta. Dels handlar det om huruvida det var
motiverat att prioritera ned de centralfigurer som identifierades
av Kriminalunderrittelsetjansten, da de enligt vissa foretradare
for narpolisen fortfarande ar aktiva och centrala figurer i brotts-
sammanhang i omradena. Dels handlar det om huruvida valet

av individer utgdr fran det arbetssitt som fanns i Sodertiljesats-
ningen, och om lésningarna frdn den satsningen gar att applicera
pa situationen i Husby, Rinkeby och Tensta. Hur det 4n ligger till
med den saken kan man konstatera att det ur samarbetssynpunkt
inte 4r optimalt att man betraktar fenomenen pa olika sitt, inte
minst mot bakgrund av att en viktig del i Kriminalunderrittelse-
tjanstens initiala bedomning var att det krdvdes en 6kad samsyn
kring problematiken i omréadet.

Extern samverkan — pa samma satt som tidigare

Lokalpoliserna som arbetar i omradena har sedan minga &r ett
upparbetat samarbete med en miangd aktorer i omrddena. Det
giller bland annat med stadsdelsforvaltningarna, skolor, fastig-
hetsdgare, religiosa grupper, idrottsforeningar och andra typer
av foreningar. Det finns inget i intervjuerna med poliserna som
tyder pd att nagra sirskilda initiativ till ny samverkan eller nya
arbetssitt kommit som en foljd av satsningen, inte med nigon
av aktorerna. Foretradare for stadsdelsforvaltningarna bekriftar
ocksad denna bild. Dessa foretradare beskriver att det finns en
ndra och bra kontakt mellan polisen och stadsdelsforvaltningarna
och att informationsoverforingen ar god. De framhaller dven att
man har ett gott samarbete kring de sociala insatsgrupperna och
insatserna for unga vuxna. Ddaremot upplever man inte att det
inom ramen for Fenixprojektet tagits nagra strategiska initiativ
som lett till riktad eller 6kad samverkan.

Utredningsgruppen har samverkat med olika aktorer i specifika
arenden, framst Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

Polisernas arbetsmiljo — fler poliser ses som positivt

Det som de flesta intervjuade poliser sdrskilt betonar som det i
Fenixinsatsen som paverkat arbetsmiljon i omrddena ar den for-
starkta numeriren, att det har varit fler poliser i omrddena och
att man oftare kunnat gora ingripanden med tillrackligt manga
poliser for att de inte ska kdnna att de dr i ett underlage. Nagra
poliser framhdller ocksa att de forbattrade utredningsinsatserna
kan ha haft en dimpande effekt pa viljan att ge sig pa poliser
som arbetar i omrddena.
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Polisen i Vasterort har dock redan innan Fenixsatsningen arbetat
med metodutveckling och utbildning om hur polisarbetet kan
genomforas i socialt utsatta omrdaden. Detta arbete har bland
annat resulterat i en handbok 6ver hur man kan hantera social
oro (Polisen 2013). Man har dven utformat en utbildning som ar
en variant av polisens bastaktik dar yttre personal ges kunskap
kring hur man ska agera vid ingripanden for att undvika att risk-
fyllda situationer uppstar.

Under den tid som Fenixinsatsen har pagatt har polisen satsat pa
en del skyddsutrustning i form av hjalmar och forstirkta bilrutor
som ska skydda mot stenkastning och annat.

Nirpoliserna tycks ocksa enligt intervjuerna i olika forum disku-
tera erfarenheter utifrdn specifika situationer i syfte att lara sig av
erfarenheterna.

Den mediala bilden av Fenix varierar

Naégot som brukar tas upp som en viktig komponent nir polisen
vill 6ka tryggheten och fortroendet for polisen i ett omrade, ar att
sprida kunskap om de brottsbekiampande och brottsforebyggan-
de insatser som vidtas. Som tidigare nimnts var det en ambition i
Fenixsatsningen att anvianda media for att till de boende kom-
municera hur arbetet bedrevs. For att fa en bild av hur Fenixsats-
ningen har beskrivits i media har Bra gjort en belysning av tid-
ningsartiklar som tagit upp och beskrivit satsningen. Sokningen
gav totalt 30 artiklar'® under perioden 2014-2015.'* Syftet med
genomgangen av artiklar dr att ge en bild av hur Fenixsatsningen
beskrivits i allmdnhet samt hur den har beskrivits av foretradare
for polisen.

I totalt 18 av de 30 artiklarna forekommer beskrivningar av vad
satsningen dr. I ndstan samtliga (15 av 18) anges att insatsen

gér ut pa att lagfora hogaktivt kriminella individer i omradena.

I knappt halften (8 av 18) anges att insatsen gar ut pa att halla
battre ordning i omradena genom hogre polisidr narvaro. I en
knapp fjardedel anges att insatsen gar ut pa att med relationsska-
pande arbete oka fortroendet for polisen. Endast tva av artik-
larna tar upp samtliga tre aspekter.

I 8 av artiklarna forekommer citat fran foretradare for utred-
ningsgruppen och i 6 av foretradare for narpolisen. Det ar tydligt
att beskrivningen av Fenixsatsningen ser olika ut beroende pa
vilka foretriddare som intervjuas. Foretradare for utredningsgrup-
pen tenderar att framhalla just utredning och lagforing som det

13" Artiklar med samma innehall (TT-artiklar) har endast riknats en gang.

4 Sokningen av artiklar genomférdes av Meltwater Sweden och sokstréangen hade
féljande utformning: ((Fenix* AND polis*) AND (Jarva* OR Tensta* OR Husby*
OR Rinkeby*)).
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centrala innehdllet i satsningen, och foretradare fran narpolisen
tenderar att framhalla arbetet med ordningshéllning och nar-
varo. Dock ar det vanligare att foretradarna for narpolisen dven
framhaller arbetet med utredning och lagforing, dn att foretra-
darna for utredningsgruppen framhéller arbetet med nirvaro och
ordningshéllning. Det dr fraimst de gdnger som insatschefen har
intervjuats som fler aspekter av innehallet i satsningen har lyfts
fram, inklusive den 6vergripande fragan om fortroendeskapande
arbete.

Variationen i beskrivningarna av vad insatsen innehaller och att
olika foretradare lagger fokus pa det “egna” arbetet kan leda till
att allmdnheten far svart att forsta den totala insatsen. Nedansta-
ende citat fran tva olika tidningsartiklar ar exempel pa detta, dar
budskapen litt kan uppfattas som motsiagelsefulla.

Vi bar sd stora problem i Jdrvaomrddet att det krdvs att vi
Okar vdra resurser ddr. Jarvaborna behover se sina poliser
oftare ... (Insatschefen)

Vi jobbar inte synligt i uniform utan det hdr dr en ren utred-
ningssatsning som gor att vi riktar vdrt arbete mot grovre
brottslighet och strategiskt viktiga kriminella i omrddet ...
(Foretrddare fran utredningsgruppen)

Slutsatser

Det ar tydligt att fokus for satsningen har legat pa det repressiva
arbetet. Det framkommer sdvil i intervjuer med poliserna som
vid genomgéngen av den mediala bilden av Fenix. Polisens arbete
har i huvudsak riktats mot utredningsarbete och ordningsarbete.
Aven om det saknas underlag for att gora jamforelser med hur
situationen var tidigare, bedomer Bra att utredningsgruppens ar-
bete har lett till ett okat tryck pa centrala kriminella aktorer nar
det giller utredning och lagforing.

Ett omfattande brottsforebyggande arbete i form av att beslagta
bilar som dgs av bilmalvakter har genomforts, men i 6vrigt har
inte det brottsforebyggande arbetet varit planlagt eller skett
utifrdn en bedomning av vilka insatser som behovts och i vilken
omfattning.

Tittar man tillbaka pd den strategiska inriktningen (se s. 26)
framkommer inget i intervjuerna som tyder pa att polisen vidtagit
nagon sarskild dtgiard kopplad till lokala naringsidkare. Det kan
aven konstateras att det inte har formulerats nagot tydligt 6ver-
gripande program for hur allmanhetens fortroende eller poliser-
nas arbetsmiljo ska forbattras. Nar det giller dessa fragor tycks
inriktningen pa ett 6vergripande plan snarare ha varit att ett
battre utrednings- och ordningsarbete och ett 6kat antal poliser
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ska bidra till att nd de malen. Det framkommer inte heller att Fe-
nixinsatsen har inneburit ndgon 6kad samverkan eller anpassad
strategisk samverkan med andra aktorer.
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Resultat

Brottsutvecklingen i Rinkeby,
Tensta och Husby

I detta kapitel redovisas utvecklingen for dels den polisanmalda
brottsligheten i de tre omradena, dels de boendes utsatthet for
brott och upplevelser av olika ordningsstorningar. Vad galler den
anmilda brottsligheten finns det skal att erinra om att den inte ar
detsamma som den faktiska brottsligheten. Anmilningsstatistiken
avser endast de brott som kommit till myndigheternas kinnedom
och resulterat i att en anmalan upprittats hos polisen. Det finns
ett sa kallat morkertal av brott som inte blir anmilda och som
diarmed inte syns i statistiken. Morkertalet ar olika stort for olika
typer av brott och kan ocksa variera fran omrade till omrade och
over tid.

Personran, misshandel och vald mot polis

Nar det giller brott dir en garningsperson interagerat med ett
brottsoffer, sd kallade offerbrott med interaktion, har vi foljt
utvecklingen for personran, misshandel utomhus och vald mot
polis. Av dessa ar det endast nar det galler personrdn som det
finns en ndgorlunda entydig bild i samtliga tre omraden. Under
Fenixsatsningen har de anmailda personranen minskat i samtliga
omréden, och minskningen ar totalt sett statistiskt signifikant.
Det har i genomsnitt anmalts tre personrdn firre per méanad.
Storst var minskningen av anmailda personran i Tensta, dar 50
procent fiarre personran anmaldes under undersokningsperioden
jamfort med tidigare. I 6vriga omrdden i Jarva var det en liten
6kning av antalet anmélda personran.

Antalet anmalningar om misshandel var i stort sett oforandrat

i Rinkeby, samtidigt som anmalningarna o6kade i Tensta och
minskade i Husby. Totalt sett ger det att antalet fall av misshan-
del under Fenix-perioden legat pd samma nivd som dren innan.
Dock bor det noteras att antalet anmilningar om misshandel
okade i 6vriga Jarva under samma period, vilket alltsa innebar
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att utvecklingen av anmalda fall av misshandel var battre i Fenix-
omradena an i omkringliggande omraden.

De anmalda fallen av vdld mot polis har minskat nagot i Fenix-
omradena, totalt med 17 procent. En stor del av minskningen
beror dock pa ett stort antal anmalda fall av vald mot polis i
samband med de upplopp som intriffade i maj manad 2013.
Om man riknar bort de omkring tiotalet fall av vald mot polis
som uppskattningsvis tillkom i samband med upploppen har det
skett en mindre minskning pd omkring 5 procent av anmalda fall
rorande vdld mot polis jamfort med dren innan.

Tabell 1. Genomsnittligt antal anmalda personran, misshandel utomhus och
vald mot polis per manad i Rinkeby, Tensta och Husby samt 6vriga omraden

i Jarva under den period da Fenixsatsningen pagatt samt samma méanader
tidigare ar. Uppgifter fran Hobit. (* vid den procentuella férandringen markerar
att férandringen r statistiskt signifikant, p <0,05 enligt t-test.)

Totalt Ovriga

Fenix- omraden
Personran Rinkeby Tensta Husby omraden i Jarva
Fenix (140401-160331) 3,42 2,58 1,29 7,29 7,54
Jmf (120401-140331) 3,79 5,13 1,46 10,38 6,92
Féréndring i procent —10 % —50 %* —11 % —30 %* 9%
Misshandel utomhus
Fenix (140401-160331) 11,29 12,17 4,29 2775 19,92
Jmf (120401-140331) 11,16 10,88 5,92 27,96 16,75
Féréndring i procent 1% 12 % —27 % -1 % 19 %
Vald mot polis
Fenix (140401-160331) 1,17 1,29 0,38 2,83 0,75
Jmf (120401-140331) 1 1,79 0,63 3,42 0,63
Féréndring i procent 17 % —28 % —40 % —17 % 20 %
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Studerar man tidsserier for ovan namnda brott kan man se att
en minskning av antalet personrdn sammanfaller i tid med att
Fenixinsatsen inleds. De anmailda fallen av vald mot polis tycks
oka i samband med att satsningen inleds, ddrefter lagga sig pa

en ldgre niva fran hosten 2014 till hosten 2015 déa de sedan okar
igen. I det sasmmanhanget kan det vara virt att notera att narpo-
liserna upplevde att man hade en sarskilt hog narvaro i omradena
under perioden oktober 2014 till april 2015 (se s. 29), vilket
alltsa betyder att perioden med liagre antal hiandelser av vald mot
polis sammanfaller med en period med hogre narvaro av polis i
omradena.
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Figur 1. Antal anmalda fall av personran, vald mot polis och misshandel per
manad sammantaget i Rinkeby, Tensta och Husby. Antalet personran och vald
mot polis avlases i den vanstra axeln och antalet misshandel i den hégra. Fem
manaders glidande medelvarden. Uppgifter fran Hobit.
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Lagenhetsinbrotten har tydligt minskat

Nir det galler brott dar garningspersoner typmdssigt inte intera-
gerar med ett brottsoffer, sa kallade offerbrott utan interaktion,
har vi f6ljt utvecklingen for lagenhetsinbrott och anlagda brander.

Anmailningarna om lagenhetsinbrott har minskat tydligt i Fenix-
omradena under den studerade perioden jimfort med samma
period tidigare 4r, totalt med 41 procent. Minskningarna avser
alla tre omrdden, men ar storst i Tensta och Husby. Generellt sett
ar anmalningsstatistiken for ligenhetsinbrott en mer tillforlitlig
indikator pa den verkliga brottsligheten, da dessa brott dras

med betydligt lagre morkertal an exempelvis misshandelsbrott
eller personran (NTU). Minskningen i antalet anmalda brott ar
saledes en ganska stark indikation pa att det skett farre inbrott i
omradena under den tid som Fenixinsatsen pagatt. Minskningen
i antalet anmalda lagenhetsinbrott i Fenixomradena ar ocksd
storre dn i ovriga Jarvaomrddet, dir de anmalda ligenhetsinbrot-
ten minskade med 9 procent under samma period.

Antalet anmilningar om anlagda brander har ocksa tydligt mins-
kat; totalt ror det sig om en minskning pa drygt 26 procent. Men
pd samma sitt som nir det giller det anmalda valdet mot polisen
sd inverkade kravallerna i maj 2013 kraftigt pa antalet brander
under jamforelseperioden. Om man riaknar bort de uppskatt-
ningsvis hundra extra anmilningar som tillkom under upploppen
kvarstar en minskning pa knappt 11 procent.'> Samtidigt som an-

15 Aven i 6vriga omraden i Sédra Jarva var det ovanligt mycket brander i maj 2013,
men inte lika manga som i Fenixomradena. Det innebar att 6kningen i de Gvriga
omradena &r nagot "Gverdriven” och att en jamférbar siffra rérande den procen-
tuella 6kningen i de 6vriga omradena hamnar pa runt tio procent.

43



Bra rapport 2016:24

malningarna om anlagda brander har minskat i Fenixomradena
har de okat i 6vriga omraden i Jarva.

Tabell 2. Genomsnittligt antal anmalda lagenhetsinbrott och anlagda brander
per manad i Rinkeby, Tensta och Husby samt 6vriga omraden i Jarva under
den period da Fenixsatsningen pagatt samt samma period tidigare ar. Uppgif-
ter fran Hobit. (* vid den procentuella férandringen markerar att férandringen
ar statistiskt signifikant, p <0,05 enligt t-test.)

Totalt Bvriga
Fenix- omraden
Rinkeby Tensta Husby omraden i Jarva
Lagenhetsinbrott
Fenix (140401-160331) 11,96 8,21 2,42 22,58 6,38
Jmf (120401-140331) 15,29 18,42 475 38,46 7
Féréndring i procent —22 % —55 %* —49 %* —41 %* —9 %
Anlagda brander
Fenix (140401-160331) 517 6,87 1,58 13,62 7,66
Jmf (120401-140331) 6,79 7,92 3,79 18,5 6,25
Féréndring i procent —24 % —13 % —58 % —26 % 23 %

Studerar man tidsserierna for anmalningar om anlagda brander
och ligenhetsinbrott kan man se en ganska tydlig nedgiang som
tamligen val sammanfaller med att satsningen inleds i april 2014.

Figur 2. Antal anmalda fall av anlagda brander och inbrott i lagenhet per
manad sammantaget i Rinkeby, Tensta och Husby. Antalet fall av anlagda
brander avlases i den hdgra axeln och antalet fall av inbrott i Iagenhet i den
vanstra. Fem manaders glidande medelvarden. Uppgifter fran Hobit.
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Ingripanden mot 6verlatelse
av narkotika har okat markant

Nir det giller de sd kallade ingripandebrotten, de brott som i
huvudsak upptiacks och anmals av polisen, har vi studerat ett
antal trafikbrott och 6verldtelse av narkotika.
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De anmalda brotten rorande overlatelse av narkotika har okat
markant under den tid som Fenixinsatsen pagdtt, totalt med 139
procent. Det ar framst i Husby och Tensta som okningarna har
skett. Aven de anmilda trafikbrotten har 6kat, frimst i Husby.
Dessa typer av brott kallas ingripandebrott och hur manga
sadana som anmiils styrs i hog grad av hur polisen arbetar. Ok-
ningarna vittnar sdledes om att polisen i samtliga tre omraden
intensifierat arbetet och i hogre grad ingripit mot brottsligheten.

Tabell 3. Genomsnittligt antal anmalda trafikbrott och narkotikabrott per
manad i Rinkeby, Tensta och Husby samt 6vriga omraden i Jarva under den
period da Fenixsatsningen pagatt samt samma period tidigare ar. Uppgifter
fran Hobit. (* vid den procentuella féréandringen markerar att forandringen ar
statistiskt signifikant, p <0,05 enligt t-test.)
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Totalt Bvriga
Fenix- omraden
Rinkeby Tensta Husby omraden i Jarva
Trafikbrott
Fenix (140401-160331) 12,46 13,04 5,71 31,21 36,75
Jmf (120401-140331) 11,29 11,63 3,79 26,71 34,25
Féréndring i procent +10 % +12 % +51 %* +17 % +7 %
Overlatelse av narkotika
Fenix (140401-160331) 2,13 3,67 4,58 10,38 2,50
Jmf (120401-140331) 1,75 1,33 1,25 4,33 213
Féréndring i procent +21 % +175 %* +267 %* +139 %* +18 %

Studerar man tidserier 6ver de anmailda trafikbrotten och overla-
telsebrotten for narkotika ser utvecklingen nagot olika ut for de
tva brottstyperna. Bagge okar tydligt till antalet omkring tid-

Figur 3. Antal anmaélda trafikbrott och narkotikabrott per manad sammantaget
i Rinkeby, Tensta och Husby. Antalet dverlatelser avlases i den vanstra axeln
och antalet trafikbrott i den hogra. Fem manaders glidande medelvéarden.
Uppgifter fran Hobit.
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punkten nar Fenix-insatsen inleds, men det dr bara for overlatel-
sebrotten som okningen haller i sig hela perioden. Trafikbrotten
borjar minska under varen 2015 och dr 2016 farre till antalet an
fore satsningen.

En nagot mindre andel av de boende
som besvarat enkaterna har utsatts for brott

For att komplettera bilden som de anmailda brotten ger av brotts-
utvecklingen i omrddena har de boende tillfrigats om de utsatts
for olika typer av brott. Detta har skett vid tva tillfillen, i maj
2015 och maj 2016. De svarande har da angivit om de utsatts
for bostadsinbrott, personrdn, hot och vald under de senaste tolv
mdnaderna. Genom att jimfora andelen personer som uppger att
de utsatts for brott mellan de tvd mittillfallena fas ytterligare en
bild av hur brottsligheten i omradena har utvecklats.

Eftersom dataunderlaget dr ganska litet maste man vara forsiktig
i tolkningen av resultaten. Overlag tycks dock utsattheten for
brott snarare ha minskat an okat. Det galler totalt sett for samt-
liga efterfragade brott. Det giller ocksa alla undersokta brotts-
typer i samtliga tre omrdden med undantag for hot i Tensta, dar
det var en nigot storre andel som rapporterade om utsatthet

ar 2016. Vid matningen 2015 uppgav 19 procent av dem som
besvarade enkiten att de utsatts for dtminstone ett av brotten
som ingick i undersokningen. Motsvarande andel ett 4r senare

Tabell 4. Andel av dem som besvarat Bras enkat i Rinkeby, Tensta och Husby
som utsatts fér ett urval av brott de senaste 12 manaderna vid matningarna
2015 och 2016. Andel i procent. Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Totalt Fenix-

Rinkeby Tensta Husby omraden
Bostadsinbrott
Métning 1 2015 9,9 55 4,0 6,5
Métning 2 2016 5,9 4.3 2,5 4,2
Personran
Métning 1 2015 73 73 5,8 6,8
Méatning 2 2016 4.5 3,7 5,0 4.4
Hot
Métning 1 2015 10,1 8,9 10,5 9,8
Métning 2 2016 7.9 13,5 6,2 9,4
Vald
Métning 1 2015 4.5 4.1 2,3 3,7
Métning 2 2016 40 1,6 1,8 24
Nagot av ovanstaende brott
Métning 1 2015 23,9 18,2 15,3 19,1
Métning 2 2016 15,4 18,8 10,2 15,0




var 15 procent. Detta betyder att resultaten fran undersokningen
rorande utsatthet i stort stodjer resultaten fran de anmalda brot-
ten som tyder pa en minskad brottslighet i omradena.

For samtliga brott giller att utsattheten dr nagot hogre bland
man och yngre personer an bland kvinnor och dldre personer.
I samtliga kategorier giller dock att andelen utsatta ar lagre ar
2016 dn ar 2015.

De boende som svarat pa Bras enkat upplever
inte att ordningsproblemen har minskat

Utover den raka fragan om egen utsatthet for ett antal brott vid
de tvd mattillfillena ombads de boende dven att gradera hur sto-
ra problem man upplevde rorande olika ordningsstorningar i det
egna bostadsomrédet. Resultaten visar att de svarande graderar
mindre grova brott, sisom buskorning, nedskrapning och skade-
gorelse, hogre pa problemskalan an grovre brott, sisom vald eller
hot om vald och inbrott. P4 ett 6vergripande plan dr det framst
tva resultat som dr sldende. Det ena idr att de svarande graderar
samtliga ordningsproblem hogt i den tiogradiga skalan. Medel-
viardena varierar mellan 6,5 och 8,9, och andelen som angivit det
maximala virdet i skalan, 10, varierar mellan 29 och 64 procent.
Det andra ar att graderingen i stort sett ar oforandrad mellan de
tva mattillfillena. Den enda statistiskt sdkerstillda skillnaden'®

Tabell 5. De svarandes genomshnittliga gradering av olika typer av lokala
ordningsproblem pa en skala fran 1 till 10 samt andel som angivit graderingen
den hogsta graderingen, 10, i Rinkeby, Tensta och Husby vid matningarna
2015 och 2016. (* vid den procentuella férandringen markerar att férandringen
ar statistiskt signifikant, p <0,05 enligt t-test.) Antal svarande (n) redovisas i
bilaga 1.

2015 2016
Medel Andel 10 | Medel Andel 10
Buskérning med moped eller MC 8,9 64 8,9 63
Nedskrépning 8,3 49 8,3 48
Skadegorelse 8,0 42 8,0 40
Buskérning med bil 7.8 47 7.9 46
Narkotikahandel 7.9 50 8,3* 54
Ungdomsgéng som brakar och stor 77 40 77 41
Bilbrander 7,6 42 7.3 40
Stenkastning mot polis 7,6 46 79 49
Inbrott 73 35 71 29
Vald 71 32 7,2 33
Cykelstolder 71 36 6,9 34
Berusade eller drogpaverkade personer 6,9 33 6,9 30
Stenkastning mot brandkar 6,4 37 6,8 41

6 T-est, p=0,038
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som finns dr att problemgraderingen gallande narkotikahandel
har okat 2016 jamfort med 2015. Enligt dem som besvarat Bras
enkat ar alltsd upplevelsen av ordningsproblem oférandrad mel-
lan ar 2015 och ar 2016.

Kvinnorna har generellt en hogre gradering av ordningsproble-
men 4n vad mannen har, skillnaden 4ar dock ganska liten. Gal-
lande alder finns det inga tydliga monster nér det géller gradering
av ordningsproblem. Inte heller utifrdn undergrupper baserade pa
kon och alder kan man se nagra skillnader i hur ordningsproble-
men graderats ar 2015 och 2016.

Dubbla bilder utifran polisens bedomning

Ytterligare ett sitt att belysa hur situationen i omrddena upp-
levs ar utifrdn polisens bild. Bra har inhdmtat polisens bild bade
genom intervjuer och genom enkiter. De ger ganska olika resultat
kring hur situationen i omrddena har utvecklats. Intervjuerna ger
i 6verlag en mer positiv bild 4n vad enkidtundersokningen ger.

Den generella bilden som poliserna ger i intervjuerna ar att det
har blivit lugnare i omrddena. Det uttrycks i termer av att man
upplever att man i hogre grad kan gora ingripanden utan att det
blir stokiga situationer. Man har dven intryck av att situationen
med buskorningar har forbattrats. Detta exemplifieras genom
att man har fiarre ”efterfoljanden”, alltsd situationer dar ndgon
forsoker kora fran polisen efter att ha blivit ombedd att stanna.

I enkiten till poliserna stilldes fragan om de upplever att situa-
tionen i omradena ar sidan att det dels tar langre tid for polisen
att agera pa larm 4n det gor i andra omraden, dels innebar en
risk att polisen avstdr fran att ingripa mot brott som man borde
ha ingripit mot.

Utifran svaren dr det tydligt att den allmdnna uppfattningen
bland poliserna ar att situationen i omradena ar sddan att det tar
langre tid att agera pa larm dn det borde gora, samt att det finns
risk att polisen avstar fran att ingripa mot brott. En mycket stor
andel av poliserna anger ocksa att de har personlig erfarenhet

av att lata bli att ingripa mot brottslighet pd grund av hur man
upplever situationen i omrddena. Jamfor man svaren ar 2016
med 2015 ar det en storre andel av poliserna som vid den senare
matningen ar av uppfattningen att det tar langre tid att agera pa
larm. Andelen som anser att det finns en risk att polisen avstar
fran att ingripa mot brott ar i stort sett oférdndrat pd hog niva,
drygt 90 procent. Dartill kan ocksa liggas att poliserna uppger
en hogre grad av oro Over att utsittas for vald i omradena ar
2016 jamfort med ar 2015 (se stycket om polisernas arbetsmiljo,
s. 59). Enkitsvaren fran poliserna ger saledes inte en bild av att
situationen i omrddena har forbattrats.
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Tabell 6. Andel poliser vid matningarna 2015 och 2016 som anger att situa-
tionen i Fenix-omradena har en negativ paverkan péa polisens tid att agera pa
larm samt villighet att ingripa mot brottsliga garningar. Andel i procent.

2015 2016
(N=128) (N=82)
Anser att det tar langre tid att agera pa larm 58 79
Risk att polisen avstar fran att ingripa mot brott som 93 94
man borde ingripa mot
Sjalv varit med om att avsta fran att ingripa mot brott 79 87

som man borde ingripit mot

Trygghet hos dem som besvarat Bras enkit
Andelen otrygga har 6kat

Vid bigge matningarna var det en mycket stor andel av dem som
besvarat Bras enkit i Husby, Rinkeby och Tensta som kande sig
otrygga vid utomhusvistelse kvillstid i det egna bostadsomradet.
Andelen som upplever otrygghet var dessutom storre vid den
senare matningen, 60 procent ar 2016 jamfort med 48 procent
ar 2015. Samtidigt har andelen trygga minskat om an inte lika
mycket. Utvecklingen rorande trygghet ser likadan ut i samtliga
tre omriden. Aven om direkta jamforelser inte kan goras mellan
det icke-representativa urvalet i den foreliggande undersokningen
med NTU sa kan det anda vara virt att nimna att andelen som

upplever otrygghet enligt ovan nimnda principer var 15 procent
for hela landet 4r 2014 (Brd 2015).

Andelen otrygga ir storre bland kvinnor dn bland man bade ar
2015 och 2016. Dock har andelen otrygga bland man 6kat mer
in bland kvinnor mellan de tv4 dren. Ar 2016 var det 66 procent
av kvinnorna som uppgav att de kiande sig otrygga och 53 pro-
cent av mannen. Motsvarande siffror dret innan var 55 procent
och 40 procent. Otryggheten dr ocksd storre bland dldre personer
an bland yngre personer. Skillnaderna mellan ar 2015 och 2016
ar mer likartade mellan olika aldersgrupper.

Tabell 7. Andelen otrygga och andelen trygga vid utevistelse kvallstid i det
egna bostadsomradet bland de svarande i Rinkeby, Tensta och Husby ar 2015
och 2016. Andel i procent. (*markerar att férandringen &r statistiskt signifi-
kant, p <0,05 enligt chi2-test.) Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Rinkeby Tensta Husby Totalt
Andelen otrygga
Méatning 1 2015 47 52 45 48
Métning 2 2016 57 65 56 60*
Andelen trygga
Métning 1 2015 33 34 35 34
Métning 2 2016 30 24 28 27*
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Oron att utsittas for bostadsinbrott tycks
ha minskat nagot, men 6kat nagot for vald

Aven nir det giller oro att utsittas for brott ir det en storre
andel av de svarande i Fenixomriadena idn i landet som helhet,
som ar oroliga. I NTU var det 16 procent av befolkningen som
ar 2014 uppgav att de under det senaste dret kiant oro over att
utsittas for inbrott i bostaden och 10 procent som uppgav att de
kant oro att utsattas for overfall/misshandel (Bra 2015). Bland
dem som besvarat Bras enkit i Fenixomradena dr det grovt sett
hilften som under det senaste dret kdnt oro att utsittas for saval
inbrott som misshandel. Skillnaderna i andel mellan de tva mat-
tillfallena 4r sma i bagge fallen, men det tycks som att oron att
utsittas for bostadsinbrott minskat ndgot medan oron att utsit-
tas for vald har okat nagot. Dessa skillnader dr dock for sma for
att vara statistiskt sikerstallda.

Bade nar det galler oro over att utsittas for inbrott och overfall/
misshandel har andelen kvinnor som uttrycker oro minskat. For
minnen dr oron oférandrad nar det giller inbrott, men en storre
andel uppger oro over att utsidttas for vald 2016 dn aret innan.

Tabell 8. Andel av de svarande i Rinkeby, Tensta och Husby som anger att de
kénner oro dver att utsattas fér bostadsinbrott eller misshandel ar 2015 och
2016. Andel i procent. Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Oro att utsattas for ... Rinkeby Tensta Husby Totalt
... bostadsinbrott

Méatning 1 2015 58 55 42 52
Métning 2 2016 55 49 41 48
... Overfall/misshandel

Matning 1 2015 41 48 43 44
Méatning 2 2016 45 50 43 47

Inte bara polisidr verksamhet
ses som viktig for tryggheten

De boende som besvarat Bras enkdt ombads ocksa gradera hur
viktiga de anser olika faktorer vara for att de ska kianna trygg-
het. Faktorerna var bade sidana som ror polisen och sddana som
andra lokala myndigheter har ansvar for eller som lokalsamhaillet
bara delvis kan paverka. Utgdngspunkten for fradgan var att se i
vilken grad de boende som besvarat Bras enkit anser att brotts-
problemen framst ar en polisidr fraga eller som ocksa kriaver
andra typer av atgarder.

Resultaten visar att de svarande 6verlag upplever att samtliga
faktorer dr viktiga. P4 en tiogradig skala varierar svaren mellan
7,9 och 9,1. Det som ses som allra viktigast ar en vilfungerande



skola, fritidsaktiviteter for ungdomar och foraldrastod. Det ar
saledes aspekter som knyter an till barn och unga som graderas
som viktigast for tryggheten.

Jamfor man graderingarna ar 2016 med ar 2015 ar de i stort sett
likadana, med en svag tendens till att kameradvervakning, harda
straff for brottslingar och polisiar verksamhet har graderats
hogre.

Kvinnorna ligger generellt hogre i graderingarna dn mannen.
Nagra tydliga skillnader mellan kvinnor och man i hur gradering-
arna har forandrats mellan de tva dren, finns diaremot inte. Den
aldsta gruppen bland de svarande ger i storre utstrickning dn de
yngre uttryck for att det dr viktigt med manga poliser, sikra las
och dorrar, harda straff och kameradvervakning.

Tabell 9. Gradering pa en tiogradig skala vad de svarande i Husby, Rinkeby
och Tensta anser behdvas for att de ska kadnna trygghet i sitt bostadsomrade
ar 2015 och 2016 (0 = Inte alls viktigt, 10 = Mycket viktigt). Antal svarande (n)
redovisas i bilaga 1.

2015 2016
Vélfungerande skola 9,0 9,1
Fritidsaktiviteter f6r ungdomar 8,9 8,9
Stod till foraldrar med behov 8,8 8,8
Kamerad6vervakning 8,5 8,8
Harda straff 8,4 8,7
Lag arbetsloshet 8,3 8,5
Séikra las och dorrar 8,3 8,5
Poliser 79 8,2
Starkt foreningsliv 7.9 8,0

Fortroendet for polisen

Fortroendet for polisen ar oférandrat

Fortroendet for polisen bland de boende i Fenixomrddena som
besvarat Bras enkat ar betydligt lagre i jamforelse med landet i
helhet. I nationella trygghetsundersokningen (NTU 2015) var det
60 procent som uppgav att de har ett ganska eller mycket hogt
fortroende for polisen. Motsvarande siffra bland de svarande i
Fenixomrddena ligger pa omkring 40 procent.

Skillnaderna mellan de tvd matningarna i Fenixomradena ar
mycket sma, och den mest rimliga bedomningen totalt sett dr att
fortroendet for polisen dr oforandrat.

Kvinnorna som besvarat enkiten har bagge dren ett ndgot hogre
fortroende for polisen 4n vad mannen har. Omkring 41 procent
av kvinnorna och 36 procent av mannen har fortroende. Dock
ar fortroendet for polisen oforandrat for sdval mian som kvin-
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nor. Bland yngre personer som besvarat enkiten ar andelen med
fortroende hogre ar 2016 dn 2015, och bland aldre ar den lagre.
Inga av skillnaderna utifran kon och alder dr dock statistiskt
signifikanta.

Tabell 10. Andel med hogt respektive lagt fortroende for den lokala polisen
bland de svarande i Rinkeby, Tensta och Husby ar 2015 och 2016. Andel i
procent. Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Rinkeby Tensta Husby Totalt
Andel med hogt fértroende
Méatning 1 2015 38 37 39 38
Métning 2 2016 39 35 43 39
Andel med lagt fortroende
Matning 1 2015 22 26 17 22
Métning 2 2016 26 25 22 24

Totalt sett inga forandringar gallande de
svarandes uppfattningar om polisens effektivitet

Fortroendet for polisen hos befolkningen kan styras av en mangd
olika faktorer. Det kan till exempel handla om hur vil polisen
utfor sin uppgift i samhallet och hur de upptrader nir de utfor
uppgiften. Brd har forsokt fa en narmare bild av det genom

ett antal fordjupande enkatfragor. Fragorna rorde hur bra de
svarande tror att polisen dr pa att forebygga narkotikaforsiljning
och valdsbrott och att gripa inbrottstjuvar, hur snabba de ir pa
att rycka ut om det skett ett vildsbrott samt i vilken utstrackning
de upptrider respektfullt i kontakten med manniskor i omradet.
De fyra forstnimnda faktorerna kan sigas vara indikatorer pd
allmanhetens uppfattning om polisens effektivitet och den sist-
namnda pa polisens bemotande.

Hogst andel positiva svar ges i friga om bemotandet. En klar
majoritet, omkring tva tredjedelar av de svarande, anser att poli-
sen upptrader respektfullt. Farre anser att polisen ar snabb pa att
komma till en véaldshandelse,'” drygt 40 procent dr av den upp-
fattningen. Lagst tankar har de svarande om polisens formdga att
forebygga narkotikahandel och att gripa inbrottstjuvar, endast
15-20 procent anser att polisen har den formagan.

Totalt sett ser man ingen fordandring till installning rérande
polisens arbete. Dock tycks det vara sa att de svarande i Husby
i ndgot storre utstrackning ar positiva till polisens formagor och
upptriadande ar 2016 dn 4r 2015, medan det omvianda giller for

7 Mediantiden f6r hur lang tid de boende tror att det tar for polisen att komma till
en valdshindelse &r bland dem som svarat snabbt 15 minuter, dem som svarat
varken snabbt eller [Angsamt 20 minuter och dem som svarat langsamt 30
minuter.
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Rinkeby. I Husby var det en signifikant storre andel som ansag att
polisen ar bra pa att forebygga narkotikaforsiljning ar 2016 jam-
fort med ar 2015, samt jimfoért med Rinkeby och Tensta ar 2016.

Kvinnorna som besvarat enkiten ger totalt sett uttryck for att
ha hogre fortroende for polisens effektivitet och bemotande an
vad midnnen har. Dock finns det inga skillnader utifran kon i hur
uppfattningarna om effektivitet/bemotande har forandrats.

Bortsett fran hur lang tid man tror att det tar for polisen att
rycka ut vid ett valdsbrott finns inga skillnader baserat pa alder.
Bland de adldre personerna ar det omkring 45 procent som anser
att polisen dr snabb pa att rycka ut. Motsvarande bland de yngre
personerna ar omkring 34 procent. Inte heller nir det géller dlder
finns det ndgra skillnader i hur uppfattningarna om effektivitet/
bemotande har forandrats.

Tabell 11. Andelen positivt installda till polisens arbete i olika avseenden
bland de svarande i Rinkeby, Tensta och Husby ar 2015 och 2016. Andel i
procent (*markerar att férandringen &r statistiskt signifikant, p <0,05 enligt
chi2-test). Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Rinkeby Tensta Husby Totalt

Forebygga valdsbrott

Métning 1 2015 30 22 30 27
Métning 2 2016 23 20 35 26
Forebygga narkotikaf6rsaljning

Métning 1 2015 23 13 18 18
Métning 2 2016 18 11 31* 20
Snabb responstid

Méatning 1 2015 36 41 43 40
Métning 2 2016 38 42 42 41
Ta fast inbrottstjuvar

Matning 1 2015 16 13 15 15
Métning 2 2016 12 11 23 15
Respektfullt bemoétande

Matning 1 2015 69 62 64 65
Méatning 2 2016 61 66 71 66

Andelen som skulle kunna tianka sig stalla
upp som vittnen till brott ar oférandrad

I enkdten ombads de svarande dven ta stdllning till hur de skulle
agera i ett fiktivt exempel rorande en ransituation. De svarande
skulle forestilla sig att de i sitt eget omrade ser en person putta
en annan person till marken och direfter ta dennes planbok. De
svarande ombads att uppskatta hur sannolikt det 4r att de 1)
ringer polisen, 2) pekar ut girningspersonen for polisen och 3)
stiller upp som vittnen till hindelsen vid en rittegdng. Vid bagge
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mattillfallena var det omkring 80 procent av de svarande som
uppgav att det var sannolikt att de skulle ringa polisen. En nagot
lagre andel, omkring 70 procent, anger att det dr sannolikt att de
skulle peka ut en girningsperson for polisen. Andelen som anger
att de skulle stilla upp som vittnen vid en rattegdng ar tydligt
mindre; mellan 50 och 60 procent anger att det ar troligt att de
skulle stilla upp som vittnen.

Skillnaderna mellan de tva mattillfillena dr sma och statistiskt
osiakra, och det ligger narmast till hands att tro att andelen som
staller upp for rittskedjan ar oférandrad.

Utifran alder och kon finns i stort sett bara en skillnad som ar
vird att uppmirksamma och det ar att andelen dldre som anger
att de kan tdnka sig att stilla upp som vittnen minskat fran 64
till 53 procent. I 6vrigt dr svarsmonster och utveckling ganska
likartad utifran kon och alder.

Tabell 12. Andelen av de svarande som i olika avseenden stéller upp for
rattskedjan ar 2015 och 2016. Andel i procent. Antal svarande (n) redovisas
i bilaga 1.

2015 2016
Ringer polisen 81 79
Pekar ut garningsperson 73 70
Vittnar i rattegang 58 53

Fler kanner till polisens Fenixsatsning,
men manga gor det fortfarande inte

Ett antagande som polisen haft dr att allmanhetens fortroende
for polisen ska oka genom den sirskilda satsningen pa att f ner
brottsligheten i omradet som Fenix ar. For att fa full effekt for att
nd detta mal torde det vara av vikt att allmdnheten dels kdanner
till satsningen, dels marker att den innebar ndgot i praktiken.

Ar 2015 var det endast 40 procent av de som besvarade Brés en-
kit som uppgav att de kinde till Fenix. Ett ar senare hade denna
andel okat till 51 procent. Om dn det &r positivt att fler kdnner
till Fenix vid den senare matningen, ir det 4anda problematiskt
att en sa stor andel som hailften av de svarande inte gor det. En
klar majoritet av dem som hort talats om satsningen har gjort
det genom media. Ar 2015 var det omkring 70 procent som hade
gjort det och 2016 drygt 80 procent. Att de svarande fitt infor-
mation om satsningen direkt av polisen ar betydligt ovanligare.

I den forsta matningen var det 13 procent av dem som kande till
satsningen som hade hort polisen informera om den, och ar 2016
var denna andel 5 procent.
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Vid bagge matningarna var andelen som kiande till satsningen
hogre bland kvinnorna och bland ildre personer. Det gér inte att
avgora om detta beror pa att dessa grupper mer aktivt sjalva sokt
information, genom media eller andra kanaler, eller om det beror
pd att polisen battre natt dessa grupper med information. Dock
har andelen som kinner till satsningen okat i samtliga grupper.

Tabell 13. Andel av de svarande i Rinkeby, Tensta och Husby som kanner till
polisens Fenixsatsning samt pa vilket satt de har hort talas om den ar 2015
och 2016. Andel i procent. Antal svarande (n) redovisas i bilaga 1.

Rinkeby Tensta Husby Totalt
Kénner till Fenix
Matning 1 2015 39 47 35 40
Métning 2 2016 56 49 47 51

Av dem som hort talas om polisens satsning dr det bagge dren
omkring 30 procent som uppger att de ocksa har markt att
polisen arbetat annorlunda i omradet. Sattet pa vilket man markt
polisens satsning dr oftast angivet i positiva ordalag. Det som
framst namns 4r att man lagt mérke till en storre polisidr narvaro
och att poliserna oftare tar kontakt med ungdomar pé ett fortro-
endeskapande sitt. En del namner ocksa att de markt att polisen
arbetat mer offensivt mot buskorning. Dessutom dr det manga
som anger att de markt av polisens narvaro genom aterkomman-
de aktiviteter med polishelikopter.

Ett fatal av de svarande anger dock att en okande nirvaro har
haft en negativ inverkan. Det finns sdval kommentarer som tar
upp problem med att poliser betett sig krankande mot manniskor
som att polisens narvaro bidrar till att spanda situationer uppstar.

En del av de svarande har vid denna fraga passat pa att uttrycka
att man oftare onskar se fotpatrullerande poliser i stallet for
poliser i bilar.

Polisernas arbetsmiljo

Innan vi tittar pa hur arbetsmiljon har utvecklats kan det vara
vart att gora nagra iakttagelser gillande de poliser som har
besvarat enkadten. Konsfordelningen ar i stort sett likadan bagge
dren, cirka en fjirdedel av de svarande ar kvinnor. Aldersmissigt
ir det en yngre grupp som besvarat enkiten r 2016 dn 2015. Ar
2015 var narmare 20 procent av de svarande minst 40 &r gamla,
och 2016 var det endast ett fital i gruppen svarande som var 40
ar och dldre. Ar 2015 var det en stor andel av de svarande som
hade anstallts i samband med satsningen. Narmare en tredjedel
av de svarande hade arbetat i omradet i mindre an ett ar vid
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tidpunkten da enkiten fylldes i. Ar 2016 ir det inte ndgon som
har arbetat i omrddena i mindre an ett ar. Andelen poliser med
lang erfarenhet av arbete i omradet ar ocksa lagre 2016 dn 2015.
Omkring en fjirdedel av poliserna som besvarade enkiten 2015
hade arbetat i minst sex ar i omradet. Ar 2016 var den andelen
endast sju procent.

Den upplevda arbetsmiljon har forsamrats

Att polisen i Fenixomrddena upplever arbetsmiljoproblem
bekraftas i Brds enkatstudie. En majoritet anser att varken den
fysiska eller den psykiska arbetsmiljon ar god. Totalt sett ger
ocksa poliserna uttryck for att sdvil den fysiska och psykiska
arbetsmiljon dr samre 4r 2016 jamfort med &r 2015. Framst har
de grupper okat i storlek som anser att enkitens pastiende om
att den ”fysiska och psykosociala arbetsmiljon ar god” staimmer
daligt. Det fanns ar 2015 en tendens att poliserna som arbetat i
omréadet i mindre dn ett ar gav uttryck for en mer positiv install-
ning till arbetsmiljon 4n 6vriga poliser.

Tabell 14. Andel av poliserna i Fenixomraden som anser att de har en god
fysisk respektive psykosocial arbetsmiljé ar 2015 och 2016. Andel i procent.
(*markerar att férandringen &r statistiskt signifikant, p <0,05 enligt chi2-test.)

2015 2016
Samtliga svarande Samtliga svarande

(N=127) (N=82)
God fysisk arbetsmiljo
Stdmmer bra 38 35
Tveksamt om det stammer 37 26
Stammer daligt 26 40*
God psykosocial arbetsmiljo (N=126) (N=182)
Stammer bra 49 36
Tveksamt om det stammer 28 26
Stammer daligt 23 38*

Nir poliserna besvarar mer specifika fragor som paverkar hur
man upplever sin arbetsmiljo ar det tydligt att missnojet galler
flera aspekter. Ar 2016 ir det endast hilften av poliserna som
besvarat Brds enkit som upplever att man har den utrustning och
den utbildning som krdvs for att man ska kunna utfora arbetet.
Gillande utrustning har andelen inte forandrats nimnvart sedan
ar 2015, men gallande utbildningsfragan ar skillnaden stor, da
det var niarmare 70 procent som da angav att man hade den
utbildning som krivs for arbetet. En liknande utveckling ser man
ndr det giller hur poliserna upplever att de har chefer som lyss-
nar pa kritik och styr arbetet sa att man forstar vad som forvan-
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tas av en. Sarskilt gillande den sistnamnda har andelen positiva
minskat kraftigt, fran 86 till 52 procent.

Tabell 15. Andel av poliserna som ar néjda med olika arbetsmiljérelaterade
faktorer ar 2015 och 2016. Andel i procent (*markerar att férandringen &r
statistiskt signifikant, p <0,05 enligt chi2-test).

2015 2016
(N =126-127) (N=182)
Trivsel med arbetskamrater 100 91
Har den utrustning som krévs for arbetet 55 51
Har den utbildning som krévs for arbetet 70 47*
Chefer som lyssnar pa kritik 70 51*
Chefer som styr pa sadant sétt att man 86 52*

forstar vad som forvéntas

Minskad arbetsgladje och kansla av meningsfullhet

Vid biagge maittillfallena dr det en majoritet av poliserna som
uppger att de kdanner arbetsglddje och att arbetet som de utfor
kdnns meningsfullt. Dock har andelarna minskat i bagge fallen.
Ar 2016 var det knappt 70 procent som angav att de kinner
arbetsglddje. Det ar 20 procentenheter farre an ar 2015, da det
var ndarmare 90 procent som angav att de kdnde arbetsglidje. An-
delen som uttrycker att de kinner meningsfullhet med arbetet har
minskat annu mer, fran 86 procent till knappt 58 procent, alltsa
en minskning med 28 procentenheter mellan de tva aren.

Tabell 16. Andel av poliserna i Fenixomradena som uppger att de kdnner
arbetsgladje respektive att arbetet ar meningsfullt ar 2015 och 2016. Andel
i procent (*markerar att férandringen ar statistiskt signifikant, p <0,05 enligt

chi2-test).
2015 2016
(N=126-127) (N=81-82)
Andel som kanner arbetsgladje 90 69*
Andel som kénner att arbetet &r meningsfullt 86 58*

Utsattheten under arbetstid ar hog och har okat

En central aspekt av arbetsmiljon for poliserna i yttre tjanst ar

i vilken utstrackning arbetet inrymmer hot och vald och andra
former av 6vergrepp eller patryckningar. I enkiten fick poliserna
besvara fradgor om i vilken utstriackning de faktiskt utsatts for
olika typer av hiandelser i syfte att paverka deras tjinsteutovning.

En tydlig majoritet av poliserna har under de senaste 12 mana-
derna utsatts for hot, trakasserier, vald och skadegorelse under
arbetstid. Utsattheten, i form av andelen poliser som utsatts,
tycks dessutom ha okat vid matningen ar 2016 jamfort med den
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2015. Hot, trakasserier och stenkastning ar det som flest poliser
har utsatts for. Omkring 80 procent av poliserna har blivit ut-
satta for stenkastning i Fenixomrddena. Manga poliser har dven
utsatts for fysiskt vdld och skadegorelse. Omkring 70 procent

av poliserna uppger att de utsatts for vald i syfte att paverka
yrkesutévningen under de senaste 12 manaderna. Som jamforelse
nar det giller utsatthet for vald kan namnas att utsattheten for
vald bland ingripandepoliser i landet totalt sett enligt en nyligen
publicerad undersokning fran Bra ligger pa drygt 50 procent (Bra
2016). I den undersokningen tillfrigades poliserna om utsatt-
heten under de senaste 18 méanaderna, vilket troligtvis gor att
skillnaden i utsatthet for vald dr annu storre mellan poliserna i
Fenixomrddena och ovriga poliser i landet. Otillborliga erbjudan-
den dr betydligt mer ovanligt forekommande. Skadegorelserna,
som i huvudsak ror dverkan pé polisbilar, dr det som 6kat mest
mellan de tvd mattillfillena.

Tabell 17. Andel av poliserna i Fenixomraden som, under arbetstid under de
senaste tolv manaderna, utsatts for olika typer av handelser i syfte att paverka
deras yrkesutdvning ar 2015 och 2016. Andel i procent.

2015 2016
Samtliga svarande Samtliga svarande
(N =127-128) (N =282)
Hot 78 87
Trakasserier 73 79
Vald 68 72
Skadegorelse 59 70
Otillborligt erbjudande 16 21
Stenkastning 81 82

Aven om utsattheten dr hog under arbetstid, dr det ovanligt att
poliserna utsitts for hot, trakasserier, vald, skadegorelse eller
otillborliga erbjudanden pa fritiden. Storst utsatthet ar 2016
var det for trakasserier och hot, som omkring 13 respektive 10
procent utsatts for. For bagge kategorierna har utsattheten okat
med omkring 5 procentenheter jamfort med dr 2015. Gillande
ovriga kategorier dr det vid bagge mattillfallena endast ett fatal
som blivit utsatta.

En storre andel poliser har skadats till f6ljd av vald

Om man tittar pd hur manga poliser som skadats till foljd av
vald, vilket kan sdgas vara en indikator pd utsattheten for grovre
vald, ser vi att andelen utsatta i Fenixomrdden ckat mellan de
tvd mattillfallena, fran 235 till 37 procent. Samtidigt har andelen



som uppger att man skadats pa andra platser 4n i Fenixomraden
minskat, fran 16 till 7 procent.

Tabell 18. Andel av poliserna som skadats till f6ljd av vald i Fenixomraden i
samband med yrkesutdvning. Andel i procent.

2015 2016
Samtliga svarande Samtliga svarande
(N=128) (N=82)
Skada i Fenixomrade 25 37
Skada i 6vriga omraden 16 7

Oron Over att utsattas for vald ar hog

Poliserna har ocksa pa en tiogradig skala uppskattat i vilken man
de kdanner oro over att utsdttas for vald nar de arbetar i Fenixom-
raden och i andra narliggande omraden. Det ar tydligt att oron
att utsittas for vald ar betydligt hogre i Fenixomradena dn pa
ovriga platser. Oron dr dessutom storre i dessa omraden vid den
senare matningen. I ovriga omraden (férutom Rissne) har oron
snarare minskat. Detta tyder pa att det som fangas upp inte ar

en generell 6kning av oro for vald hos poliserna, utan en specifik
oro om att utséttas i Fenixomradena.

Tabell 19. Polisernas genomsnittliga gradering av oro 6ver att utséattas for vald
vid arbete i Fenixomraden samt ett antal narliggande omraden ar 2015 och
2016. (1 = inte alls orolig, 10 = mycket orolig).

2015 2016
Samtliga svarande = Samtliga svarande
Oro 6ver att utsattas for vald i ... (N=127-128) (N=81)
... Rinkeby 7.4 7.8
... Tensta 7.4 7.9
... Husby 5,9 6,7
... Spanga 3,0 2,8
... Blackeberg 2,0 1,6
... Rissne 3,3 3,5
... Hasselby 3,0 25

Starkt stod for Fenixinsatsens innehall

Poliserna som har besvarat Brds enkit dr i overlag positiva till
Fenix-insatsens innehdll. Det dr bagge dren fler an 80 procent
som anser att det dr ritt typ av insatser som utfors inom ramen
for satsningen.
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Slutsatser och diskussion

I det har kapitlet kommer en sammantagen bedomning av Fenix-
insatsens resultat, tva ar efter satsningens inledning. Till att borja
med besvaras de fradgor som ingick i polisens uppdrag till Bra.

Har Fenixinsatsen paverkat

brottsligheten i omradena?

Under den tid som Fenixinsatsen pagatt har ingripandebrott,
sdsom trafikbrott och overlitelse av narkotika, 6kat. Detta visar
att polisen har arbetat mer aktivt med att ingripa mot dessa brott
under satsningens ging 4n innan. Okningarna ir bade stora och
statistiskt sakerstallda.

Anmilningarna rorande personran, ldgenhetsinbrott och anlagda
brinder borjade minska i samband med att satsningen inleddes,
vilket gor det sannolikt att minskningen ar en f6ljd av hela eller
delar av satsningen. Rorande personran och lagenhetsinbrott far
denna bedémning ocksd stod fran att andelen av dem som besva-
rat Brds enkit som anger att de utsatts for dessa typer av brott
minskade mellan 2015 och 2016. Det gar inte att dra slutsatser
om hur mycket de olika delarna for sig kan ha péaverkat, och det
kan variera mellan de tre typerna av brott. Nar det giller bran-
der, kan det forebyggande arbetet med att beslagta malvaktsbilar
ha lett till att farre bilar eldats upp. Nar det giller personran

och lagenhetsinbrott kan utredningsarbetet mot individerna i de
brottsliga ndtverken ha spelat in. Det kan handla bade om att
utredningarna pa olika sitt stort denna typ av brottslighet och
att enskilda hogaktiva personer varit frihetsberovade till foljd av
insatserna.

Rorande misshandel ir bilden mer tvetydig. Andelen som i

Bras enkdt uppger att de utsatts for vald ar mindre ar 2016 4dn
ar 2015, men antalet anmalda fall av misshandel utomhus ar
oforandrat under den tid som Fenixinsatsen pagatt jamfort med
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innan. Det gar darfor inte att dra slutsatsen att misshandelsbrot-
ten har paverkats av insatsen. Det finns en sammanstallning av
forskning om relationen mellan antalet poliser och antalet brott
som tyder pa att det finns ett negativt samband mellan antalet
poliser och antalet formogenhetsbrott, alltsd att denna typ av
brottslighet minskar med ett 6kat antal poliser (Bradford 2011).
Sammanstillningen visar vidare att det inte finns ndgot tydligt
samband mellan antalet poliser och valdsbrott. Mot bakgrund
av dessa resultat framstar bedomningen att Fenixinsatsen haft en
paverkan pd personran och ligenhetsinbrott, men inte pa miss-
handel, inte som orimlig.

Dock tyder resultaten fran Brés utvirdering pd att allmanheten
inte upplever att ordningsldget i form av exempelvis trafikrelate-
rade problem och narkotikahandel har forbittrats. Detta trots att
insatser mot den typen av brottslighet varit nigot som polisen ar-
betat aktivt med under den studerade perioden. Det tyder pa att
det kravs ytterligare — och kanske andra typer — av insatser for
att narkotikahandeln ska minska p4 ett sadant satt att det upp-
marksammas av de boende. Detta ir ocksd ndgot som lyftes fram
av flera av de intervjuade poliserna: att det alltid finns personer
som vill ga in och ersitta de gripna personernas roll i narkoti-
kahandeln, och att det behovs insatser mot handeln i samverkan
med andra myndigheter som ocksa riktar sig mot grunderna for

handeln.

Totalt sett gor Brd bedomningen att Fenixinsatsen har haft en
onskvird inverkan pd vissa brott, sisom personran och lagen-
hetsinbrott i omrddena, men att satsningen inte har paverkat
ordningsldget i omradena.

Har lagforingen av de centrala
kriminella aktorerna 6kat?

Har Fenixinsatsen lett till lagforing av de centrala kriminella
aktorerna som har en negativ inverkan pa lokalsamhallet? Svaret
pa denna fraga beror pa vad som avses med centrala kriminella
aktorer. Om man med begreppet menar de personer som pekades
ut som huvudaktorer i Kriminalunderrittelsetjanstens underlag
sa har ingen av dessa individer lagforts inom ramen for Fenixin-
satsen under satsningens forsta tvd &r. Om man med begreppet
menar en storre grupp betydelsefulla kriminella aktorer i omradet
s dr Bras bedomning att ett stort antal sidana individer utretts
och lagforts for brottslighet. Darutover har dven betydande be-
slag i form av vapen, pengar och narkotika gjorts under satsning-
ens gang.
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Har Fenixinsatsen paverkat
allmanhetens fortroende for polisen?

Totalt sett kan vi inte se ndgra forandringar nir det giller fortro-
endet for polisen bland dem som besvarat Bras enkit. Det laga
fortroendet tycks framst hinga samman med en negativ syn pa
polisens effektivitet. Daremot tycks manga uppfatta att polisen
bemoter folk respektfullt. Till exempel dr det en betydligt lagre
andel som anger att polisen gor ett bra arbete med att forebygga
narkotikaforsiljning (ca 20 %) dn som anger att polisen har ett
respektfullt bemotande (ca 65 %).

Varfor har da inte fortroendet for polisens effektivitet okat nar
allt tyder pé att polisen satsat och arbetat intensivt pa att ingripa
mot brottsligheten i omrddena? Ett mojligt svar dr att man inte
har lyckats nd ut till allmanheten med information i tillracklig
omfattning. Ar 2016 ir det ju bara knappt hilften av de svarande
som kanner till polisens satsning. Hur stor andel som kanner till
att bostadsinbrotten i omradet minskat eller att polisen bedrivit
ett omfattande arbete med att f4 bort *mdlvaktsbilar” frdn omra-
det och varfor, dr okdnd, men antagligen bra mycket lagre.

Det finns en liten (och statistiskt osiker) antydan till att svarande
i Husby dr mer positivt instillda till polisens effektivitet vid den
senare mitningen 4n vid den tidigare. Detta skulle eventuellt kun-
na ha att gora med den relativt omfattande insatsen som polisen
genomforde mot den 6ppna narkotikahandeln i omradet. Totalt
sett gor Bra dock bedomningen att Fenixinsatsen sa har langt inte
har paverkat allmdnhetens fortroende for polisen.

Har Fenixinsatsen paverkat
allmanhetens trygghet?

Brés utvardering visar att den upplevda otryggheten har okat i
omradena under den tid som Fenixinsatsen pagatt. Detta trots att
en tydlig malsittning med satsningen 4r att oka tryggheten. En
viktig forklaring till att otryggheten inte har minskat torde vara
att allmédnheten inte upplever att ordningsldget i omrddena har
forbattrats. Det ar lika mdnga som upplever att det finns ord-
ningsproblem vid den andra matningen som vid den forsta. Detta
kan dock inte forklara att fler kdande sig otrygga vid den andra
matningen. En mojlighet skulle kunna vara att polisens 6kade
fokus pd omrddena, tvirtemot intentionen, bidragit till en 6kad
kadnsla av otrygghet. Till exempel dr det manga som uppmark-
sammat dterkommande insatser med polishelikoptrar, och det dr
inte svart att tinka sig att detta kan ge de boende kanslan av att
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nagot allvarligt intraffat i omradet.'® En annan mojlighet ar att
mer allvarliga hiandelser, sdsom mord eller skottlossningar, haft
stor inverkan pa tryggheten.

Har Fenixinsatsen forbattrat
polisernas arbetsmilj6?

Resultaten fran utvarderingen visar mycket tydligt att poliserna
upplever att arbetsmiljon har forsamrats i stillet for forbattrats
under Fenixinsatsen. Att polisens utsatthet for hot och vald okat
under satsningen torde vara en viktig forklaring till denna upple-
velse. En ytterligare forklaring kan vara att missnojet med chefer
och arbetsledning okat under perioden. Det ar inte orimligt att
tanka sig att detta till stor del hinger samman med polisens om-
organisation och den turbulens som har uppstatt i kolvattnet av
den. En annan mojlighet dr ocksa att de nyrekryterade poliserna
kom in med en ”6verdrivet” positiv installning som bidrog till ett
mer positivt resultat ar 20135.

Det bor dock framhallas att poliserna uttrycker ett starkt stod

for innehallet i Fenixinsatsen. Detta stod dr ocksd oforandrat
trots upplevelsen att arbetsmiljon har férsimrats. Det tyder pd
att poliserna inte upplever att det ar ndgot i sjilva satsningen som
bidragit till den forsaimrade arbetsmiljon.

Bréas bedomning

Utifrdn mélen med satsningen kan man alltsd konstatera att man
kan se positiva resultat endast nar det giller vissa typer av brott.
Detta illustrerar att det inte ar ndgon latt uppgift for polisen att
minska problemen med ordningsstorningar, otrygghet och lagt
fortroende i socialt utsatta omraden. Mycket talar for att det
kravs ett mer langsiktigt arbete dn ett par drs polisinsatser for att
uppna forandringar i dessa avseenden. Polisens stora omorgani-
sation kan ocksa ha haft en negativ inverkan pa resultaten. Med
detta sagt vill dock Bra i det foljande lyfta ndgra iakttagelser som
kan vara viktiga att ha i dtanke vid satsningar av detta slag. Det
handlar om

e otydliga prioriteringar

® samsyn

¢ koordinering och ledning

e samverkan med andra aktorer

e information till allmanheten.

'8 | praktiken har det ofta handlat om att polisen jagat personer som begatt
trafikbrott.

63



Bra rapport 2016:24

64

Bristande samordning i satsningen

De mal som sattes upp for Fenix dr centrala och litta att forsta
for medarbetare och boende. Den kartlaggning av problemen i
omradet som Kriminalunderrittelsetjansten gjorde fore satsning-
en gav ocksa ett underlag genom att peka ut viktiga problemom-
riaden. Kriminalunderrittelsetjansten forutsatte dock att de som
arbetade med Fenix skulle ga vidare och konkretisera problemen
ytterligare, for att gora dem tydligare och bittre kunna planera
for hur de skulle dtgardas inom ramen for satsningen. Nagon
sadan narmare konkretisering tycks dock aldrig ha kommit till
stand. Det blev inte heller si att alla delar av polisen i omradet
diskuterade och enades om vad som var de viktigaste problemen,
vad som orsakade problemen, hur de skulle atgirdas och hur
olika delar av organisationen skulle samarbeta.

Att polisen inom ramen for satsningen inte i tillricklig utstriack-
ning konkretiserade problemen i omrddena och analyserade
orsakerna till dem ledde troligtvis till att vissa problem — och
vissa typer av insatser — kom att prioriteras hogt, medan andra
hamnade mer i skymundan, utan en gemensam syn pa att detta
var ritt strategi. Analyser av hur de olika delarna av satsningen
skulle forstarka varandra tycks ocksé ha saknats. Det innebar
att den nybildade utredningsgruppen fick hog prioritet och sjilv
hade en tydlig bild av hur de skulle arbeta for att nd sina mal.
De uppgifter som narpoliserna skulle arbeta med, ordningsfragor
och forebyggande insatser, prioriterades daremot inte lika hogt
och narpoliserna uppfattade inte att de fick sarskilt tydliga direk-
tiv for sitt arbete. Det blev inte tydligt for dem hur denna del av
verksamheten var en del av Fenix — narpoliserna upplevde att det
i stor utstrackning var ”business as usual”.

Trots att Kriminalunderrittelsetjansten alltsa tydligt tryckte pa
vikten av samsyn och konkretisering av problembild, framstar
det som att en stor del av de problem som tagits upp av poliserna
vid intervjuer har sin botten i brister just kring samsyn och kon-
kretisering av problembild.

Det ar enligt Brds mening vardefullt att skapa en ny skraddar-
sydd resurs for att arbeta med en specifik fraga i ett socialt utsatt
omréde — i det hir fallet utredningsverksamhet. A andra sidan
ar en organisation beroende av att alla delar ar involverade och
samarbetar med varandra for att en satsning ska fa full kraft.

En tydlig och konkret problem- och orsaksanalys torde vara en
viktig del for att 3 till stind en sddan situation.

Koordinering och ledning

Hur hade man da kunnat undvika de problem med samsyn och
samarbete som uppstod? Manga av de poliser i omradet som
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Bra intervjuat har lyft fram att det saknades en funktion som

pa heltid arbetade med att driva projektet och samordna dess
olika delar. Bra delar den bedomningen. En satsning som ar s
omfattande och mangfacetterad som Fenix kraver att det finns en
funktion som har tid och mandat att helt dgna sig at att sam-
ordna projektet. En sadan funktion skulle troligen i ett tidigare
skede uppmarksammat projektets svagheter och vidtagit dtgarder
for att 1osa dem. Det giller till exempel problemet att man inte
tydligt formulerat och skapat enighet kring vilka insatser som
planerades for vart och ett av de mal som sattes upp for satsning-
en. Vad skulle goras for att hoja fortroendet, minska ordnings-
storningar, 6ka allmanhetens trygghet och forbattra arbetsmiljon
for polisen? Nagot tydligt sidant program formulerades aldrig i
Fenix.

Samverkan med andra aktorer

I handlingsplanen for Fenix tryckte man pa vikten av att polisen
samverkar med andra under satsningen. Det anges bland annat
att distriktet sammankallat en grupp for strategisk samverkan
dar dklagare, stadsdelsdirektorerna, Stockholms stads sikerhets-
samordnare och representanter for landstinget ingick.

Intervjuerna med poliser visar ocksd att det i och for sig forekom-
mer en hog grad av samverkan med manga aktorer i omradet.
Men den grupp som niamns i handlingsplanen har inte haft nigon
aktiv roll i arbetet och 6ver huvud taget ger intervjuerna bilden
att det har saknats samverkan som ir strategiskt anpassad till
satsningen. Kriminalunderrittelsetjansten lyfte till exempel fram
Sociala insatsgrupper som en insats for att motarbeta kriminella
karridrer. Arbetet med Sociala insatsgrupper har bedrivits under
satsningens gang, men man har inte tagit tillfallet i akt att genom
satsningen identifiera strategiska personer och skapa lampliga
tillfallen att arbeta med dessa individer. Sddana personer skulle
till exempel kunna vara personer som identifieras i samband med
polisens dtgiarder mot narkotikahandeln.

Battre information till allmanheten

Eftersom man aldrig formulerade ett tydligt program for vilka
insatser som planerades inom ramen for Fenix blev det ocksa
svart att kommunicera till allmanheten vilka insatser som Fenix
innebir. Den forskning pa omradet som finns talar for att sidan
kommunikation dr avgorande for att uppna positiva resultat nar
det giller allmanhetens trygghet och fortroende for polisen (se
t.ex. Gill 2014). Det handlar om kommunikation med de boende
i varje fas av arbetet. Polisen maste kommunicera med de boende
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ndr en satsning startar och beritta vilka mal man har och vilka
insatser som planeras. De boende méaste ocksa informeras om
hur arbetet fortskrider och vilka effekter som uppnatts. Denna
kommunikation har inte fungerat i Fenix, vilket visar sig bland
annat i det faktum att de boende inte tycks kianna till de insatser
som gjorts och de positiva resultat som faktiskt uppnatts. Endast
halften av dem som besvarat Bras enkat ar 6ver huvud taget med-
vetna om att polisen haft en satsning.

Samma typ av problem som tidigare

Mot bakgrund av ovanstiende bedomning av var det finns en
forbattringspotential maste det ocksd tydligt konstateras att det
ror sig om omraden som uppmarksammats vid ett flertal tillfillen
tidigare. De brister som kommer fram i insatsen Fenix ar snarlika
dem som exempelvis kom fram i Bras utvarderingar av Satsning-
en pd lokala poliskontor i Stockholm (Bra 2011), Operationerna
Alfred och Selma i Malmo (Bra 2014) och Polisens satsning mot
organiserad brotislighet (Bra 2009). Det giller framfor allt brister
kring att ta fram gemensamma problembilder och mél och sam-
arbete och samsyn mellan olika arbetsgrupper.

Viktiga erfarenheter har vunnits

Avslutningsvis bor det framhallas att polisen i Jarvaomradet pa
mdnga omrdden genomfort ett mycket ambitiost arbete for att
ta itu med problem som finns i Fenixomrddena. Detta marks ex-
empelvis tydligt i form av mangden utredningar och beslagtagna
”malvaktsbilar”. Resultaten som tyder pa att antalet personrdan
och lagenhetsinbrott minskat dr lovande. Dessutom har manga
erfarenheter utvunnits av satsningen, erfarenheter som ar viktiga
for det fortsatta arbetet i det aktuella omradet, samt for arbete 1
andra omrdden av liknande slag.
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Bilaga 1. Boende som besvarat Bras enkat

Tabell 1. Antal utdelade och besvarade enkéater, samt andel besvarade enkater
vid enkatutskicken 2015 och 2016.

2015 2016
Antal utdelade 3 000 3000
Antal svarande 568 519
Andel besvarade 19 % 17 %

Tabell 2. Andel besvarade enkater utifran omrade och enkatsprak, samt kon,
alder och sysselsattning fér respondenterna vid enkatutskicken 2015 och
2016.

2015 2016
Omréade Rinkeby 33 30
Tensta 36 37
Husby 31 33
Sprak Svenska 88 90
Arabiska 10 9
Somaliska 3 1
Kon Kvinna 54 52
Man 46 48
Alder 18-29 ar 10 6
30-59 ar 44 44
60 ar — 46 50
Sysselséttning Egen foretagare 4 4
Anstalld 36 35
Studerande 6
Arbetslos 10 9
Pensionar 40 45
Annat 5 4

Tabell 3. Antal besvarade enkater per omrade

Antal svarandei ... 2015 2016
... Rinkeby 184 156
... Tensta 203 192
... Husby 177 166
Totalt 564 514
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Tabell 4. Redovisning av antal svarande per tabell i rapporten som ror resultat
fran enkatstudien till boende i Rinkeby, Tensta och Husby.

Totalt
Rinkeby Tensta Husby Fenixomraden

Tabell 4
Matning 1 2015 177-182 181-199 172-174 542-554
Métning 2 2016 145-155 186-189 161-163 483-503
Tabell 5
Matning 1 2015 518-545
Métning 2 2016 473-495
Tabell 7
Matning 1 2015 175 193 166 534
Métning 2 2016 150 180 156 486
Tabell 8
Métning 1 2015 182-183 193-197 170-172 548-549
Matning 2 2016 155-156 189-191 164-165 510
Tabell 9
Métning 1 2015 531-543
Matning 2 2016 486-498
Tabell 10
Matning 1 2015 180 193 170 543
Métning 2 2016 153 185 161 499
Tabell 11
Matning 1 2015 173-177 187-196 163-171 525-542
Métning 2 2016 146-154 177-184 158-165 483-499
Tabell 12
Matning 1 2015 532-541
Métning 2 2016 488-490
Tabell 13
Matning 1 2015 179 197 173 549
Matning 2 2016 154 185 162 501
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Bilaga 2. Enkit till boende

Hej!

Kanner du dig trygg i ditt bostadsomrdde? Har du blivit utsatt
for brott, eller oroar du dig for att bli det? Har du fortroende for
polisen? Var med och beskriv ldget dar du bor!

Det senaste dret har polisen genomfort en sirskild satsning —
kallad Fenix — for att minska brottsligheten och 6ka tryggheten i
Rinkeby, Tensta och Husby. Darfor har nu den statliga myndig-
heten Brottsforebyggande radet (Bra) fitt i uppdrag att utviardera
om polisen har satsat ratt, genom att fraga er boende hur ni
upplever situationen i ert omrade.

Tillsammans med detta brev finns darfor en enkit med fragor,
som Bré skickar ut till 3 000 slumpvis utvalda hushall i Rinkeby,
Tensta och Husby. Syftet dr att fa en helhetsbild av laget, och
svaren kommer att sammanstillas pa ett sddant sitt att det inte
gar att se vem som har svarat vad. Den som svarar pa enkdten ar
alltsd helt och hallet anonym.

Sa har gar det till

1. Det dr bara en person i varje hushdll som ska besvara enka-
ten, och den personen ska vara minst 18 4r gammal. Vilj ut
den av er som fyllde ar senast.

2. Enkdten finns i tre olika sprakversioner — svenska, arabiska
och somaliska — for att s4 manga som mojligt ska kunna delta
i undersokningen. Valj det sprak som passar er bast. De tva
andra sprakversionerna kan kastas.

3. Om ni behover hjilp med att forstd och fylla i enkiten, kan
ni vinda er till medborgarkontoret i ert omrade.

4. Niar ni har svarat pa frdgorna i enkdaten, lagger ni den i det
medfoljande kuvertet, dar Bras adress ar fortryckt och portot
ar betalt.

5. Skicka det hela med posten, senast den XX juni 2015.

Det ar givetvis frivilligt att besvara enkiten, men vi pd Bra
hoppas att manga valjer att gora det, sa att vi far en sd korrekt
helhetsbild av situationen som mojligt.

Tack pa forband!



Del A. Bakgrundsfragor

1. Vilket omrade bor du i?
d Rinkeby

1 Tensta

[J Husby

2. Ar du kvinna eller man?
[ Kvinna
1 Man

3. Hur gammal ar du?

4. Vilken ar din huvudsakliga sysselsattning?
[ Egen foretagare

1 Anstalld

[ Studerande

[ Arbetsl6s

[ Pensionar

1 Annat

[0 0M ANNAL VAA? .ot b s en

5. Hur trivs du i allménhet i ditt omrade?
[J Mycket bra

1 Ganska bra

[ Varken bra eller daligt

[J Ganska daligt

[d Mycket daligt

6. Hur bra eller daligt stammer féljande pastaenden med din situation?
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Stammer
Stammer Stammer varken bra Stdammer  Stadmmer helt

| mitt omrade kan jag ... inte alls ganska daligt  eller daligt ganska bra och hallet
... enkelt handla
medicin i fall jag behover det. a a a a a
... handla den mat jag vill ha. a a a a 4
... skicka eller ta emot paket
i fall jag behéver det. ] ] ] ] ]
... hdmta ut kontanter fran
bankomat i fall jag behéver det. a a a 4 A
7. Hur stort eller litet fortroende har du for foljande instanser?
For varje rad ska du kryssa i en av rutorna pa skalan 0-10,
dér 0 = inget fortroende alls och 10 = mycket stort fértroende.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Arbetsférmedlingen a a a a a a a a a a a
Socialtjansten a a a a a a a a a a a
Forsédkringskassan a a a a a a a a a 4 a
Stadsdelsférvaltningen* a a a a a a a a a a a
Brandkaren . ] J . ] J . J . o J
Polisen o u] J o u] J o J a o J

* Med stadsdelsférvaltningen avses de som ar ansvariga fér utemiljé, barn- och ungdomsverksamhet.
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Del B. Om polisen

8. a) Har du under de senaste 12 manaderna vid nagot tillfalle pratat med
polisen i ditt omrade?

aJa

0 Nej (ga till fraga 9)

b) Om du svarade ja, vem var det som bérjade prata?
(Om du pratat med polisen vid flera tillféllen, besvara frégan utifrén det senaste
tillféllet)
[d Jag sjalv
[ Polisen
[d Nagon annan

c) Om du svarade ja, hur skulle du beskriva dina erfarenheter av kontak-
ten med polisen?

[J Mycket positiva

[d Ganska positiva

[d Varken positiva eller negativa

[d Ganska negativa

[J Mycket negativa

9. Hur bra eller daliga tror du att polisen i ditt omrade &r pa att...
(Svara utifrén dina egna erfarenheter eller vad du har hért)

Mycket Ganska Varken bra Ganska Mycket
daliga déliga eller daliga bra bra
... férebygga brott med
inslag av vald eller hot? ] u] ] ] u]
... férebygga férsaljning
av narkotika? ] ] 4 ] ]
... ta fast personer som
har begatt bostadsinbrott? a ] a a ]
... ta fast personer som kér
bil utan korkort? a N ] ] u]

10. a) Hur snabbt eller langsamt tror du att polisen ar pa plats, om det sker ett
valdsbrott i ditt omrade och polisen larmas?

[J Mycket snabbt

[1J Ganska snabbt

[ Varken snabbt eller [angsamt

[J Ganska langsamt

[ Mycket langsamt

b) Hur manga minuter tror du att det tar i ovanstaende exempel fran det
att polisen larmas till att de &r pa plats?
............... minuter

11. Hur ar ditt fértroende for den lokala polisen i omradet dar du bor?
[d Mycket stort

1 Ganska stort

[d Varken stort eller litet

1 Ganska litet

[ Mycket litet
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12. Ta stallning till foljande pastaenden:

Stammer

Jag tror/tycker att polisen Stammer Stammer varken bra Stammer
i mitt omrade ... inte alls ganska daligt  eller daligt ganska bra
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Stammer helt
och hallet

... behandlar manniskor

med respekt. 4 a 4
... tar rattvisa beslut i

situationer som de hanterar. a a a
... beréttar varfér de gér som

de gor i en viss situation om 4 4 4
nagon fragar.

]

]

]

]

13. Tycker du generellt att det &r din skyldighet att géra som polisen sager?
[d Ja, helt och hallet

[d Ja, mestadels

[d Nej, mestadels inte

[ Nej, inte alls

14. Tycker du att det ar din skyldighet att géra som polisen sager a&ven om du
inte forstar varfor?

[d Ja, helt och hallet

(1 Ja, mestadels

[J Nej, mestadels inte

[ Nej, inte alls

15. Tycker du att det ar din skyldighet att géra som polisen séger d&ven om du
inte ar nojd med polisens bemétande?

[ Ja, helt och hallet

[d Ja, mestadels

[ Nej, mestadels inte

[ Nej, inte alls

16. Anser du att polisen och du har samma uppfattning om vad som ar ratt
och fel?

[d Ja, helt och hallet

(1 Ja, mestadels

[J Nej, mestadels inte

1 Nej, inte alls

17. Forestall dig att du ar ute i ditt omrade och ser en person bli puttad till
marken av en annan person. Den som puttar tar ocksa en planbok av
personen som ligger pa marken.

Inte alls Inte sarskilt ~ Varken sanno- Ganska
Hur sannolikt ar det att du ...  sannolikt sannolikt likt eller inte sannolikt

Mycket
sannolikt

... ringer polisen? a a a
... pekar ut garnings-

personen fér polisen? a a a
... stéller upp som vittne till

brottet i en rattegang? a a a

]

J

u]

J
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Del C. Om brott och trygghet

18. a) Om du géar ut ensam en kvall i omradet dar du bor, hur kanner du dig da?

[J Mycket trygg

[J Ganska trygg

[ Varken trygg eller otrygg

[J Ganska otrygg

[J Mycket otrygg

[ Jag gar aldrig ut ensam sena kvallar

b) Om du aldrig gar ut sena kvéllar, vad beror det pa?

[ Att du kédnner dig otrygg
J Annan anledning

19. Har det hant under de senaste 12 manaderna att du oroat dig for att du
ska drabbas av inbrott i din bostad?

dJa

J Nej

20. Har det hant under de senaste 12 manaderna att du oroat dig for att du
ska bli dverfallen eller misshandlad i omradet dér du bor?

aJa

(1 Nej

21. Har det hant under de senaste 12 manaderna att du oroat dig for att ndgon

narstaende till dig ska drabbas for brott i omradet dar du bor?
dJa
(1 Nej

22. Hur viktiga eller oviktiga anser du att nedanstaende alternativ ar for att du

ska kanna trygghet i ditt omrade?
For varje rad ska du kryssa i en av rutorna pa skalan 0-10,
dér O = inte viktigt alls och 10 = mycket viktigt.

0

—_
o

Manga poliser

Lag arbetsloshet

Sékra las och dorrar

Starkt och aktivt féreningsliv

Harda straff for brottslingar
Vélfungerande skola
Kameradvervakning pa vissa platser

Utbildning och stdd till foraldrar
och familjer med behov av det

T T Ny I Iy I
|y S I I i WA WA
o000 ododdds
| Ty Sy Sy Iy I O}
Ty Sy Iy Iy Y
oo uooUdddo

[
[
[
[
[
[

God tillgang av fritidsaktiviteter for
ungdomar
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(]
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(]
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23. a) Har du haft inbrott i din bostad under de senaste 12 manaderna?
Ja
[J Nej

b) Om ja, vid hur manga tillfallen?
............... tillfallen

c) Om ja, anmélde du nagot inbrott till polisen?
aJa
[ Nej

24. a) Har nagon ranat eller férsokt att rana dig under de senaste 12
manaderna?

1 Ja

[J Nej

b) Om ja, vid hur manga tillfallen?
............... tillfallen

¢) Om ja, anmélde du nagot ran till polisen?
dJa
[J Nej

25. a) Har nagon slagit, sparkat eller utsatt dig for annat fysiskt vald, sa att du
skadades eller sa att det gjorde ont, under de senaste 12 manaderna?

dJa

(J Nej

b) Om ja, vid hur manga tillfallen?
............... tillfallen

c) Om ja, anmélde du nagon valdshéndelse till polisen?
dJa
[J Nej

26. a) Har nagon hotat dig pa ett sadant sitt att du blev radd under de
senaste 12 manaderna?

1 Ja

J Nej

b) Om ja, vid hur manga tillfallen?
............... tillfllen

¢) Om ja, anmélde du nagot hot till polisen?
aJa
[J Nej

27. 1 vilken utstrackning tycker du att brottsligheten ar ett problem i ditt
omrade?

[d Mycket stor utstrackning

(1 Ganska stor utstrackning

[d Varken stor eller liten utstrackning

[J Ganska liten utstréckning

[ Mycket liten utstréackning
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28. Hur stora eller sma problem upplever du att det &r med féljande i ditt

omrade?

For varje rad ska du kryssa i en av rutorna pa skalan 0-10,
dér O = inte viktigt alls och 10 = mycket viktigt.

0

—_
o

Inbrott i bostéder och forrad
Nedskrépning

Buskdrning med moped eller motorcykel

Skadegorelse

Ungdomsgéng som brakar och stor

Narkotikahandel

Vald eller hot om vald
Stenkastning mot polisen
Buskérning med bil
Bilbrander

Berusade eller drogpaverkade personer

Stenkastning mot brandkaren
Cykelstolder

oo doodoodood

T Ty Ay iy S WA

Ty Ay Ay Iy S A W S
Ty ey ey Ay Iy Iy M A W)

T Ty Ay Ay Ay M A W N
Ty ey Ay Iy Iy S WA WG]

oo dopodduoodiododo

T Ty vy Iy Ay iy S WA WA
T Ty Ay Ay Ay A W

Ty ey ey Ay Iy Iy Ay W e
T Ty Sy Uy Iy Iy Iy iy Wy

29. Ta stéllning till féljande pastaenden:

Under de senaste 12 manaderna,
jamfort med tiden just innan ...

Stammer
inte alls

Stammer
daligt

Stammer
varken bra
eller daligt

Stammer
ganska bra

Stammer helt
och héllet

... har jag kant mig tryggare

i mitt omrade.

... upplever jag att brottsligheten
har minskat i mitt omrade.

... har jag oftare sett poliser
patrullera i mitt omrade.

... har jag oftare sett poliser géra
ingripanden i mitt omrade.

... har mitt fértroende for polisen
oOkat.

... har polisen haft ett battre
bemétande i kontakten med
maénniskor i mitt omrade.

]

]

]

]

]

u]

4

4

]

]

Del D. Om Fenix

30. a) Kanner du till att polisen bedriver en sérskild satsning — kallad Fenix
- for att minska brottsligheten och 6ka tryggheten i ditt omrade?

(Du kan ange flera alternativ)

(1 Ja, jag har hért eller last om den i media (TV, radio, tidningar).
[d Ja, jag har hért polisen informera om den.
[ Ja, jag har hort talas om den pa annat satt.

J Nej

b) Om du svarat ja, har du pa nagot satt markt av att polisen arbetar

annorlunda i omradet?
aJa
1 Nej

c) Om ja, pa vilket satt?
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Bilaga 3. Enkit till poliserna

Hej!

Enkiten som vi ber dig fylla i har som syfte att belysa vissa as-
pekter rorande arbetsmiljo for poliser som arbetar i Sodra Jarva.
Det ar Brottsforebyggande radet (Brd) som ligger bakom enkaten.
Bra samarbetar med polisen i projektet Fenix som nu genom-
fors i ert omrade och enkiten dr en del av uppfoljningen av den
satsningen. Du som besvarar enkiten ar helt och héllet anonym
och Brd kommer att behandla resultatet av enkidten pa ett sidant
satt att det inte gdr att koppla enskilda enkatsvar till specifika
personer.

Det dr av mycket stor vikt att s manga som méjligt besvarar en-
kiten efter basta formdga, sd att undersokningen far den hogsta
moijliga kvaliteten!

Stort tack pd forhand for att du tar dig tid att fylla i enkiten och
hjilpa oss med utvarderingen av satsningen Fenix!

Definitioner av begrepp som férekommer i enkiten:
Hot: det som avses dr olaga hot och andra liknande straffbara
garningar sisom utpressning

Trakasserier: det som avses ir fortal, ofredande samt subtila hot
(inte olaga hot) och andra icke straffrittsliga patryckningar
Vild: det som avses dr misshandel och andra liknande straffbara
gdrningar

Skadegorelse: det som avses dr vald mot egendom och liknande
gdrningar

Otillborligt erbjudande: det som avses ar att bli erbjuden muta
eller annan otillborlig beloning

Fysisk arbetsmiljo: det som avses dr de delar av arbetsmiljon som

har en paverkan pa ditt fysiska vilbefinnande, exempelvis om du
har ritt utrustning for att kunna utfora ditt arbete

Psykosocial arbetsmiljo: det som avses ar de delar av arbetsmil-
jon som har en paverkan pa ditt psykologiska och sociala vilbe-
finnande, exempelvis stress och relationer till arbetskamrater
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1. Vad arbetar du som?
[ Ingripandepolis

[J Nérpolis i Sodra Jarva
1 Narpolis i Kista

2. Ardu?
4 Kvinna
1 Man

3. Ar du gift eller sammanboende med partner?
dJa
J Nej

4. Har du barn som bor hos dig hel- eller deltid?
dJa
1 Nej

5. Uppskatta i kilometer hur langt det &r mellan ditt hem och din arbetsplats:

6. Hur gammal ar du?
d-29 ar

1 30-39 ar

[140-49 ar

1 50-59 ar

1 60 ar eller ldre

7. Beharskar du nagot sprak utéver svenska och engelska?
aJa
Q0 Nej

Om ja, vilket eller vilka?

8. Hur lange har du arbetat som polis?
1 Mindre an 1 ar

a1-2ar

13-5ar

16-10 ar

d Mer an 10 ar

9. Hur lange har du arbetat i Sdra Jarva/Kista polisomrade?
d Mindre 8n 1 ar

d1-2ar

1 3-5ar

16-10 ar

[ Meran 10 ar
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10. Ta stéllning till foljande pastaenden (definitionen av begreppen
psykosocial och fysisk arbetsmiljé finner du pa enkatens forsta sida).
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Nej, det Det Tveksamt Det Ja, det
stammer stdmmer om det stdm-  stdmmer  stdammer helt
inte alls  ganska daligt merellerej ganskabra  och hallet
Jag kénner arbetsgladje pa jobbet. a a a a a
Jag kénner meningsfullhet med mitt a a a 4 a
arbete.
Jag trivs med mina arbetskamrater. a a a a a
Jag har tillgang till den utrustning a a a a a
som kravs for att jag ska kdnna mig
trygg i mitt arbete.
Jag har den utbildning som kravs fér a a 4 ] 4
att jag ska kunna hantera situationer
som uppkommer i mitt arbete.
Mina chefer skulle lyssna pa mig om a a a ] a
jag forde fram kritik.
Mina chefer styr arbetet pa ett sadant ] ] J J .|
satt att jag forstar vad som forvéntas
av mig.
Jag tycker att min fysiska arbetsmiljé 4 a ] u] ]
ar bra.
Jag tycker att min fysiska arbetsmiljé 4 ] a ] ]
har blivit battre under det senaste
aret.
Jag tycker att polisen i Vasterort gor 4 ] ] u] ]
allt som &r mojligt for att jag ska ha
en god fysisk arbetsmiljé.
Jag tycker att min psykosociala a a a ] a
arbetsmiljo ar bra.
Jag tycker att min psykosociala a a 4 ] a
arbetsmiljo har blivit béttre under
det senaste aret.
Jag tycker att polisen i Vasterort gor 4 ] a ] ]

allt som &r mgjligt for att jag ska ha
en god psykosocial arbetsmilj.

11. Hur hamnade du i Sédra Jarva/Kista polisomrade?
[d Jag sokte aktivt tjanst i omradet

[ Jag blev placerad i omradet

[d Jag blev kommenderad att arbeta i omradet

12. Skulle du rekommendera andra poliser att s6ka arbete i S6dra Jarva/Kista

polisomrade?
dJa
O Nej

Ge en kort motivering till ditt svar:

13. Anser du att det skiljer sig att arbeta i Tensta/Rinkeby/Husby mot andra
omraden i Stockholms lan?

dJa

1 Nej

[d Jag har inte jobbat ndgon annanstans

Om du svarade ja, pa vilket s&tt anser du att det skiljer sig?
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14. Hur stor andel av din totala arbetstid spenderar du i Rinkeby/Tensta/
Husby? (Uppskatta i procent)

15. Hur ofta patrullerar du pa eget initiativ i nedan angivha omraden?
(Besvaras endast av IG-polis)?

Nagra ganger En gang Varannan Mer séllan an
Varje dag per vecka i veckan vecka varannan vecka
Rinkeby ] ] ] ] ]
Tensta u] ] 4 ] ]
Husby a a a a a
Spanga a a a a a
Blackeberg 4 4 a a a
Rissne ] ] ] ] ]
Hasselby gard 4 4 a A 4

16. Upplever du att situationen &r sadan i Rinkeby/Tensta/Husby att det tar
langre tid for polisen att agera pa larm i omradet an i andra omraden i
distriktet?

4 Ja

[d Nej

Om du svarat ja, vad ar den framsta orsaken till detta?

17. Upplever du att situationen &r sadan i omradena Rinkeby/Tensta/Husby
att det finns en risk att polisen avstar fran att ingripa mot brottslighet som
man borde ha ingripit mot?

dJa

1 Nej

18. Har du sjalv varit med om att avsta fran att ingripa mot brottslighet som
man borde ha ingripit mot i Rinkeby/Tensta/Husby?

4 Ja

[d Nej

19. Kénner du till nagot konkret fall dar kollegor avstatt fran att ingripa mot
brottslighet som man borde ha ingripit mot i Rinkeby/Tensta/Husby?

dJa

J Nej

20. Har du under det senaste aret skadats till f6ljd av vald i samband med ett
tjanstarende i nedan angivna omraden?

Ja, fler &n 5 ganger

Nej Ja, 1-2 ganger Ja, 3-5 ganger
Rinkeby u] ] ]
Tensta 4 4 ]
Husby ] ] ]
Spanga N ] ]
Blackeberg a a a
Rissne ] ] ]
Hésselby gard u] ] ]
Annat omrade u] ] ]

a

ooodood
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21. Har du under det senaste aret varit med om en situation dar du riskerat att
skadas (tillbud) till féljd av annan persons handlande i samband med ett
tjanstarende i nedan angivna omraden?

Nej Ja, 1-2 ganger Ja, 3-5 ganger  Ja, fler &n 5 ganger
Rinkeby J J J ]
Tensta u] ] ] ]
Husby J J J ]
Spénga a a ] ]
Blackeberg ] ] 3 ]
Rissne u] ] ] a
Héasselby gard ] ] a a
Annat omrade 4 4 4 a

22. Har du under det senaste aret, pa din FRITID, utsatts fér nagot av

nedanstaende?
Nej Ja, 1-2 Ja, 3-5 Ja, fler &n
ganger ganger 5 ganger
Hot med avsikt att paverka din yrkesutévning ] ] 4 a
Trakasserier med avsikt att paverka din yrkesutévning ] ] ] a
Vald med avsikt att paverka din yrkesut6vning ] ] ] a
Skadegoérelse med avsikt att paverka din yrkesut6vning ] ] ] a
Otillbérliga erbjudanden med avsikt att paverka din ] ] ] ]

tjansteutévning

23. Har du under det senaste aret, pa din ARBETSTID, utsatts fér nagot av

nedanstaende?
Nej Ja, 1-2 Ja, 3-5 Ja, fler &n
ganger ganger 5 ganger
Hot med avsikt att paverka din yrkesutoévning 4 a a a
Trakasserier med avsikt att paverka din yrkesutévning a D a a
Vald med avsikt att paverka din yrkesutévning ] ] ] ]
Skadegdérelse med avsikt att paverka din yrkesut6vning ] ] ] ]
Otillbérliga erbjudanden med avsikt att paverka din ] a a a

tjansteutvning

24. Har du under det senaste aret, under ARBETSTID, utsatts for stenkastning
i nedan angivna omraden?

Nej Ja, 1-2 ganger Ja, 3-5 ganger  Ja, fler &n 5 ganger
Rinkeby ] ] ] ]
Tensta ] ] ] a
Husby ] ] ] ]
Spanga 4 4 a a
Blackeberg a a a a
Rissne ] ] ] ]
Hasselby gard a a a a
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25. Har du under det senaste aret, under ARBETSTID, varit med om att ditt
tjanstefordon blivit utsatt for skadegérelse i nedan angivna omraden?

Nej Ja, 1-2 ganger Ja, 3-5 ganger  Ja, fler &n 5 ganger
Rinkeby u] ] ] ]
Tensta ] ] ] ]
Husby a a a a
Spanga a a a a
Blackeberg a a a a
Rissne u] ] ] ]
Hasselby gard ] a a a

26. Ange pa en tiogradig skala i vilken man du &r orolig dver att
utséttas for vald nar du arbetar i nedanstaende omraden?
(1 = Inte alls orolig, 10 = Mycket orolig)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rinkeby a a a a a a a a a a
Tensta a a a a a a a a a a
Husby a A a a a a a a a a
Spanga a a a a a a a a a a
Blackeberg a 4 a 4 a ] a 4 A 4
Rissne a a a a a a J a J a
Hasselby gard a a a a a a a a a ]
27. Om du kénner oro 6ver andra saker &@n vald nar du arbetar i
Rinkeby/Tensta/Husby, ange vad det &r du kanner oro for:
28. Om du kanner oro dver andra saker an vald nar du arbetar i Spanga/
Blackeberg/Rissne/Hasselby gard, ange vad det ar du kadnner oro foér:
29. Ta stéllning till féljande pastaenden.
Nej, det Det Tveksamt Det Ja, det
stammer stdmmer om det stdm-  stdmmer  stammer helt
inte alls  ganska daligt merellerej ganskabra  och hallet
Jag kénner till att det pagar en a a a N ]
satsning i Sodra Jarva/Kista som
kallas Fenix.
Jag éar helt inférstadd med syftet a a D u] ]
for satsningen Fenix.
Satsningen Fenix har inneburit a a 4 4 4
féréndringar i mitt satt att arbeta.
Jag tycker att det &r ratt typ av a ] ] ] ]

insatser som gors inom ramen
for satsningen Fenix.
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Bilaga 4. Tabeller utifran kon

Kvinnor Méan
2015 2016 2015 2016
n ~ 300 n =270 n =250 n =~ 240

Tabell 4a. Andel utsatta for ...

... bostadsinbrott 5,0 3,1 8,1 5,4
... personran 5,8 4,2 7.8 45
... hot 8,7 8,6 11,1 10,4
.. vald 2,7 0,8 4,5 4.1
.. ndgot av ovanstaende 15,6 13,1 23,2 17,2

Tabell 7a. Andelen som vid utevistelse en sen kvall i
det egna bostadsomrédet kénner sig ...

... trygg 28,3 20,5 40,6 33,8

... otrygg 54,8 66,3 39,8 52,6
Tabell 8a. Andelen som under de senaste 12

manaderna ként oro att utsattas for ...

... bostadsinbrott 54,9 48,5 48,4 48,1

... bverfall/misshandel 48,8 447 38,5 48,6
Tabell 10a.  Andel som for den lokala polisen

kanner ...

... hogt fértroende 411 41,4 347 36,7

... lagt fértroende 18,2 21,9 25,6 25,8
Tabell 11a.  Andel som &r positiva till polisens

férmaga att ...

... forebygga valdsbrott 30,9 31,2 237 20,9

... forebygga narkotikaférséljning 21,1 22,4 14,3 16,7

... respondera snabbt vid larm 44,3 43,8 35,6 374

... ta fast inbrottstjuvar 16,0 16,7 12,7 13,5

.. ha ett respektfullt bemétande 65,5 69,6 65 62,3
Tabell 12a.  Andelen som vid bevittnat ran ...

... ringer polisen 81,4 82 80 75,8

... pekar ut garningsperson 73,2 67,9 73 73,6

... stéller upp som vittne 56,2 50,0 61,4 578

Tabell 13a.  Andelen som ...
... kanner till Fenix 43,4 55,6 35,8 45,6
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Tabell 5a. Gradering av lokala ordningsproblem utifran kon.

2015 2016

Kvinnor Méan Kvinnor Mén

n = 300 n =270 n =250 n =240
Buskérning med moped eller MC 9,0 8,8 8,8 9,1
Nedskrépning 8,5 8,1 8,5 8,1
Skadegorelse 8,1 8,0 8,0 8,0
Buskdrning med bil 7,9 7.8 8,0 7,9
Narkotikahandel 8,2 77 8,4 8,2
Ungdomsgéng som brakar och stor 7.9 7.6 7.8 77
Bilbrander 77 75 7.4 7.2
Stenkastning mot polis 8,0 7.2 77 8,1
Inbrott 73 74 71 70
Vald 74 6,9 7,2 73
Cykelstolder 74 6,8 7,0 6,8
Berusade eller drogpaverkade personer 71 6,6 7,0 6,8
Stenkastning mot brandkar 6,8 6,1 7.3 6,3

Tabell 9a. Gradering pa en tiogradig skala av vad de svarande anser behdvs
for att de ska kanna trygghet i sitt bostadsomrade ar 2015 och 2016 utifran
kon (0 = Inte alls viktigt, 10 = Mycket viktigt).

2015 2016

Kvinnor Man Kvinnor Mé&n

n =300 n=270 n =250 n =240
Vélfungerande skola 9,1 8,9 9,3 9,0
Fritidsaktiviteter f6r ungdomar 9,2 8,7 9.1 8,7
Stod till féraldrar med behov 9,0 8,5 9,0 8,5
Kameradvervakning 8,7 8,2 9,0 8,5
Harda straff 8,4 8,4 8,7 8,6
Lag arbetsléshet 8,5 8,1 8,6 8,5
Siakra las och dorrar 8,6 8,0 8,8 8,0
Poliser 8,2 7,6 8,4 8,0
Starkt féreningsliv 8,0 78 8,1 7.9

86



Bilaga 5. Tabeller utifran alder

Bra rapport 2016:24

18-49

2015
n=206 n=153

2016

50-65

2015
n=164 n=172

2016

> 65
2015

2016

n=176 n=170

Tabell 4b. Andel utsatta for ...
.. bostadsinbrott 7.9 4.7 8,0 5,9 3,5 2.4
... personran 8,4 4,0 5,7 4,7 6,0 4.8
.. hot 12,1 9,3 8,2 11,0 8,4 9,0
.. vald 5,0 2,0 25 3,0 3,0 2,4
.. nagot av ovanstaende 23,8 15,0 177 16,9 15,3 14,7
Tabell 7b. Andelen som vid utevistelse
en sen kvill i det egna bostads-
omradet kénner sig ...
... trygg 35,0 36,0 36,5 221 29,8 23,9
... otrygg 45,0 51,3 46,2 65,0 53,4 61,9
Tabell 8b. Andelen som under de senaste
12 ménaderna ként oro att
utsattas for ...
... bostadsinbrott 58,9 51,3 54,4 49,4 43,6 45,0
... 6verfall/misshandel 478 474 42,4 52,0 43,8 417
Tabell 10b.  Andel som fér den lokala
polisen kénner ...
... hogt fortroende 30,3 38,0 43,0 417 41,9 378
... lagt fortroende 31,3 29,3 177 274 13,8 14,6
Tabell 11b.  Andel som &r positiva till
polisens férmaga att ...
.. férebygga valdsbrott 241 25,8 37,0 27,0 23,0 26,1
.. férebygga narkotikaférsaljning 14,7 20,0 22,8 19,5 177 19,5
.. respondera snabbt vid larm 33,7 35,1 43,3 41,9 46,4 43,8
.. ta fast inbrottstjuvar 13,8 15,5 18,8 14,4 11,4 15,7
.. ha ett respektfullt bemétande 65,2 69,9 63,8 60,8 65,6 67,9
Tabell 12b.  Andelen som vid bevittnat ran ...
... ringer polisen 73,5 76,4 84,8 81,7 85,5 80,6
... pekar ut gérningsperson 64,8 70,3 69,5 68,8 84,8 73,6
... staller upp som vittne 53,1 55,1 574 53,4 64 53,1
Tabell 13b.  Andelen som ...
... kanner till Fenix 30,2 43,5 43,4 474 48 62,9
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Tabell 5b. Gradering av lokala ordningsproblem utifran alderskategorier.

2015 2016

18-49 50-65 >65 18-49 50-65 >65

n =200 n =250 n=160 n=150 n=160 n=160
Buskdrning med moped 8,8 8,8 9.1 8,9 8,9 8,9
eller MC
Nedskrépning 8,4 8,1 8,5 8,0 8,3 8,4
Skadegorelse 8,1 8,1 8,0 79 8,2 71
Buskdrning med bil 75 8,1 8,2 7.5 8,2 8,0
Narkotikahandel 8,0 8,1 7.9 8,3 8,5 8,0
Ungdomsgéang som 76 79 79 79 8,2 71
brakar och stér
Bilbrander 75 7,5 77 6,7 7.6 7.4
Stenkastning mot polis 7.3 7.9 8,0 7.2 8,1 8,1
Inbrott 7,3 7,6 7.2 6,8 74 70
Vald 7,2 7.4 71 6,8 77 6,9
Cykelstolder 6,9 7,2 73 6,6 7.4 6,6
Berusade eller drog- 6,9 6,9 6,9 6,6 75 6,5
paverkade personer
Stenkastning mot brandkar 6,2 6,5 7,0 6,0 6,8 75
Tabell 9b. Gradering pa en tiogradig skala av vad de svarande anser behévs
for att de ska kanna trygghet i sitt bostadsomrade ar 2015 och 2016 utifran
alderskategorier (0 = Inte alls viktigt, 10 = Mycket viktigt).

2015 2016

18-49 50-65 > 65 18-49 50-65 > 65

n =200 n =250 n~160 n=150 n=160 n=160
Vélfungerande skola 9,0 8,9 9,2 9,1 9,2 9,2
Fritidsaktiviteter for 9,0 8,9 9,1 8,7 9,0 9,0
ungdomar
Stod till foraldrar med behov 8,9 8,7 8,9 8,8 8,9 8,8
Kamerad6vervakning 8,2 8,5 8,9 8,1 9,1 9,0
Harda straff 8,4 8,4 8,56 8,3 8,8 8,8
Lag arbetsloshet 8,5 8,4 8,2 8,6 8,6 8,4
Sikra las och dorrar 8,1 8,1 8,7 7.9 8,6 8,7
Poliser 77 8,1 8,2 7,9 8,4 8,3
Starkt foreningsliv 8,1 7.9 7.8 7.8 8,3 8,0

88






Brottsférebyggande radet/National Council for Crime Prevention
BOX 1386/ TEGNERGATAN 23, SE-111 93 STOCKHOLM, SWEDEN
TELEFON 446 (0)8 527 58 400 * FAX +46 (0)8 411 90 75 * E-POST INFO@BRASE * WWW.BRA.SE

(7}
for
z
©
3
P
<
i
o)
=
W
@
9
=
<
N
.
c
Fs)
z
z
@
z
1%}
iy
@
pY
X
o))
oo
N
.
17}
9]
z
9]
Q
o)
(&)
=
o)



