
Snacka om brott  – en podd från Brå  

Välfärdsbrott 

(Oktober 2025) 

Medverkande: Åsa Winfridsson – utredare på Brå, Karl Fredrik Norgren – trygghetschef i 

Smedjebackens kommun, Eva-Karin Karlsson – säkerhetschef i Ljungby kommun. 

Samtalsledare: Monica Landergård, pressekreterare, Brå. 

 

Monica: Då och då förekommer att media rapporterar om välfärdsbrott. Men vad är det 
egentligen? Vilka är det som drabbas och vilka konsekvenser kan det få? Hur kan man arbeta 
förebyggande mot välfärdsbrott i exempelvis en kommun? Vi hoppas kunna reda ut en del 
frågetecken kring det här tillsammans med Åsa Winfridsson som är utredare på Brå. Och vi 
har också med oss Karl Fredrik Norgren som är trygghetschef i Smedjebackens kommun. Och 
så har vi Eva-Karin Karlsson som är säkerhetschef i Ljungby kommun. Välkomna ska ni vara! 
Och jag som leder samtalet heter Monica Landergård och är pressekreterare på Brå. Det här 

är Brås podd, Snack om brott. 

Jag börjar med att vända mig till dig Åsa, du jobbar ju med bland annat välfärdsbrott på Brå. 

Men kan du berätta vad det är för någonting? 

Åsa: Det finns ju inte något enskilt brott som heter välfärdsbrott utan det är ett 

samlingsbegrepp för många olika typer av brott. Bland annat bidragsbrott och bedrägerier 

men det kan ju också vara andra typer av oegentligheter eller att man bryter villkoren i ett 

avtal och så. Det finns ingen nationell definition egentligen och Brå beskriver det som att 

man utnyttjar trygghetssystemen för egen vinnings skull och då kan det vara både i kommun 

men också stat och region. Och det kan vara både privatpersoner, företag eller föreningar 

som gör det här. 

Monica: Och vi ska ju kanske också säga, nu har vi representanter från två kommuner, så de 

exempel vi ger kommer ju att komma från kommuner och i det här poddavsnittet kommer vi 

ju mest att fokusera på hur kan man komma igång och arbeta mot välfärdsbrott. Hur gör man 

så att en kommun eller en aktör som redan är igång kanske kan få lite matnyttig info, men 

primärt vänder vi oss till dem som kanske inte har kommit igång. Åsa, om vi fortsätter till 

konsekvenser, vad händer med de som drabbas? Vilka konsekvenser kan det få? 

Åsa: Ja, konsekvenserna av det här blir ju att pengar går ut till personer eller föreningar eller 

företag som inte har rätt till dem. Men det kan ju också få ganska allvarliga konsekvenser. Till 

exempel om du har ett omsorgsföretag och inte ger den omsorg som kommunen har rätt att 

förvänta sig. Så det kan ju också få väldigt allvarliga konsekvenser för våra medborgare, om 

man får in oseriösa aktörer i sin verksamhet. 



Monica: Brå har ju både forskning och faktablad och annan kunskap som vi sprider om 

välfärdsbrott men det kan ju ändå vara svårt att få grepp om vad man kan göra för att 

upptäcka och förebygga den här typen av brott. Hur kommer man igång? 

Åsa: Ja, vi brukar ju säga, egentligen i allt systematiskt arbete så är ju ledningens stöd en 

viktig förutsättning. Den kan man ju få på olika sätt. I en kommun till exempel så finns det ju 

både en politisk ledning och en tjänstepersonsledning. Så det allra bästa är om det finns ett 

tydligt stöd från ledningen, en tydlig målsättning kanske att jobba mot välfärdsbrott. Men vi 

vet också att det ser inte riktigt ut så överallt. Om man till exempel inte har fått det här 

uppdraget eller att det här stödet finns, då kanske man kan börja uppmärksamma 

problematiken kring världsfärdsbrott i sin lägesbild. Den här lägesbilden som man ändå ska ta 

fram kopplat till hur det ser ut med brott i ens lokalområde. Har inte ledningen stöd från 

början, då blir ju också startsträckan lite längre. Då kanske du får börja med att beskriva 

problemen för att börja uppmärksamma att här har vi ett problem och vi är också drabbade, 

till skillnad från om ledningen har tagit initiativet. 

Monica: Just det. Eva-Karin, i Ljungby där du arbetar, hur gjorde ni för att göra kommunens 

ledning lite mer medvetna och ta fram riktlinjer för arbetet mot välfärdsbrott? 

Eva-Karin: För oss så började vi med att lägga grunden och det innebar att vi fick ett beslut 

på en policy mot välfärdsbrott och det togs vid kommunfullmäktige. Så det var liksom 

grunden för att vi skulle kunna börja arbeta med den här frågan. Policyn beskriver ju att alla 

nämnde ska vara aktiva och delta i arbetet mot välfärdsbrott Och det innebär i alla delar. Dels 

att vi skulle bygga vidare med handlingsplaner och riktlinjer, men också att vi fick resurser att 

jobba med frågan. Så grunden skulle jag vilja säga, våra förutsättningar, gjordes av den här 

policyn. Där hade vi något att bygga på. 

Monica: Från vem kom initiativet då? 

Eva-Karin: När jag började på kommunen så hade jag redan innan tänkt att jag skulle kasta 

mig in i här jobbet med välfärdsbrott. Det hade ju flaggats upp och det fanns med i mina 

tankar också. Så att jag var jättesugen på att börja. Så att ja, men det kom från säkerhets håll 

att börja jobba med den här frågan. 

Monica: Jag förstår. Har du någon reflektion Åsa? 

Åsa: Ja men vi ser ju det, att det är många kommuner som nämner just att man ser ett behov 

av att jobba mot välfärdsbrott men man vet egentligen inte på vilket sätt man är utsatt eller 

så. Så vi tycker ju också att det är bara då att skapa sig lite bild av hur det ser ut då lokalt. 

Monica: Och jag vänder mig till Karl-Fredrik, eller Kalle har jag förstått att du kallas.  

Kalle: Ja det blir bra. 

Monica: Det blir toppen. Hur har det fungerat i Smedjebacken då? Var det svårt att få med 

sig kommunens ledning? 



Kalle: Nej, det tycker jag inte. Jag tycker att vi har en väldigt tät dialog med både politik och 

kommunledningen, högsta ledningen där. Och där kom det en önskan att vi måste titta på det 

här området och just att det har varit så nationellt uppmärksammat och viktigt att pengarna 

går till rätt saker i vår kommun. Så just att få den här förankringen och det här stödet från 

kommunledningen tycker jag har fungerat från starten. Vi jobbade på lite annorlunda sätt. Vi 

såg till att få in det här i det övergripande budgetdokumentet, det var en av de första delarna 

för att liksom få kraft i det här. Men sen har vi också våra råd för sociala hållbarhetsfrågor, det 

brottsförebyggande rådet där. Där har det varit en tydligt markerad fråga att uppmärksamma 

det här med välfärdsbrotten. Så jag tycker att det har varit lätt och jag har fått bra stöd från 

min kommunledning att fortsätta arbetet. 

Monica: Du nämnde budget där. Jag tänker, det är ju en viktig fråga. Även om man nu i 

förlängningen tänker att det ska bidra till att pengarna används på ett bättre sätt så kostar det 

ju också att göra såna här insatser och arbeta mot det här. 

Åsa: Jag skulle vilja inflika också där att även om man inte skulle ha någon direkt avsatt 

budget för det så är det att man behöver avsätta personella resurser för att kunna jobba med 

frågan. Det är väl där jag kan säga att den största kostnaden är. Sen i förlängningen kan man 

ju behöva kanske köpa in lite system för att kunna göra vissa kontroller och så där men i 

uppstart så tror jag inte man ska hindras av att man inte har den där budgeten utan att få 

stödet, mandatet att jobba med frågan och få tilldelade resurser. Men det är klart att det 

måste avsättas då, kanske på bekostnad av lite annat jobb. Så kan det ju vara, men man ska 

ändå våga börja. 

Monica: Ja absolut. Nu har man ledningens stöd och ledningen säger att det här ska vi 

prioritera. Vad behöver man tänka på för att komma vidare? 

Åsa: Det är alltid bra i starten av ett arbete att fundera på vilken ambitionsnivå ska man ha i 

det här arbetet och vilka förutsättningar finns det i den egna kommunen. Och då är det ju så 

att vissa områden kopplade till välfärdsbrott är ju högre risk. Jag nämnde det här med 

upphandlade omsorgstjänster till exempel. Då är det ju bra att titta på, hur ser ut i vår 

kommun? Vad har vi för typ av upphandlade tjänster? Hur ser det ut med föreningsstöd? Vad 

görs för kontroller och hur görs uppföljning idag? Så att man skapar sig en liten ram av vad 

har vi idag? Och är det så att det här uppdraget kommer till, till exempel en 

brottsförebyggande samordnare som alla redan har ganska mycket annat? Ja, då får man 

lägga ambitionsnivån där. Och då tycker vi också att det är ju viktigt att man kommer igång, 

precis som ni har sagt, våga komma igång. Men att man kanske då försöker jobba 

systematiskt i det området så att man kommer igång. Så att man inte försöka greppa allt på 

en gång för då tror jag det kan vara svårt ändå att komma igång. 

Monica: Kanske fokusera på en del för att det inte ska bli för mycket. 

 



Åsa: Precis, då kanske man kan fokusera på ett avtalsområde eller ett bidrag eller så. Utifrån 

hur det ser ut i den egna kommunen. 

Monica: Just det. En rimlig ambitionsnivå. Eva-Karin då, hur kom ni vidare i arbetet när ni 

hade fått det här beslutet till kommunfullmäktige i Ljungby? 

Eva-Karin: Jag ska säga att vi kastade oss rakt in i arbetet. Återigen det här våga börja. Det var 

vårt modus. Inte direkt någon förstudie men samtidigt så vi skapade en samverkansgrupp. 

Och vi såg till att vi själva skaffade oss den kunskapen som behövdes för att sen i 

förlängningen kunna medvetandegöra ämnet för vår målgrupp. Så vi var på föreläsningar, vi 

fick presentationer för oss. De statliga myndigheterna hade kommit så mycket längre än 

kommunerna, så där fanns mycket stöd att få. Brå har skrivit många rapporter, SKR hade ett 

jättebra stöd med checklistor, likaså Eko-brottsmyndigheten. Och vi hade även Skatteverket. 

De har också jobbat mycket och länge med de här frågorna. Och det vill jag också skicka med 

att Skatteverket är väldigt benägna att hjälpa till. De var ett fantastiskt stöd för oss och 

jobbade med våra riskanalyser. De riskerna vi kom fram till, dom hjälpte oss att göra 

workshops kring våra egna identifierade risker. Superfantastiskt och väldigt lärorikt. 

Åsa: Jag kan fylla på det lite då också för det, det som är vår bild också att när man har börjat 

att titta lite hur ser det överhuvudtaget ut hos en själv och då tänker jag att det kanske inte 

ser så annorlunda ut jämfört med riskerna på nationell nivå och så men man skapar sig ändå 

en egen bild av hur har vi det i vår kommun och man har lite dialog med nyckelpersoner. Då 

har man också mycket större möjlighet att ta till sig av allt det här stödet som finns hos 

andra. För det finns väldigt mycket stöd för vad ska man göra och hur ska man göra. Men 

man kanske inte fattar det innan man har ens börjat förstå hur ser det ut hos en själv. 

Monica: Jag tänker som Eva-Karin var inne på, man kan ju inte sitta på all kunskap själv. Man 

är ju inte ekonom och jurist och allt det här. Det får man ju knyta till sig. Men jag tänker Kalle, 

hur såg du till Smedjebacken, hur kom ni igång där? 

Kalle: Jag delar verkligen Eva-Karins bild här med att det var så otroligt viktigt att komma 

igång och våga ta steget att pröva. Precis som vi sa här också att det finns så mycket stöd att 

få. Så för oss var det ju mycket att tratta ner det här och få det begripligt, att trycka ut det i 

våra verksamheter för att skapa en medvetenhet. Så mitt initiala uppdrag var ju att jag fick 

det här genom Brå, att ta fram de här fokusområdena som är viktiga och sedan var det bland 

annat att ta fram ett stödmaterial som jag kan gå ut och utbilda brett med för att få in de 

olika förvaltningarnas och bolagens sårbarheter. Och sedan att trycka på dem, att här har vi 

sårbarheter, vad kan vi göra med dem? Hur kan ni jobba med dem för att förbygga 

välfärdsbrott? Så jag skulle säga att med det arbetet har vi kommit igång. Sen har vi, om vi 

tittar på upphandling och ekonomi, där har man ju kommit längre med systemstöd och där 

skulle jag säga att man jobbar väldigt självständigt idag. Men just att trycka ut det så långt 

som möjligt bara för att hjälpa till att skapa den här medvetenheten är sättet som vi har 

kommit igång på. Att sänka trösklarna. 



 

Monica: Ja och skapa medvetenhet, jättebra. Eva-Karin ville du fylla på med någonting? Det 

såg ut så. 

Eva-Karin: Ja precis, för jag vill skicka med just att man har den här utpekade ansvariga 

personen eller gruppen som leder arbetet. Det är liksom en viktig hygienfaktor i det här, men 

också en kommunikationsplan. Och det kan låta lite högtravande ibland men det kan man 

göra väldigt enkelt. För vilka vill vi nå ut med budskapet till och att man gör det i rätt ordning. 

För oss var det liksom att informera våra chefer om att nu ska vi jobba med detta. Sen var det 

till våra medarbetare med APT-material, och sen gå vidare till politiken. Vi behövde 

återkoppla hur långt har vi kommit och hur har det gått med den här policyn som blev 

antagen. Sen var det näringslivet. Det är också en stor målgrupp i kommunen. Och sen även 

kommuninvånarna också då och förstå vad syftet är med detta. Det är ju inte att vi vill sätta 

dit någon utan vi vill ju att man ska säkerställa att de som har rätt till stöd får det åt. Att det 

också finns pengar kvar till dem. Så att inte det här är att man ska misstänkliggöra någon utan 

peka på att vi vill göra bra med våra ekonomiska resurser. Att de går till rätt personer. 

Monica: Kommunikationsplan är jätteviktigt och inte göra det för krångligt men att tänka 

igenom vad är syftet, vad vill vi säga och till vilka vill vi säga det. Så det är ju superviktigt. Åsa 

jag vänder mig till dig här, på Brå brukar vi ju prata om att det är viktigt att göra en 

kartläggning i det brottsförebyggande arbetet men vad är en kartläggning och hur kan man 

gå till väga? 

Åsa: Jag skulle säga att när det gäller till exempel för välfärdsbrott så är ju inte 

kriminalstatistiken någon jättebra källa. Dels anmäls ju väldigt få brott och sen är det också så 

att det är svårt att särskilja de brott som kan vara välfärdsbrott, till exempel bedrägerier. Det 

anmäls väldigt mycket bedrägerier men alla bedrägerier är inte välfärdsbrott och det går inte 

att särskilja dem. Bidragsbrott kan man ju få fram och då är det ju oftast eller alltid 

kommunen själv som har anmält. I det fallet är det ju ofta kommunen som är den 

brottsutsatta, även om konsekvenserna av brotten sen kan drabba medborgarna väldigt hårt 

också. Så vi tycker ju att, lite som både Eva-Karin och Kalle har nämnt här, dialog med 

nyckelpersoner i den egna organisationen kommer att kunna ge mycket information om hur 

det ser ut. Det kan ju vara så att man ställer frågan på vilket sätt har ni blivit utsatta eller om 

man inte vet att man har blivit utsatt kanske man kan använda exempel från andra 

kommuner. Finns det risk för att det här skulle kunna ske här och så. Så det skapar ju en bild 

av de risker och sårbarheter man har internt i kommunen. 

Monica: Eva-Karin, hur gjorde ni era kartläggningar? Vad kom fram i dem? 

Eva-Karin: Vi började med att kartlägga själva i gruppen men det blev inte så bra. Så vi fick 

vända oss ut i organisationen, så att alla fick med sig uppdraget att höra inom sin avdelning 

eller enhet med de som jobbade nära verksamheten. Var det någonting som man redan 

kände till eller var det någonting som man misstänkt skulle kunna vara någonting som 



påverkar välfärdsbrott? Och sen samlade vi in det, så det var liksom den kartläggning vi 

gjorde med de riskerna som fanns i kommunen som vi sen kunde jobba vidare på då för att 

ha till grund för vår riskanalys. 

Monica: Kalle, hur såg det ut i din kommun? 

Kalle: Just det att vi hade det här APT-materialet utifrån de här fokusområdena som var ett 

gemensamt samverkansprojekt som vi hade med Region Dalarna, Länsstyrelsen Dalarna och 

samt alla dalakommuner där alla kunde bidra med sin kunskap och information i det här APT-

materialet. Sedan hade vi en konferens då där vi presenterade det här materialet som finns 

att hitta på Region Dalarnas webb. Det materialet använde vi sedan för att utbilda våra 

förvaltningar och bolag för att titta på de här sårbarheterna och då fick vi utifrån det 

materialet dels hur det såg ut på respektive förvaltning eller bolag och kunde jobba med det. 

Men sen satte vi också upp övriga fokusområden som i Brå för att försöka beta av det 

långsiktigt också. Det arbetet pågår ju med den kartläggning och kommer fortsätta även här 

som fokusområden in i 2026. 

Monica: Hur har responsen blivit när ni kommer och ska börja med en kartläggning? Jag 

tänker, medarbetarna i kommunerna, har de sagt att nej det här finns inte hos oss eller hur 

har responsen blivit? 

Eva-Karin: Både och skulle jag vilja säga. 

Kalle: Ja, det är lika. Mycket positivt, men vissa förvaltningar märker man att det har varit lite 

svårare att få med dem, så att säga. Så då får man jobba lite hårdare där. Medans jag skulle 

säga ekonomi och upphandling, där upplever jag ett väldigt drag och vilja att med hjälp av 

systemstödet få till där. Medan lite andra förvaltningar, där får vi hjälpas åt lite. Men när vi 

väl kommer se att det här kommer hjälpa oss framåt, det kommer att skapa möjlighet och 

nya tjänstemöjligheter att utveckla och göra en bättre välfärd för våra kommuninvånare. Så 

kommer det att lossna, det är jag helt övertygad om. 

Monica: Och jag tänker att det är ju extra viktigt att ha ledningen bakom sig, hur? Att så här, 

ja men, nu ska vi göra det här.  

Kalle: Verkligen. 

Åsa: Det vi pratar om, lokala förutsättningar, det handlar ju också om finns det uttalade eller 

outtalade krav om att det till exempel ska vara väldigt lätt för föreningar att få stöd. Det ska 

vara lätt att ansöka, man ska inte behöva inkomma med massa dokument och så. Mot då att 

man kanske behöver granska dokument eller inkomma med lite mer uppgifter när man gör 

en ansökan och så. Det är ju typexempel på en sån här målkonflikt som kan uppstå och då är 

ju ledningen, både den politiska och tjänstemannaledningen, är ju jätteviktiga att man har en 

dialog kring det här. För att annars kommer det ju att bli motstånd. 

 



Monica: Vad är viktigt generellt att tänka på när man gör en kartläggning? 

Åsa: Det är viktigt att involvera de som jobbar med de här frågorna i vardagen. Både för att 

de besitter väldigt mycket kunskap som är till hjälp för att förstå problematiken och vilka 

risker som finns. Men det är oftast väldigt ofta de som också sedan ska göra åtgärder. Så om 

de involveras redan i kartläggningsfasen blir det oftast lättare i åtgärdsfasen. Och det tänker 

jag att både Kalle och Eva-Karin beskrivit, just att när man får med sig de som jobbar med 

det, då händer det grejer. 

Monica: Det är ofta det bästa. Det finns väl också saker som man bör undvika. Vilka 

fallgropar kan det finnas? 

Åsa: Det finns ju såklart alltid fallgropar i allt arbete. Jag var inne på en, det var ju det här 

med målkonflikter. Då handlar det ju om att man kommer att upptäcka saker som bränner till 

och som kan vara svårare att hantera. Det är ju en sak. Men en annan sak är väl också att det 

är väldigt lätt att greppa ett för stort område på en gång och tänka att nu ska vi göra hela 

kommunen. Och det är jättebra om man klarar av det, men det kan också vara bra att börja i 

en mindre verksamhet. Alltså ett område, en förvaltning eller ännu mindre område, och 

känna att man kan jobba igenom dem. Och ibland är det det som behövs för att väcka frågan 

i en kommun. Så det är väl en fallgrop. En annan fallgrop är väl också att man kanske hoppar 

på en massa åtgärder innan man egentligen riktigt vet hur det ser ut. Och vissa åtgärder 

kanske är vad man kan kalla hygienåtgärder, att de ska man ändå göra så då är det inte hela 

världen om man börjar göra dem innan. Men annars kan det ju vara så att man faktiskt inte 

gör rätt åtgärder i relation till de problemen man har. 

Monica: Det är där kartläggningen kommer in kanske. 

Åsa: Det är lite där kartläggningen kom in och också den här dialogen med de som hanterar 

det i vardagen också. För dom har ju oftast en ganska bra bild av vad som kan vara problem 

och så. Och det hjälper ju en sen i nästa steg för att hitta åtgärderna. 

Monica: Jag kan tänka mig också att många som lyssnar nu vill höra från er, Kalle och Eva-

Karin, vilka lärdomar ni har dragit? Vad har inte fungerat i era kommuner, hur löste ni det och 

så. Har du några exempel där Eva-Karin? Något du vill dela? 

Eva-Karin: Jag har tänkt på vad som inte skulle ha fungerat bra, men jag tycker ändå att det 

har flutit på. Det som har varit är att det är ett visst tjat, kanske att man har fått trycka på lite 

för att få fram de här rutinerna och det jobbet som ska göras i förvaltningarna. Nu har man ju 

mandatet genom ett beslut, det är en fördel i det här också när man trycker på. Och sen 

måste man ha med sig det att förvaltningarna har ju andra kärnfrågor som de också måste ha 

tid att jobba med. De kan inte lägga hur mycket tid som helst. Beslutet ger ju mandatet att vi 

ska jobba med den här frågan. Men samtidigt får man ju ha en viss förståelse för att det är 

mycket annat som tar tid. Så att det gäller att hitta en bra balans i det arbetet. Så att lite 

kanske att man fick dra ut lite mer på tiden än vad man hade tänkt sig kanske. 



 

Monica: Kalle då, kan du delge några exempel? 

Kalle: Ja, men jag tycker just att vår upphandling… Vi skulle bland annat lägga ut vår städning 

på entreprenad och då fick vi in en massa anbud och tidigare så har vi inte haft de här 

systemstöden för att kunna göra den här behandlingen och titta på sårbarheter, utifrån de 

här kriterierna. Men här upptäckte vi ganska tidigt att här fanns det ju bolag som fick röd 

markering som vi kanske inte hade markerat och tittat på tidigare, och kunde vita åtgärder 

kring det här vilket kändes jättebra. Och då hade vi ett väldigt konkret exempel som kunde 

lyftas i det lokala men också trycka ut i våra förvaltningar. Då såg man att det är verkligen 

nytta med att jobba med det här. Vidare skulle jag säga att på ekonomin när vi har 

systemstöd för fakturagranskning och upptäcker bluff-fakturor som vi sen kan polisanmäla. 

Alla de här goda exemplen när man trycker ut dem i verksamheten, då får man verkligen ett 

tryck framåt skulle jag säga. Men sen är det just det här vad som inte har fungerat. Det är ju 

lite grann som ni lyfter här med olika föreningsbidrag och vad man vågar titta på, vad man 

kan titta på i det där. Där får vi ju liksom hitta en väg framåt här, men den är lite svårare skulle 

jag säga. Men vi ska inte vara rädda för att beröra frågorna där så att säga. 

Åsa: Jag tänker också lite som vi var inne på att det kan ju vara ganska sårbara grupper som 

drabbas. Och då står ju kommunen där med att då måste ju dom fixa kanske ett nytt boende 

eller en ny hemtjänst. Jag tänker också det här att, i kartläggningen, vilka särskilt sårbara 

grupper har vi som riskerar att drabbas och för det innebär ju också att… 

Monica: Det är det här med målkonflikt du pratade om förut? 

Åsa: Kommunen behöver ha en beredskap för att hantera när man börjar jobba mot 

välfärdsbrott så kommer de också upptäcka saker som man behöver hantera. 

Monica: Jo det rör ju till det och det ska det ju men det kan ju också drabba enskilda 

medborgare på olika sätt. Så det ja, det är inte alltid helt lätt. Men Åsa, det finns ju också en 

mängd åtgärder man kan vidta. Vilka åtgärder ska man välja tänker du? 

Åsa: Det finns ju massor med åtgärder och både Eva-Karin och Kalle har ju nämnt en hel del. 

Men mycket handlar ju om de interna processerna i en kommun, att följa upp de avtal man 

har och att det stöd man ger. Att dom ges, att det kommer de personerna till godo och de 

aktiviteter som man har sökt pengar för, att det är det man genomför och så. Men vi vill 

särskilt trycka på att den bästa förebyggande åtgärden det är ju verkligen att säkerhetsställa 

man inte får in en oseriös aktör i sin verksamhet. För att även om man jobbar jättebra med 

att följa upp sina avtal eller häva avtal eller så, så kommer man aldrig kunna få tillbaka så 

mycket pengar som redan har gått ut, utöver de skador som sker mot person. Det kräver 

också väldigt mycket resurser av kommunen att driva till exempel att häva ett avtal. Det är 

ganska mycket personella resurser som man får lägga på det, så det bästa är ju om man kan 

lägga en lite fokus på att inte få in de oseriösa aktörerna från början. 



Monica: Men jag tänker också Kalle och Eva-Karin här, hur ser det ut idag? Hur arbetar ni mot 

välfärdsbrott, om ni vill lyfta något som ni inte har nämnt tidigare. Eva-Karin? 

Eva-Karin: Men jag skulle vilja säga att från nu att man har haft den här 

implementeringsperioden, nu blir det lite mer verkstad. Och precis som Kalle nämnde så 

jobbar ju vi jättemycket nu med vår upphandlingsenhet och det är ett fantastiskt gäng, så 

engagerade och verkligen på hugget och vill detta. Så jättekul att samverka med dem i den 

här frågan. Nu har vi också systemstöd för att kunna göra den här grundliga kontrollen innan 

vi skriver avtal och den är också mer fördjupad och riktat. Kreditupplysningsföretagen har ju 

utvecklat sina tjänster för att motverka välfärdsbrott, så de har ju också tittat på det här så 

att nu är det enklare och det är en djupare kontroll. Men samtidigt nu så finns det också 

möjligheten för oss och den har vi nu så att vi kan inte bara vid avtalsskrivning att man gör 

den här kontrollen utan också löpande under avtalsperioden. Nu får man notiser, det flaggas 

upp om det blir förändringar i bolagsstrukturen, man byter styrelsemedlemmar, då får man 

det uppflaggat. Så att det blir mycket enklare för oss och kräver inte lika mycket personella 

resurser för detta, utan det här sköts med automatik och får man upp någonting, då kan man 

se så här, okej vad innebär det? Man kan gå och titta på det. Vi märker ju också nu att 

förvaltningen är mer aktiv. Vi har också sådana här, som Kalle berättade, case här nu där man 

har märkt att här är någonting, det har hänt någonting, vad är det? Och så kan man gå på 

djupet och ta hjälp av systemstödet för att reda ut vad det är. Så att, ja men bättre 

förutsättningar nu. Vi tar den hjälp som finns för att vi ska vara och upphandlingsnätet blir 

den här gatekeeper för att hålla dem oseriösa ute. 

Monica: Ja det är en viktig funktion verkligen. 

Eva-Karin: Det är verkligen en viktig funktion. För jag tänker parallellt med det här att vi ska 

liksom säkra upp att vi inte har oseriösa företag i kommunen så jobbar vi parallellt med att vi 

inte ska ha någon infiltration genom anställda så att våra rekryteringsprinciper har vi också 

skruvat på här nu och gjort olika klasser för vad som ska kontrolleras. 

Monica: Det gäller att titta brett på alla led, för är just det här med anställda och rekrytering. 

Det vet vi ju. Brå har ju väldigt mycket forskning om det möjliggörande som vi kallar det, vi 

vet ju att kriminella liksom utnyttjar personer och ser till att försöka få in dem i olika 

kommuner och olika företag just för att kunna bedriva kriminell verksamhet i en kommun 

eller i ett företag. Så det är ju också en viktig funktion. Kalle, har du någon reflektion där? 

Kalle: Just ekonomi och upphandling är ju någonting som jag lyft i där och det är ju viktigt 

och just det med avtal. Och här gäller det att hålla greppet och fortsätta utvecklade det här 

arbetet för där finns det ju stora vinster att ta in så att säga. Men jag tänker också 

byggentreprenader är väl också ett fokusområde som vi vill beröra framöver men det är 

också ett område som är lite svårt att jobba med och det här kommer vi behöva stödet 

nationellt för att verkligen få jobba med den här frågan. Och sen måste det också komma det 

här stödet inifrån våra förvaltningar att man prioriterar och vågar jobba med frågan. Så jag 

skulle säga att den måste vi fortsätta jobba med. Och sen som ni lyfte här tidigare med 



otillåten påverkan. Vad är okej och vad inte okej? Och har vi tjänstepersoner i 

myndighetsutövning som blir utsatta för brott ja, då ska vi polisanmäla och tydligt markera 

det. Och verksamheten måste jobba med sina interna rutiner för att fånga upp det här. Det 

skulle jag säga är någonting som vi också har sett med otillåten påverkan, även i en liten 

kommun. Det är en viktig fråga och det är viktigt att våra tjänstemän känner sig trygga och 

säkra när de går till arbetet. Så den frågan kanske jag brinner lite extra för. 

Monica: Jag förstår det, ja men verkligen. Och jag menar i en kommun, om du arbetar även 

om du är fritidspolitiker eller om du är anställd, så du möter ju medborgarna på mataffären, 

på förskolan och i skolan och så där. Eva-Karin, vad tycker ni har varit till hjälp i ert arbete? 

Om du ska bara lyfta fram några saker så där, att ’det här har verkligen varit bra. Det har 

hjälpt oss’? 

Eva-Karin: Jag tycker ju att våra statliga myndigheter. Jag vill slå ett slag för många av dem 

som jobbar med den här frågan, fantastiskt stöd. Det finns alltså konferenser, det är 

föreläsningar, stödmaterial, man kan hitta hur mycket som helst. Så det är liksom bara att 

läsa på, man kan liksom verkligen grotta in sig i alla våra myndigheter. Ni, Brå är ju en del, där 

finns det ju jättemycket att läsa, SKR har ju gjort en ny sida nu med Kompassen där det finns 

jättemycket material så den kan vi också rekommendera att gå in på. Och har man inte börjat 

så börja och titta vad som finns och leta reda på. För att då har man ju skapat sig den här 

grunden att stå på. Man får ju jättemycket hjälp. 

Åsa: Om du har fått det här uppdraget och är till exempel en brottsförebyggande 

samordnare, så måste du inte känna att du måste kunna allting här utan det finns väldigt 

mycket stöd att få. Du ska nyttja de experter som finns i din organisation, till exempel 

upphandling. De är jätteduktiga på upphandling. Och om de inte har upptäckt de här stöden 

som finns hos de statliga myndigheterna till exempel EBM eller Upphandlingsmyndigheten 

har ju mycket stöd kopplat till upphandling. Då blir din roll mer bara att visa vägen dit. Sen 

kommer dina upphandlingsexperter ta hand om det där. Du som brottsförebyggande 

samordnare behöver inte bli expert på upphandling. 

Monica: Nej och det kan man inte vara. Jag ska bara säga EBM är Ekobrottsmyndigheten för 

den som inte har koll på det, så vi inte missar något. Kalle då, hur kan du lyfta någonting som 

du tycker har varit till hjälp i ert arbete? 

Kalle: Nej, men jag tycker också att det nationella stödet och att vi samverkar brett i 

kommunsverige nu, det tycker jag med nationella myndigheter. Jag tycker att det finns en 

framåtvåg som vi passar på att nu utnyttja här. Och Samarbetsrummet på SKR är någonting 

som vi använder mycket av för att dela de här policydokumenten, rutiner, så att vi kan hjälpas 

åt. Det tycker jag är jätteviktigt och där känns det som att vi vågar jobba med den här frågan, 

sänka trösklarna, våga ställa frågan till grannkommunen, se till att ta hjälp så att säga, och 

våga vara ute och informera. Jag ser i mitt uppdrag mycket av att gå ut och sprida kunskap 

om sårbarheterna, ta hjälp av verksamheterna, få in de här sårbarheterna och säga att det 

här kan vi väl jobba med och sen försöka liksom få dem tydliga så att verksamheterna vet hur 



de ska jobba med dem. Och sen att följa upp. Så det blir den här tråkiga förvaltningen så att 

säga, att följa upp de här sårbarheterna framöver. Skulle jag säga tror jag kommer vara 

nyckeln att behålla trycket i frågan. 

Monica: Tråkigt men viktigt tänker jag, Åsa? 

Åsa: Och följa upp. Då tickar mitt hjärta lite extra, för det är också såklart jätteviktigt när man 

börjar göra saker. Att man verkligen följer upp hur de har blivit genomförda. Det är ju första 

steget. Har de ens blivit genomförda så som vi bestämde? Och sen hur har det funkat i 

praktiken? Och om möjligt, har det kunnat påverka de här problemen? Sen tänker jag också, 

om det någon som lyssnar på podden som kanske tänker att man har kommit lite längre. Och 

då tänker jag också hur man själv då kan bidra till att hjälpa andra för vi vill ju liksom höja vår 

totala förmåga i det här så att alla kan göra någonting och då öka vår totala förmåga. Så har 

man kommit lite längre då kanske man kan dela med sig så som Kalle beskrev på något 

nätverk som man själv ingår i eller så om sina lärdomar och så. 

Eva-Karin: Och sen tycker inte vi ska glömma bort Polisen i det här arbetet också, i det lokala 

LPO:n. Att man tar armkrok med dem och jobbar lokalt. För då har man liksom kommunen 

har kännedom, polisen har kännedom. Så att man liksom får det här nära arbetet också.  

Kalle: Verkligen. 

Monica: Så det är också en viktig aktör verkligen. 

Åsa: Precis, och det är ju också något som vi ser att skapa kanske fungerande rutiner för 

polisanmälan är ju ofta en åtgärd som man upptäcker att man behöver vidta. Så det vill jag 

också verkligen understrecka att nyttja din lokala polis. 

Monica: Men Åsa, vad tycker du är viktigast då och vad är ditt liksom övergripande budskap 

här? 

Åsa: Nej men det övergripande är att alla kan göra någonting för att motverka 

välfärdsbrottslighet och vi vill sänka trösklarna för att komma igång i det arbetet. Ingen 

behöver göra allt utan alla kan göra något. 

Monica: Ja, det får bli sista ordet i det här poddavsnittet från Brå. Vi hoppas att du som 

lyssnat har kunnat fylla på med kunskap om välfärdsbrott, hur det kan upptäckas och vad 

som kan vara bra att tänka på i det förebyggande arbetet mot välfärdsbrott. Jag säger tack till 

Åsa Winfridsson, utredare på Brå, Kalle Norgren som är trygghetschef i Smedjebackens 

kommun och Eva-Karin Karlsson som är säkerhetschef i Ljungby kommun. Jag heter Monica 

Landergård och är pressekreterare på Brå. Tack för att du har lyssnat. 

 


