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Det finns en stor efterfrdgan pa beskrivningar av brottsforebyggande
atgarder. Med narmast féregédende skrift i denna serie, Idéskrift 3. —
Brottsforebyggande atgarder i praktiken, bidrog vi till att mota detta
behov. Att pa detta satt sprida erfarenheter ar helt nodvandigt, men det
kraver att erfarenheterna tecknas ner, att de dokumenteras. Det maste
forstds ocksd varderas om de brottsforebyggande verksamheterna ar
meningsfulla och har genomforts pa ett bra satt. Darfor ar det viktigt
med utvérdering.

For lokala brottsforebyggande aktérer &r det vanligtvis omojligt att
pa egen hand leva upp till hogt stéllda vetenskapliga krav. Likval maste
det gdras en kvalitetssakring, som garanterar att det &r de goda och val
genomforda atgarderna som stods och sprids. Syftet med denna skrift
ar att ge en introduktion till hur brottsférebyggande verksamheter kan
kvalitetssakras genom att utvdrderas. Dessutom diskuteras hur verk-
samheter kan planeras och dokumenteras.

Det finns manga satt att narma sig och beskriva &mnet utvarde-
ring. Sattet som anvands i denna skrift ar ett av manga tankbara. Den
gor inga ansprak pa att ge en fullstandig bild av detta vida amnesom-
rade. Avsikten ar att ge vagledning i hur utvarderingar kan genomfaras
— inte att tala om hur de ska goras, vilket for 6vrigt alltid méste avgoras
fran fall till fall.

Framstéllningen byggs i stor utstrdckning upp kring fingerade
exempel. Pa detta satt kan vi lyfta fram mojligheter, i stallet for att mer
an nodvandigt belasta lasaren med svérigheter — d&ven om ocksa sada-
na uppmarksammas. | slutet av skriften ges referenser till svenska skrif-
ter med och om utvérderingar.

Virdefulla synpunkter p& manus till skriften har lamnats av Bo
Schaerstrom, Polismyndigheten i Vasternorrlands 1an, Jan-Ove
Wilbéck, Borlange kommun, Annika Wagséter, Landskrona kommun
samt professor Lars Oscarsson, Orebro universitet.

Skriftens forfattare ar Erik Grevholm, verksam vid bra

Stockholm i mars 2000
Ann-Marie Begler






Kunskaps-
uppbyggnad



I madnga sammanhang betonas vikten av att verksamheter dokumen-
teras och utvarderas. Inte séllan gors detta till krav for att medel ska
anslas till nya verksamheter. Sa ar det i manga fall pa det brottsfore-
byggande omradet, dar verksamheter ofta prévas i projektform.
Déaremot &r det ont om material som beskriver hur dokumentationen
och utvarderingarna kan genomforas. Syftet med denna skrift &r att
bidra till att fylla detta tomrum. | syftet ingar att stimulera till battre
dokumentation och till fler och béttre utvarderingar.

Ibland kan en utvardering utféras av personer som i en eller
annan form ar inblandade i verksamheten. Andra ganger ar det nod-
vandigt att vanda sig till utomstdende, exempelvis forskare eller stu-
denter vid universitet eller hdgskolor.

Med denna skrift som stod bor de lokala brottsforebyggande akto-
rerna ha lattare att bedoma om de kan utvardera sin verksamhet pa
egen hand, eller om de behdver anlita extern kompetens. De blir for-
hoppningsvis ocksa battre pa att specificera krav da en utvardering
bestalls externt — det vill sdga pa att utveckla det som brukar kallas
bestéllarkompetens.

Det bedrivs allt mer lokalt brottsférebyggande arbete. Det &r inte bara
kvantiteten som okar, utan aven kvaliteten pa det arbete som utfors.
Detta hindrar inte att vi har mycket kvar att lara da det galler att bedri-
va ett effektivt lokalt brottsforebyggande arbete som har forméga att
minska brottsligheten och 6ka tryggheten — utan negativa sidoeffekter,
till exempel i form av ett hardare och mer slutet samhélle.

Ett erfarenhets- och kunskapsbaserat lokalt brottsférebyggande
arbete kan astadkommas om arbetet struktureras enligt den problem-
orienterade modellen, som illustreras i figuren pa nésta sida.

Om de tva forsta stegen i modellen handlar en tidigare delskrift i
denna serie, Idéskrift 2. — Kartlaggning, problemanalys & prioriteringar.
Det tredje steget, genomférandet av brottsférebyggande atgarder, ar
amnet i en annan delskrift, Idéskrift 3. —Brottsférebyggande atgarder i



Den problemorienterade modellen for lokalt brottsférebyggande arbete.

@ Kartlaggning av problem och resurser
(ger brottsférebyggande program)

@ Problemanalys
(ger brottsforebyggande handlingsplaner)

P Aterkoppling av
([ ) Genomférande av brottsforebyggande atgarder utvarderingsresultaten

@  Utvardering av vidtagna &tgarder

praktiken. | den senare presenteras ett 30-tal brottsforebyggande atgar-
der som praktiserats i Sverige och i andra lander.

Foreliggande skrift handlar huvudsakligen om det fjarde steget i
modellen, det vill sdga om utvardering av vidtagna atgarder. For att
arbetet ska bli framgangsrikt ar det nodvandigt att i 6kande grad dra
lardomar av de verksamheter som bedrivs och att sprida resultaten.

Av den problemorienterade modellen foljer att resultaten av
utvarderingen ocksa ska f genomslag i de tidigare momenten, det vill
sdga i kartlaggning, problemanalys och genomférande. En utvérde-
ring ska alltsé inte ses som ett slutgiltigt utlatande, utan som en del i
en lopande kunskaps- och utvecklingsprocess.

Att genomfora en utvardering krdver manga ganger att uppgifter
samlas in i forvég, eller under tiden som ett brottsférebyggande projekt
bedrivs. Déarfor ar det viktigt att utvarderingsarbetet planeras redan i
samband med att verksamheten utformas. En forutsattning for att dka
kunskapen om lokalt brottsférebyggande ar ocksa att det praktiska
arbetet dokumenteras, det vill sdga beskrivs i skrift och vid behov med



hjélp av sifferuppgifter. Fortfarande &r det alltfor vanligt att erfarenhe-
terna av lokala brottsférebyggande insatser ganska snart faller i glém-
ska darfor att de inte tecknats ner. Endast genom att dokumentera kan
man pa ett rationellt sitt dra lardomar av det lokala arbetet och géra
andamalsenliga insatser for att utveckla det ytterligare.

Begreppen uppféljning och utvdrdering har inga exakta betydelser
och kan vara svara att halla i sar.

Uppféljning har allt oftare kommit att syfta pa nagot mindre
omfattande forsok att studera vad som hénder i samband med en
atgard, verksamhet, reform eller dylikt. Inte sillan &r motivet att folja
en péagéende verksamhet och majliggora I6pande korrigeringar. Ofta
utférs en uppféljning av en representant for den instans som bedriver
verksamheten.

Begreppet utvardering anvands genomgaende for mer utvecklade
forsok att studera vad som skett. Utvarderingar kan gélla effekter, men
aven ta fasta pa arbetsmetoder eller resursutnyttjande. I sin mest ambi-
tiésa form dr en utvardering helt enkelt en form av tillampad veten-
skaplig forskning. Det finns ocksa andra begrepp som ibland anvands
synonymt med utvardering, exempelvis evaluering. | denna framstall-
ning anvénds i huvudsak begreppet utvérdering, respektive ordet ana-
lys nar det &r mer adekvat.

Det framhalls ofta att det &r battre att en utvardering genomfors av
personer som oberoende av den verksamhet som studeras. Detta ékar
exempelvis forutsattningarna for objektivitet och for att motiverad kri-
tik inte undertrycks. A andra sidan finns det inte alltid praktiska moj-
ligheter att engagera utomstaende utvarderare. Darfor maste en stor
del av arbetet med att kvalitetssakra brottsforebyggande och andra
lokala verksamheter utforas internt. Utvarderingar maste helt enkelt
integreras i det lokala, praktiska, vardagliga arbetet. Man ska inte igno-
rera svarigheterna — men heller inte 6verdriva dem. En internt utford
utvardering kan goras pa bra satt och fylla viktiga funktioner.
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Ett satt att gbra sig en bild av vad utvarderingar av lokala brottsfore-
byggande initiativ kan innebara, ar att utga fran ndgra moment som
det praktiska arbetet kan delas in i. For det forsta sétts brottsforebyg-
gande atgarder in for att ett eller flera mal ska uppnas, till exempel att
tryggheten i en park ska 6ka. For det andra utformas atgarder som ska
leda fram till malen, exempelvis planer pa att forlagga olika aktiviteter
till parken. For det tredje ska atgarderna genomforas, det vill saga akti-
viteterna i parken ska séttas i verket. For det fjarde, slutligen, ska
malen uppnas och atgirderna ge dnskad effekt, i det har fallet dkad
trygghet i parken.

Det ar naturligtvis onskvart att fa besked om en atgard har haft
effekt. Samtidigt ar det ofta sarskilt svart att utvardera om sa varit fal-
let. Man maéste vara 6dmjuk infor svarigheterna och inte lata det basta
bli det godas fiende. Déarfor ar det viktigt att inse att en utvérdering
inte behdver galla effekter. Det ar ocksa mojligt att utvirdera de andra
momenten i arbetet. Utformningen av malen kan &dgnas en malanalys,
utformningen av atgarderna kan bli foremal for en mal/medelanalys
och genomférandet av den brottsforebyggande atgarden kan studeras
i en genomférandeanalys. (I den vetenskapliga litteraturen anvéands
ofta begreppet implementering i stéllet for genomférande.)

Sammanstéllning av moment i praktiskt brottsforbyggande arbete och
motsvarande form av analys och utvardering.

Malformulering Utformning av Genomférande av Atgérdernas
atgarder atgéarder effekter
Malanalys Mal/medelanalys Genomfdrandeanalys Effektanalys
Processutvardering Effektutvardering
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Momenten i praktiskt brottsforebyggande arbete kan tjana som
utgangspunkt for en sammansatt utvardering — som innebdr att man
studerar sdval malen, relationen mellan mal och medel som genom-
forandet. En sadan utvérdering kan bendmnas processutvardering.

En annan 16sning &r att utvardera samtliga moment, men att kon-
centrera energin till en viss del, exempelvis till frigan om effekter.

Hur mycket energi som satsas pa att utvardera maste grundas pa
en bedémning av vilka resurser som kan avsattas och vilket utbyte som
kan forvantas. Generellt sett krdvs det mer resurser for att gora en
ambitios effektutvardering an for andra former av utvarderingar, bland
annat for att en sadan utvérdering dven behover inbegripa en analys av
genomfdrandet.

Det &r viktigt att ha klart for sig att de olika typerna av analyser och
utvarderingar besvarar olika fragestallningar och aldrig kan ersétta
varandra. En mélanalys ger exempelvis endast svar pa fragor som ror
de mal som satts upp for en verksamhet, till exempel om de ar klara
och mdéjliga att uppna. Daremot far man ingen kunskap om huruvida
atgarden utformats pa ratt satt, om den genomférts pa lampligt vis eller
om den gett de 6nskade effekterna.
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Process-
utvardering



En processutvérdering kan beskrivas som en systematisk vérdering av
en verksamhet fran idé till att den omsatts i praktiken, utan att effek-
terna av verksamheten undersoks. Det maste goras nagon form av
genomgang av upplaggningen och/eller genomférandet av en verk-
samhet for att den ska kunna bedomas pa rationell grund, exempelvis
betraffande vad som behdver forandras. Det maste ocksa finnas ett
kunskapsunderlag for att verksamheten pa ett effektivt séatt ska kunna
spridas och genomforas p& andra platser. En processutvardering kan
handla om en brottsforebyggande atgard pa lokal niva, likval som om
omfattande reformer. D& det galler lokalt brottsférebyggande arbete
kan det, som ndmnts, vara fruktbart att dela in processutvarderingen i
tre typer av analyser. | detta kapitel illustreras var och en av analyser-
na genom fingerade exempel.
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En grundlaggande del i en processutvardering ar att undersoka de mal
som satts upp for en atgard, en sa kallad malanalys. Tydliga och rim-
liga mal 6kar forutsattningarna for att en brottsférebyggande atgard ska
kunna genomforas pa ett bra satt och fa 6nskvarda effekter pa brotts-
ligheten eller pd den upplevda tryggheten. Om detta inte ar fallet,
okar risken for att genomforandet blir inkonsekvent. Likasa inskranks
mojligheten att utvardera huruvida malen med atgdrden uppnatts, till
exempel att studera atgardens effekter. | en malanalys studeras om
malen ar klara och entydiga, om de &r sinsemellan férenliga och om
de kan bedomas som mdjliga att uppna. En malanalys kan baseras pa
den dokumentation som ska finnas tillganglig och pa intervjuer med
dem som ansvarar for den utvarderade verksamheten.

En analys av detta slag bor ocksa goras redan i samband med att
en atgard planeras. P det sattet forbattras forutsattningarna for att
atgarden ska fungera val. | den rapport dér analysresultaten samman-
stalls bor dven inga beskrivningar av sjélva atgarden, omstandigheter-
na kring atgarden samt de metoder som anvants i utvdrderingen.
Detta géller for ovrigt for alla fyra typer av analyser respektive utvar-
deringar som diskuteras i denna skrift.

Exempel pa malanalys
Pa en skola hade man problem med bland annat mobbning och kran-
kande sprakbruk. | en analys av vilka omstandigheter som lag bakom
problemen kom man bland annat fram till att det var for fa vuxna pa
skolan, en situation som kriminologer ibland beskriver som "avsaknad
av kapabla véktare”. For att rada bot pa denna brist inférdes pa forsok
ett system med sa kallade kamratstodjare. Under forsta terminen upp-
stod diskussion om formen for verksamheten, varfér man beslét att
utvardera denna. Utvarderingen genomférdes av Trygg i skolan, den
arbetsgrupp i det lokala brottsforebyggande radet som ocksa fran bor-
jan foreslagit atgarden.

Eftersom forsoket med kamratstodjare bara hade pagatt en kort tid
ansdg man att det var for tidigt att mer ingéende studera effekter av
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verksamheten genom en effektutvardering eller sjélva genomférandet
med nagon form av genomforandeanalys. Det hystes heller inga tvivel
om att kamratstddjare var ett bra satt att komma till ratta med proble-
met, vilket gjorde att en sd kallad mal/medelanalys bedémdes som
overflodig. Ett forsta steg blev i stallet att se Gver mélen och direktiven
i den projektplan som skulle styra kamratstodjarnas arbete.

I projektplanen som skolan tagit fram tillsammans med arbets-
gruppen angavs att kamratstodjarna skulle vara extra vuxna resurser pa
skolan. Samtidigt skulle de genom sin relativa ungdom kunna funge-
ra som forebilder for eleverna, bade for dem som stod for de negativa
handlingarna, och for dem som i olika form utsattes — liksom for alla
andra elever. | princip ingick alltsa alla elever pa skolan i malgruppen.
De mal som man ville uppna var att minska omfattningen av de kon-
staterade problemen — i férsta hand mobbning och krankande tillma-
len.

Nasta steg blev att intervjua dels kamratstddjarna och dels deras
kontaktperson pa skolan. | samtalen med kontaktpersonen framkom
att denne uppfattade malen som allméanna och inte som styrmedel for
verksamheten. Malgruppsbeskrivningen tolkade han inte som att man
skulle gora sarskilda insatser for vissa grupper, eller éverhuvudtaget
gora nagon atskillnad mellan olika elevgrupper. | stallet skulle kam-
ratstédjarna verka genom att finnas till hands och hjélpa till med lite
av varje, ungefar som han sjélv i sin roll som skolvard. De tva inter-
vjuade kamratstddjarna menade att direktiven visserligen kunde tolkas
pa detta satt men ansdg samtidigt att malgruppstankandet borde styras
om till att i forsta hand omfatta insatser for sérskilt behdvande elever,
exempelvis stodjande samtal och aktiviteter med elever som pa olika
satt forstorde for sig sjdlva och andra. Malen om minskad mobbning
och mindre krankande sprakbruk sg man dock inte som avgérande
for hur verksamheten skulle bedrivas.

Det stod nu klart att malen med verksamheten inte var tillrackligt
klart formulerade i projektplanen, vilket gjorde att de inte fick det
genomslag i arbetet som de borde ha. Framfér allt var malgrupperna
for verksamheten otydligt definierade. Att alla elever skulle ha lika
mycket direkt utbyte av kamratstodjarna framstod som orealistiskt om
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malen med minskad mobbning och mindre krankande uttryck skulle
kunna uppnas.

Malanalysen gav upphov till forslag om att mélgruppen skulle for-
muleras om till att framst omfatta en mindre grupp sarskilt utageran-
de elever. Man foreslog ocksa att de nya direktiven skulle diskuteras,
formuleras och slas fast under ett gemensamt mote mellan skolled-
ningen, kontaktpersonen, kamratstddjarna samt elev-, larar- och foral-
drarepresentanter.

Kort om malanalys

En malanalys kan vara en del i en processutvardering.

Med tydliga och rimliga mal 6kar foérutsattningarna for att en &tgard ska
genomforas val och resultera i 6nskvarda effekter.

| en malanalys studeras om malen &r klara och entydiga, sinsemellan féren-
liga och méjliga att uppna.

En malanalys kan baseras pa befintlig dokumentation och pa intervjuuppgifter.

En mélanalys bor géras redan da en atgard planeras.

En annan form av analys, eller nésta steg i en processutvérdering, &r
att gora en granskning av relationen mellan mélen och de medel som
anvands, vilket kan kallas en mal/medelanalys. Synonymt med begrepps-
paret mal/medel forekommer ibland bendmningar som policyteori,
programteori och insatsteori. Syftet med en mal/medelanalys &r att
beddma om det ar rimligt att anta att atgarden kan leda fram till de
mal som satts upp, det vill siga om det finns en logiskt hallbar kedja
mellan valet av atgard och de forvantade effekterna. Det handlar allt-
sa om att bedéma om den valda atgdrden ar lamplig och har utformats
pa ett andamalsenligt satt, och om malen ar anpassade till vad som ar
mojligt att stadkomma med étgarden. | dessa delar ar det lampligt att
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dra erfarenheter fran liknande brottsforebyggande verksamheter eller
rent av fran helt andra omraden. Om majligt kan de olika leden i det
tdnkta orsaksforloppet speglas i ljuset av forskningsresultat. Denna
form av utvdrdering kan i 6vrigt genomftéras med hjélp av befintlig
skriftlig dokumentation och utifrén intervjuer med dem som initierat
och bedrivit verksamheten. Férutom att inga i en utvardering bor en
analys av detta slag goras redan innan en atgard vidtas, vilket inte var
fallet i nedanstaende fingerade exempel.

Exempel pd mal/medelanalys

I samband med ett kartldggningsarbete i ett lokalt brottsférebyggande
rad framkom att ungdomar under 18 ar ofta berusade sig pa folkol som
de sjalva kopt i livsmedelsbutiker eller som langats till dem. Den mot-
atgard som sattes in var en informationskampanj gentemot agarna och
de anstéllda i butikerna.

Kampanjen innebar att kommunens alkoholhandl&ggare och en
polis genomférde informationsmdéten med dgare och personal i buti-
kerna. Informationen berérde forbuden att sélja 6l till personer under
18 ar, personer som misstanks langa eller personer som &r berusade.
Det informerades ocksa om de risker som &r forenade med att bryta
mot bestammelserna, till exempel en tids forséljningsférbud.
Malsattningen var att stoppa de ungas majligheter att inforskaffa folk-
0l och dessutom att minska deras konsumtion av alkohol éver huvud
taget. Inom det lokala radet radde delade meningar om verksamheten.
Vissa tyckte att det var en bra satsning. Andra menade att det skulle
vara battre att rikta attitydpaverkande &tgarder direkt mot ungdomar-
na. Detta skulle minska risken for att folkdlen ersattes med andra alko-
holdrycker. For att bringa klarhet beslots att arbetsgruppen Trygg i cen-
trum skulle ansvara for en dversyn av insatsen. Arbetsgruppen kunde i
och for sig klara av att gora 6versynen pa egen hand. Men eftersom det
fanns delade meningar om verksamheten inom radet, valde man att
ge uppdraget till tva studenter vid den lokala hogskolan. | fokus stod
saledes relationen mellan mal och medel.

Inledningsvis gjorde de tva studenterna en inventering i litteratu-
ren av vilket stod det finns for att det gar att &ndra beteende genom
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upplysning. Man fann att de flesta beddmare anser att det ar mojligt
att &ndra ungdomars attityder till alkohol med hjalp av information,
men att det med f& undantag saknas belagg for att ocksa dryckesva-
norna darmed férandras. Dessa resultat talade inte for 6kade insatser
direkt gentemot ungdomarna, atminstone inte som ett sjalvstandigt
alternativ. Man fann ingen végledning i litteraturen betraffande moj-
ligheterna att paverka utbudssidan med information, det vill saga i det
har fallet kampanjen gentemot butikerna. De tvé studenterna konsta-
terade emellertid att kontakterna med &dgarna och de anstallda i buti-
kerna inte bara handlade om information med osékra effekter, utan att
motena ocksd innefattade ett visst element av konsekvenshot.
Butiksagarna gjordes nu uppmarksamma pa att de lokala myndighe-
terna noterade deras handlande och dessutom var beredda att vidta
atgarder om de inte réttade sig efter gallande bestimmelser. Darfor,
menade utvarderarna, var det rimligt att anta att informationsinsatsen
verkligen skulle kunna leda till konstaterbara effekter i férhallande till
det forsta delmalet, det vill saga ett stopp for tillgdngen pa folkél for
ungdomar under 18 ar.

Kunde da insatsen leda till en minskning av ungdomarnas totala
konsumtion av alkohol? De som utvarderade forstod att en del av folk-
6len troligtvis skulle ersattas med annan alkohol. Men samtidigt gjor-
de man bedoémningen att det knappast fanns nagot lattare satt for ung-
domar att f tag i alkohol an att sjélva kopa folkél i butiker. Stoppades
denna mojlighet skulle det av allt att doma bli svarare att fa tag i alko-
hol, vilket talade for att konsumtionen totalt skulle reduceras.

Sammanfattningsvis pekade analysen av relationen mellan mal
och medel i detta fall pd att informationssatsningen gentemot butiker
hade potential att uppna hela det forsta delmalet, det vill séaga att stop-
pa forsaljningen av folkol till ungdomar under 18 &r, och i viss utstrack-
ning dven det andra, alltsa att minska ungdomarnas alkoholkonsum-
tion. Daremot fann man inga belagg for att malen skulle kunna upp-
fyllas enbart genom upplysning som riktades direkt till ungdomarna.
Rekommendationen blev att insatsen skulle fortsétta och att effekter-
na om mdojligt skulle utvarderas i ett senare skede.
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Kort om méal/medelanalys

En méal/medelanalys kan vara en del i en processutvardering.

For att en atgard ska fungera maste det finnas en logiskt hallbar relation
mellan atgarden och de forvantade effekterna.

En mal/medelanalys gor man for att avgora om ratt atgard har valts, om
atgarden ar andamalsenligt utformad och om malen &r anpassade till vad
som kan uppnas.

En mél/medelanalys kan baseras pé befintliga forskningsresultat, befintlig
dokumentation och intervjuuppgifter.

En mal/medelanalys bor géras redan da en atgard planeras.

En central del i en processutvardering &r en analys av genomférandet.
Det som kan studeras ar exempelvis i vilken utstrackning atgarden
genomforts, hur val den genomforts, vilket mottagande den fatt, om
det funnits faktorer som underlattat eller hindrat genomférandet m.m.
En del i en genomforandeanalys kan alltsa vara att avgora i vilken
utstrackning den planerade étgarden verkligen genomforts, till exem-
pel hur manga undervisningstillfallen som gavs inom ramen for en
foraldrautbildning. Att pa detta satt mata hur val atgardsmalen upp-
natts ger dock inte svar pa om atgarden har lett till, eller 6verhuvud-
taget kan leda till, att effektmalen uppnas, exempelvis att brottslighe-
ten ska minska eller att tryggheten ska éka. | vrigt handlar en genom-
forandeanalys sdledes i huvudsak om att beddma om en atgérd
genomforts pa ett bra satt. En genomforandeanalys kan krdva relativt
omfattande insamling och bearbetning av data, till exempel intervju,
enkat- och registerdata av olika slag.

Exempel pa genomforandeanalys

I den kartlaggning som ett lokalt brottsférebyggande rad i en mellan-
stor kommun féretog blev det tydligt att det behdvdes insatser i ett soci-
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alt utsatt omrade dar manga barn och ungdomar i gang uppvisade des-
truktiva beteenden, inklusive brottslighet. Tillfrdgade nyckelpersoner
pekade pd att ménga foraldrar tycktes isolerade fran andra vuxna, eller
forefoll ha bristande kunskaper om barnens situation utanfér hem-
mets vaggar. Detta uppgavs leda till att de inte kunde ge barnen réatt
stod och respons. For att starka foréldrarna i deras roll som fostrare tog
arbetsgruppen Tidiga atgarder initiativ till en foraldrautbildning.
Verksamheten innebar att alla foraldrar med barn i skolklasserna fyra
till sex i omradet erbjods att ga en kurs dar det undervisades om olika
teman med anknytning till brottslighet. Deltagarna gavs dessutom
mojligheten att diskutera saval foraldraskapets som barnens villkor.
Huvudman for utbildningen var skolan, landstingets barn- och mddra-
vard samt socialtjanstens individ- och familjeenhet. Ett studieférbund
fick i uppdrag att driva kursen, och som huvudansvarig for de tio cir-
keltraffarna engagerades en barnpsykolog med lang erfarenhet av att
utbilda.

I enlighet med en uppgjord plan utvarderades utbildningen av en
sarskilt tillsatt arbetsgrupp i det brottsférebyggande radet. Eftersom det
bedomdes som orealistiskt att pa kort tid skatta de brottsférebyggande
effekterna av denna langsiktigt inriktade atgard, skulle utvarderingen
gilla genomforandet. De dominerande fragestallningarna var vilka
foraldrar som deltog, utbildningens innehéll samt hur den genomfor-
des och uppfattades. Vid sidan om den befintliga dokumentationen
Iag intervjuer och en enkatundersokning till grund for utvarderingen.

Deltagarna

For det forsta undersoktes hur ménga och vilka foraldrar som deltog i
kursen. Antalet foraldrar eller vardnadshavare i omradet med barn i
klasserna fyra till sex berdknades till omkring 100, varav ungefér 55 var
kvinnor och 45 man. En folder med erbjudande om kursen hade gatt
ut via skolan och ocksa distribuerats av personalen vid socialtjansten,
barn- och modravérden och andra offentliga inrattningar. Anmalan
till kursen gjordes vid den forsta cirkeltraffen, som lockade 45 kvinnor
och 15 mén. Fran och med andra tillfallet kom ungefar 40 kvinnor och
10 man till traffarna. Medverkande personal fran skolan och social-
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tjansten gjorde bedémningen att fa av deltagarna tillhérde de mer
resursstarka foraldrarna i omradet.

Innehallet

For det andra undersoktes utbildningens innehall. Varje tréff inleddes
med ett kortare foredrag, som féljdes av en allmén diskussion ledd av
den ansvariga barnpsykologen. Kring nagra av foredragen delades
foldrar och broschyrer ut, exempelvis om alkohol och droger.
Foredragen handlade i tur och ordning om situationen i omradet,
olika myndigheters arbete med att bemoéta brottsligt beteende bland
unga, skolans vardegrund, god social kontroll, kénsroller, tonarstiden,
alkohol- och droger, fritidsaktiviteter och slutligen foraldrasamarbete.
Den sista traffen dgnades helt at att prata om olika fragor som ber6rts
under tidigare tillfallen, samt at att fylla i en enkat med négra fragor
om kursens och dess innehall.

Deltagarnas erfarenheter

For det tredje undersoktes deltagarnas uppfattning om kursens inne-
hall. Vid sidan om enkaten som deltagarna fyllt i, intervjuades sju av
kvinnorna och sju av mannen som deltagit. Det framkom att manga
véardesatte mojligheten att traffa andra foraldrar i omradet som hade
barn i samma &lder. Uppenbarligen hade manga nya kontakter knu-
tits, som ocksa holls levande utanfor kursverksamheten. Nagra ensam-
staende modrar hade till exempel bérjat umgas flitigt. Andra positiva
omdomen gallde majligheten att fa fraga andra om rad och diskutera
sin hallning som foralder, exempelvis om hur och i vilken utstrack-
ning man bor kontrollera vad barnen gér nar de inte & hemma. Annat
som uppskattades var informationen om utbudet av fritidsaktiviteter
och diskussionerna om mdjligheterna att hjilpas at med transporter
till dessa. Foredraget och diskussionen om foréldrasamarbete véckte
idéer om att organisera foraldravandringar i omradet. Cirkelledaren
och medverkande forelasare fick genomgaende goda omdémen. De
flesta sdg ocksa positivt pa en fortsattning av kursverksamheten for sin
egen del, och ansdg att den borde permanentas och erbjudas andra.
De direkt negativa synpunkterna var f. Nagra tyckte dock att ett fatal
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av deltagarna tog alltfor stort utrymme for egen del. En del menade
ocksa att det var ngra viktiga amnen som inte togs upp, exempelvis
om vad man kan gora for att 16sa konflikter foraldrar emellan. Till det
mindre positiva horde ocksa att fa hade last igenom de foldrar och bro-
schyrer som delats ut.

Intressenternas erfarenheter

For det fjarde undersoktes hur de deltagande parterna uppfattade arbe-
tet med utbildningen. De intervjuade foretradarna for de tre huvud-
mannen, som ocksa bidragit med flertalet programpunkter, var i
huvudsak néjda med utfallet. Féretraddaren for skolan menade att man
fatt battre kontakt med flera foraldrar vilkas barn hade problem i sko-
lan. Foretradaren for barn- och modravarden tyckte att satsningen var
ett annorlunda men bra satt att genomféra uppgiften att stodja foréald-
rar och forebygga kommande problem for deras barn. Frén individ-
och familjeenheten sdg man utbildningen som ett unikt tillfalle att pa
ett naturligt satt knyta kontakt med en central grupp och pé ett verk-
ligt forebyggande satt ge stod. Cirkelledaren, slutligen, var pa det hela
taget n6jd med utbildningen, &ven om uppgiften hade varit krévande.
Daremot var de intervjuade genomgaende besvikna 6ver att sa fa man
deltog i utbildningen.

Slutsatser

Utvarderingen av genomférandet gav alltsa dvervagande positiva svar.
Manga av foraldrarna i malgruppen deltog i utbildningen, dven om
det var uppenbart att ndgot maste goras for att locka fler av mannen att
delta. Det fanns mycket som tydde pa att innehéllet i utbildningen var
bra och att den genomforts pa ett andamalsenligt sétt. Slutsatsen blev
att det fanns goda forutsattningar for att permanenta verksamheten.
Att utbildningen starkte atminstone nagra av foraldrarna i deras fost-
rande roll, och dven samarbetet dem emellan, var man séker pa — dven
om det var osdkert hur bestdende effekterna blev. Om detta sd sma-
ningom ocksa skulle leda till en forbattring av situationen i omradet
hade man daremot inget svar pa.
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Kort om genomférandeanalys

26

En genomférandeanalys ar ett viktigt inslag i en processutvardering.

En del i en genomférandeanalys kan vara att studera i vilken utstrackning
den planerade &tgarden genomforts.

I huvudsak handlar det om att avgéra hur val en atgard genomforts, vilket
mottagande den fatt och om det fanns faktorer som hindrade eller underlat-
tade genomfdrandet.

En genomférandeanalys kraver vanligtvis att sarskilda uppgifter samlas in,
exempelvis intervjudata.






Effekt-
utvardering



Begreppet effektutvéardering kan anvandas pa olika satt. | denna skrift
avses ett forsok att skatta effekten av en atgard. En atgards effekt kan
beskrivas som skillnaden mellan vad som hént, och vad som skulle ha
hant om atgarden inte satts in. | brottsférebyggande sammanhang kan
det handla om att knyta eventuella férandringar i kriminalitet hos
nagra individer eller i ett omrade till en vidtagen atgard. Andra effekt-
matt kan vara missbruks- och sysselsattningssituationen, ordnings-
situationen, den upplevda tryggheten eller ekonomiska aspekter. De
uppgifter som anvands for att skatta effekter r alltsa i stor utstrackning
desamma som anvands da problem- och resurssituationen kartlaggs
och analyseras (se Idéskrift 2. Kartlaggning, problemanalys & priorite-
ringar).

Ibland &r det endast mojligt att anvanda indirekta effektmatt,
exempelvis om effekter av atgarder for att 6ka tryggheten i en park
mats utifran forandringar i antalet personer som besoker parken. Det
finns ocksa anledning att studera om en atgard har lett till nagra posi-
tiva eller negativa sidoeffekter, exempelvis om en insats for att minska
ordningsstérningar pa en allman plats medfért att tillgangligheten till
platsen minskat.

Effekter utvarderas i regel genom berékningar, till exempel
genom att man raknar antalet personer som aterfallit i brott i en grupp
jamfort med i en annan. Detta gor att ett visst matt av statistisk analys
vanligtvis &r ett barande inslag i en effektutvardering.

I vissa fall kréver en effektutvdrdering att data samlas in innan
eller under tiden som den studerade verksamheten bedrivs, det vill
sdga att uppgifterna som behdvs for att studera effekter inte kan éter-
skapas i efterhand. Déarfor ar det nédvandigt att tinka igenom och pla-
nera for framtida behov av statistiska eller andra uppgifter redan da en
brottsférebyggande verksamhet planeras.

Om en insats inte leder till att brott forebyggs, eller till andra for-
battringar, kan detta antingen bero pa att grundidén &r fel eller att
atgarden inte genomforts pa ratt satt. For att ha méjlighet att sarskilja
dessa fel maste man aven gora en analys av genomforandet.

Effektutvarderingar skiljer sig &t med avseende pa mojligheterna
att generalisera resultaten till andra sammanhang, till exempel till
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annan tid och plats. Avgérande ar vilken typ av atgard som studeras
och framfor allt hur utvarderingen genomférs. Forhallandevis stora
mdjligheter att generalisera resultat ger val genomférda vetenskapliga
utvarderingar som bygger pa studier av manga tillimpningar av en
brottsférebyggande metod. Darfor finns det anledning att kontrollera
om det finns ndgon sadan utvardering av den sorts brottsforebyggande
atgard som man Gvervager att satsa pa eller redan vidtagit. Daremot
bor man vara forsiktig med att generalisera resultaten av icke veten-
skapligt genomférda utvdrderingar som bygger pd enstaka tillamp-
ningar.

Om man valjer att genomféra en effektutvardering maste tillvaga-
gangssattet anpassas till vilken typ av atgard som utvarderas. | detta
sammanhang gérs en provisorisk atskillnad mellan tre typer av brotts-
forebyggande atgérder.

Den forsta typen &r individinriktade brottsférebyggande atgarder,
exempelvis mentorskap for unga lagovertradare. Denna typ av atgar-
der &r exempel pa social prevention. Den andra typen ar omradesin-
riktade brottsforebyggande atgarder, exempelvis sakrare cykelstall i ett
bostadsomrade. Manga situationella brottsférebyggande atgarder &r av
denna typ. Den tredje typen géller kombinationer av individ- och
omradesinriktade atgarder, till exempel ett tgardsprogram i en skola.
Beroende pa vilken typ av atgard som fokuseras stills den som ska
utvardera effekter infor olika problem och méjligheter. | det foljande
ges en komprimerad bild av hur effekter kan matas och vilka metod-
problem som brukar forekomma vid utvdrdering av effekter av olika
slags atgérder.

I realiteten finns det inte nagra strikt atskilda kategorier eller skar-
pa granser av detta slag. Indelningen i typer av atgarder och olika
utvarderingsstrategier ska darfor inte uppfattas som definitiva. Utifran
den provisoriska indelningen framgar det emellertid att valet av utvar-
deringsstrategi maste anpassas till den karaktar som en &tgard har.
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Med individinriktad prevention avses har atgarder som syftar till att
minska brottsbendgenheten hos en grupp individer. Detta innebér att
individinriktad prevention vanligtvis &r liktydig med social prevention.
Idealt studeras effekter av individinriktade brottsférebyggande atgarder
genom jamforelser mellan & ena sidan personer som varit féremal for
atgarderna, och & andra sidan personer som inte varit det. Den forra
gruppen brukar kallas experimentgrupp och den andra kontrollgrupp.
Det man framfor allt vill jamfora ar de bada grupperna efter det att de
brottsférebyggande insatserna genomforts. Jamforelserna kan bygga pa
myndigheternas noteringar om brott, eller pa andra uppgifter.

En enkel form av effektméatning med s kallad kontrollgruppsdesign
kan &skadliggoéras pé foljande sétt:

Experimentgrupp Mentorskap Andel som begétt brott
under en period efter atgarden

Kontrollgrupp Ej mentorskap Andel som begatt brott
under en period efter &tgarden

Andel som begétt brott Andel som begatt brott
i kontrollgruppen —— i experimentgruppen

Andel som begatt brott i kontrollgruppen

For att jamforelsen ska bli rattvisande maste individerna i de bada
grupperna forvantas genomga en liknande utveckling om ingen spe-
ciell atgard satts in. Grupperna ska alltsa vara sa likvardiga som mgj-
ligt innan experimentgruppen blir féremal for brottsforebyggande
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atgarder. | ett sadant fall kan det finnas forutsattningar for att belagga
att en uppmétt skillnad i brottslighet under uppféljningsperioden
beror pa atgarden.

Likvéardiga experiment- respektive kontrollgrupper skapas bast
genom att personer slumpas till de tva grupperna. Hur detta kan ga till
visas i det fingerade exemplet nedan. Det &r dock inte alltid mojligt att
lata slumpen avg6ra vem som ska fa del av en viss brottsforebyggande
verksamhet. | sddana ldgen maéste en kontrollgrupp skapas pa nagot
annat satt, till exempel genom att individer valjs ut som pa olika grun-
der anses motsvara individerna i experimentgruppen. Gruppernas lik-
het kan belysas genom att man jamfér fordelningen enligt faktorer
som kon, alder, tidigare kriminalitet, missbruk m.m.

Alltfor ofta gors gruppindelningen genom att de som sjélva vill far
delta i en verksamhet och vara experimentgrupp, medan de som inte
vill delta anvands som kontrollgrupp. Méjligheterna att dra sakra slut-
satser om &tgardens effekt blir d& begransade. Det faktum att perso-
nerna i experimentgruppen ar motiverade att delta, till skillnad mot
dem i kontrollgruppen, gor att en uppmétt forbattring inte behgdver
bero pa att sjalva atgarden &r effektiv. Forklaringen kan lika gérna vara
att de i experimentgruppen fran bérjan var mer installda pa att foran-
dra sitt beteende.

Maétningarna av exempelvis brottsligheten efter atgarden kraver
vanligtvis att man foljer individerna i de bada grupperna under minst
nagot ar. Om effekterna forvantas framtrada forst pa langre sikt ar det
forstds nodvandigt med langre uppféljningstider.

Erfarenheterna séger att det ar osannolikt att brottsférebyggande
atgarder gor att alla individer helt upphér med kriminella handlingar.
Dessutom &r det manga som begar brott under ungdomsaren, for att
darefter Gverga till ett mer laglydigt liv utan att man riktigt vet varfor.
Detta gor att de skillnader i brottslighet som kan férvéntas mellan
experiment- och kontrollgruppen ofta ar forhallandevis sma, vilket i
sin tur gor det onskvart att studera s& manga individer som majligt
och/eller anvanda langa uppfoljningsperioder.

Vad som kan betraktas som en positiv effekt beror bland annat pa
hur stora de uppmatta skillnaderna ar och inte minst pa hur matning-
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arna genomfdors, till exempel p& hur manga personer som ingar i mat-
ningarna och hur lang uppfoljningstid som anvéands. Effekten kan
skattas genom statistiska berakningar. Hur detta kan goras finns beskri-
vet i kurslitteratur som anvands vid universitet och hdgskolor (exem-
pelvis Grundkurs i statistik). Kraftigt forenklat géller att méjligheterna
att dra slutsatser om effekter blir stérre ju fler personer som studeras
och desto langre uppféljningstid som anvands. Detta givetvis under
forutsattning att utvarderingen i andra avseenden ar tillforlitlig, till
exempel att de jamforda grupperna verkligen var likvérdiga innan
atgarden vidtogs.

Vid sidan av att studera effekter utifran jamforelser med en kon-
trollgrupp ar det mojligt att gora sa kallade for- och eftermatningar.
Detta innebdr att man jamfor brottsligheten, missbruk m.m. under en
period fore atgdrden med en lika lang period efter atgarden.
Majligheterna att dra sakra slutsatser av sddana jamforelser ar ofta
begransade, bland annat p& grund av det nara sambandet mellan
brottslighet och &lder. Om utvecklingen i den studerade gruppen jam-
fors med utvecklingen fér en liknande grupp, som inte omfattats av
atgarden men som man har uppgifter om exempelvis genom forsk-
ningsrapporter, kan det dock finnas vissa mdjligheter att bedéma
atgardens effekter.

I en del av en storstad resulterade det brottsférebyggande kartlagg-
nings- och analysarbetet i beslut om att géra sérskilda satsningar for
pojkar under 15 &r som beddmdes vara i riskzonen for att utveckla kri-
minalitet. Det handlade om pojkar som bland annat trakasserade
andra och som borjat missbruka alkohol och droger och bega brott.
Socialtjanstens kontakter med réddningstjansten gav upphov till en
atgard. Losningen blev att ndgra brandman skulle fungera som men-
torer for pojkar ur denna grupp. Genom stdd av olika slag skulle men-
torerna motivera pojkarna att avhalla sig fran destruktiva handlingar.
En forutsattning for att projektet skulle bli framgangsrikt bedomdes
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vara att mentorerna kunde dgna mycket tid tillsammans med pojkarna
och etablera fortroliga kontakter. Darfor genomfordes manga gemen-
samma aktiviteter som utflykter, idrottsutévande m.m. Eftersom det
ingick i mentorernas uppgifter att motivera pojkarna att prioritera skol-
arbetet forlades manga moment till skolan efter lektionstid. Vid sidan
om kontakter med lararna inbjods ocksa pojkarnas foraldrar till vissa
av sammankomsterna. Mentorernas arbete bedrevs i néra samarbete
med socialtjanstens barn- och ungdomsenhet, som férutom att ge stod
aven finansierade delar av verksamheten. Projektets kapacitet var min-
dre &n behoven. Socialtjnstens och skolans bedémning var att sam-
manlagt 35 pojkar var i behov av insatser. Men av resursskdl kunde
bara 15 erbjudas att delta i projektet. Losningen blev att slumpmaéssigt
vélja ut 15 deltagare.

Framfor allt tva omstandigheter gjorde att man i det lokala brotts-
forebyggande radet bestamde sig for att satsa resurser pa en effektut-
vardering. FOr det forsta fanns det, d&ven utanfér kommunen, ett stort
intresse for resultaten av projektet. For det andra innebar det faktum
att knappt halften av de behévande pojkarna kunde erbjudas plats i
verksamheten att det foreldg ovanligt goda forutsattningar for en
effektutvardering. En handldggare pa socialtjansten kunde anfortros
uppdraget att utféra utvarderingen. Effekten av mentorsverksamheten

Sammanstallning av utvarderingsresultaten

Atgard Andel som begétt brott  Andel som missbrukat
inom ett ar inom ett ar
Experimentgrupp Mentorskap 40% (6) 47% (7)
15 pojkar
Kontrollgrupp Ej mentorskap 60% (12) 55% (11)
20 pojkar

Enkel berékning av effekter i procent

60 - 40 55-47
=33% =15%
60 55
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studerades genom att jamforelser mellan de 15 pojkar som ingatt i for-
soket, och de 20 som inte kunde erbjudas plats trots att de beddémts
vara i lika stort behov av insatsen. Som effektmatt anvandes social-
tjanstens noteringar om begangna lagbrott respektive om missbruk
under ett ar fran det att projektet paborjats.

Av de 15 pojkar som tog del i mentorsverksamheten hade 6 (40 %)
noterats for nagot lagbrott och 7 (47 %) for missbruk under uppfolj-
ningsaret. Bland de 20 pojkar som inte fick del av insatserna var det 12
(60 %) som noterats for lagbrott och 11 (55 %) fér missbruk. Att poj-
karna i experimentgruppen registrerades for 33 procent mindre lag-
brott och 15 procent mindre missbruk an kontrollgruppen sags som
uppmuntrande. Det kunde vara tecken pa att verksamheten hade for-
maga att paverka forekomsten av destruktiva handlingar, i alla fall
bland nagra av pojkarna. Samtidigt var det ett antal omstandigheter
som gjorde att utvarderingen inte gav 6vertygande belagg for en sadan
tolkning. Ett problem var det relativt 1aga antalet pojkar som ingick i
utvarderingen. Med sé fa observationer kunde det inte uteslutas att de
som hamnat i experimentgruppen rakade ha en mer gynnsam prognos
an pojkarna i kontrollgruppen, trots att fordelningen till de tva grup-
perna skett slumpmassigt. Det begrédnsade antalet individer innebar
ocksa att det inte gick att utesluta att de uppmiatta skillnaderna i brotts-
lighet och missbruk mellan grupperna i sjalva verket var ett resultat av
slumpen. Eftersom uppféljningen gjordes under tiden som verksam-
heten pagick fanns det heller inte majligheter att dra slutsatser om
dess langsiktiga effekt pad deltagarnas brottslighet och missbruk.
Ytterligare en brist ansags vara att utvarderingen bara tog fasta pé brott
och missbruk som kommit till socialtjanstens kdnnedom. | detta sam-
manhang misstanktes ocksa att pojkarna i experimentgruppen, som en
foljd av mentorsverksamheten, 16pte storre risk att upptéckas och regis-
treras om de begick brott eller missbrukade &n pojkarna i kontroll-
gruppen. Detta, menade man, skulle kunna innebéra en underskatt-
ning av de reella skillnaderna mellan experiment- och kontrollgrupp.

Trots ovan namnda osakerheter ansags att utvdrderingen givit vissa
positiva besked. Aven om det inte med statistisk sakerhet gick att
belagga positiva effekter, hade bevisligen firre pojkar som fatt men-
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torsstdd registrerats for brott och missbruk under tiden som verksam-
heten pégick, i relation till den pé det hela taget jamforbara gruppen
som inte deltog. Dessutom menade man att det skulle vara ett myck-
et lyckat resultat om s bara en eller nagra fa av pojkarna kunde hin-
dras att utveckla en livsstil kantad av brott och missbruk. En effekt i
den storleksordningen &r emellertid, trots att den kan betyda oerhort
mycket, alltfor liten for att den ska ga att bevisa i en effektutvardering.

Kort om effekter av individinriktad prevention
Effekter av individinriktade brottsférebyggande atgarder studeras lampligen
genom jamforelser mellan personer som varit féremal for atgarderna (expe-

rimentgrupp) och personer som inte varit det (kontrollgrupp).

Jamférelserna kan galla personers brottslighet och eventuellt andra relevan-
ta faktorer, exempelvis deras missbruk.

Experiment- och kontrollgrupperna ska vara sa lika att de kan forvantas
genomgé en liknande utveckling om ingen &tgéard vidtas.

Det basta séttet att skapa likvardiga grupper ar genom slumpmassig fordel-
ning.

Konstruktionen dar individernas egna val avgor i vilken av grupperna de
hamnar bér undvikas.

Forenklat och oaktat eventuella brister i utvarderingen galler att ju fler per-

soner som ingar i jamférelserna och ju langre uppféljningsperioden &r, desto
storre blir moéjligheterna att studera effekter.

Med omradesinriktad prevention avses har atgarder som syftar till att
minska brottsligheten pa en plats. Manga s& kallade situationella
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brottsforebyggande atgarder ar omradesinriktade. De handlar ofta om
att forebygga ett visst brott pa en viss plats, exempelvis cykelstolder i ett
bostadsomrade. | detta avsnitt beskrivs hur man kan utvardera effekter
av sddana atgarder. Men en del situationella atgarder fokuserar i stal-
let pa ett antal tankbara brottsobjekt, till exempel en viss typ av bilar i
en kommun. Sadana atgarder kan ibland utvarderas pa liknande satt
som individinriktade atgarder, det vill siga genom jamforelser med en
kontrollgrupp.

Den enklaste formen av effektutvardering av omradesinriktade
atgarder ar att gora en s& kallad for- och eftermatning. Om det till
exempel har inforts battre cykelparkeringar, kan effekten studeras
genom en jamforelse mellan antalet cykelstolder fore och efter atgér-
den i omradet. Det som studeras ar alltsa serier av data.

En enkel effektutvardering av en omradesinriktad atgard kan illustreras pa féljande sétt:

Antal cykelstdlder under Forbéattrade Antal cykelstdlder under

en period fore atgarden cykelparkeringar en period efter atgarden
Antal cykelstélder under __ Antal cykelstolder under
en period fore tgarden en period efter tgarden

Hur langa métperioderna maste vara beror bland annat pa hur manga
brott som noteras. Ju farre brott det ar frdgan om, desto langre méste
métperioderna vara. Frdgan om matperiodernas langd &r ocksa relate-
rad till en viktig omstandighet som vanligtvis maste beaktas da det gal-
ler effektutvardering av omradesinriktade atgarder, namligen effekter
av brottstrender.

Vid sidan om slumpmassiga variationer hanger den lokala brotts-
utvecklingen delvis samman med pégéaende trender. Det kan handla
om aterkommande skillnader mellan olika arstider eller om regionala
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eller landsomfattande utvecklingstendenser. Sadana forandringar i
brottsnivan gor att en uppmatt lokal minskning inte utan vidare kan
tillskrivas en brottsférebyggande insats. Sarskild hinsyn maste ocksa
tas om atgarden satts in nar situationen &r osedvanligt besvarlig.
Eftersom brottsnivan tenderar att svanga Gver tid ar sannolikheten for
en forbattring extra stor vid sadana tillfallen. Effekter av brottstrender
kan beaktas genom att matperioderna gors tillrackligt langa och
genom att man studerar utvecklingen for det aktuella brottet pa hogre
geografiska nivaer, till exempel i hela kommunen, lanet och hela lan-
det.

Ett annat fenomen &r att brottsligheten kan flytta till ett annat
omrade, till andra typer av brott eller till andra tider, sa kallad omfor-
delning. A andra sidan kan insatser i ett omréde &ven ge positiva
brottsforebyggande effekter i andra omraden, pa andra typer av brott
eller p& andra tider, vilket kan benamnas spridning. Omférdelning
och spridning kontrolleras genom att man studerar utvecklingen i
andra omraden i narheten, for alternativa brottstyper respektive pa
andra tider.

Det kan ocksa finnas andra orsaker &n den brottsforebyggande
atgarden till att brottsligheten minskat pa en plats — dven da hansyn
tagits till brottstrender och omférdelning. Darfor bér en analys av
resultaten ocksa inbegripa en genomgang av alternativa orsaker. Bland
tdnkbara alternativa orsaker kan ndmnas forandringar i befolknings-
strukturen, dndrade levnads- och rorelsemonster eller forandringar i
beteendet bland nagra fa individer. Det bor ocksd undersckas om
andra verksamheter kan ligga bakom minskningen, till exempel for-
andringar av bevakningen i ett omrade.

En bedémning av hur stark effekten av en omradesinriktad atgard
ar kan grundas pa statistiska berakningar déar hansyn tas till antalet
brott, lokala och regionala brottstrender och omférdelning respektive
spridning. Hur sadana berakningar kan genomforas finns beskrivet i
akademisk litteratur (exempelvis Brottsforebyggande atgarder i en for-
ort — teori och praktik). | exemplet nedan aterges hur man pa ett enklare
satt kan bedéma effekter, och samtidigt i viss man beakta brotts-
trender, omfordelning och spridning.
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Inom ett lokalt brottsforebyggande rad besléts att arbetsgruppen Trygg
i boendet skulle initiera och samordna atgarder for att forebygga
cykelstolder i ett sarskilt utsatt bostadsomrade. Denna prioritering
baserades framfor allt pa analyser av polisens uppgifter om anmalda
brott och en befintlig frigeundersékning som det kommunala bostads-
bolaget genomfért. Atgarderna inriktades pé att forbéttra mojligheter-
na att parkera cyklar sakert i omradet. Inledningsvis gjordes en éversyn
av alla cykelparkeringar och cykelstall. De parkeringar som inte var
synliga fran lagenheterna flyttades eller justerades, exempelvis genom
att skymmande véxtlighet ansades och att belysningen forbéattrades.
Syftet var att utnyttja den brottsavhallande effekt som informell social
kontroll kan ha genom att den upplevda upptécktsrisken oOkar.
Dessutom byttes cykelstallen ut mot stall som gjorde det mgjligt att
forankra cyklarna i ramen. Det bedémdes daremot som svart att for-
béttra sdkerheten i cykelrummen. Dérfor informerades de boende om
riskerna med att forvara cyklarna i dessa utrymmen. Eftersom det
ansags maojligt att belysa atgardernas effekter med relativt sma medel
bestamdes att arbetsgruppen skulle genomfdra en effektutvardering
tva ar efter det att tgarderna satts in.

Arbetsgruppen valde att bygga effektutvarderingen pa uppgifter
om anmalda cykelstolder, eller cykeltillgrepp som den juridiska ter-
men lyder. Den nérpolis som var med i arbetsgruppen hjélpte till med
att ta fram underlaget ur polisens datasystem for polisanmaélningar.

Eftersom de boende var medvetna om att sérskilda insatser
genomforts ansags det inte osannolikt att benagenheten att anmala
cykelstolder hade okat. Detta skulle kunna gora det svart att konstate-
ra en minskning i antalet anmalningar, d&ven om brotten faktiskt hade
blivit farre. Det bedémdes emellertid som sarskilt viktigt att inte hdvda
positiva effekter som det inte fanns stéd for. Darfér valde man att
anvanda uppgifter om anmalda brott fran polisen som effektmatt trots
det forekommande maétproblemet.

Malsattningen da man sammanstallde anmalningsstatistiken som
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skulle ligga till grund for effektutvarderingen var att vissa kontroller
skulle kunna goras for brottstrender respektive fér omférdelning och
spridning.

De uppgifter som sammanstélldes var serier av anmélningsstatis-
tik for de senaste fem éren:

Antalet anmalda cykelstélder per ar i det aktuella bostadsomradet (Omrade A),

Antalet sddana brott per ar i ett brottsbelastat angransande bostadsomrade
dar inga sarskilda atgarder vidtagits (Omrade B).

Antalet cykelstolder per ar i hela kommunen respektive i hela lanet. (De tva
sistnamnda uppgifterna inhamtades frén Brottsférebyggande radet, BRA).

Motsvarande uppgifter sammanstalldes om antalet tillgrepp ur och fran motor-
fordon, ett brott som bedémdes som ett tdnkbart alternativ for forévarna.

Som framgar av sammanstallningen minskade antalet anmalda
cykelstolder i Omréde a efter det att &tgarden satts in. Detta gav en for-
sta indikation pa att atgarden kunde ha varit lyckad. Innan nagon
sadan slutsats drogs var det emellertid nodvandigt att belysa fragorna
om den allménna brottstrenden respektive tendenser till omfordel-
ning och spridning till andra omraden eller brott.

I lanet var antalet cykelstolder forhallandevis konstant. Det fore-
Iag alltsd ingen allmant nedatgaende trend for denna brottskategori.
Dédremot hade antalet tillgrepp minskat nagot i kommunen.
Dessutom kunde en minskning — om &n mindre markerad &n i
Omrade a - noteras dven i det angransande Omrade b. Detta 6ppna-
de dorren for minst tva olika tolkningar:

En tolkning innebar att ndgon annan omstandighet an atgarden i
Omrade a var bidragande orsak till nedgangen i antalet cykelstolder i
de bada omradena.

En annan tolkning gick ut pd att en brottsforebyggande effekt i
Omrade a hade spritt sig till Omréade b. For denna tolkning talade i
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Sammanstallning av antalet anmalda tillgrepp av cykel respektive tillgrepp fran

och ur motorfordon i Omréde A, Omrade B, kommunen samt lanet. De sarskilda

insatserna genomférdes i Omrade A under férsta halvaret av ar 4.

Ar1  Ar2 Ar3  Ar4a  Ars
Cykeltillgrepp i Omrade A
(Experimentomrade) 30 25 30 10 12
Cykeltillgrepp i Omrade B 30 30 25 20 20
Cykeltillgrepp i kommunen 160 160 170 150 155
Cykeltillgrepp i lanet 4000 3800 4200 4300 4400
Tillgrepp ur och fran
motorfordon i Omrade A 20 15 25 25 20
Tillgrepp ur och fran
motorfordon i Omrade B 15 15 20 25 15
Tillgrepp ur och fran
motorfordon i kommunen 105 100 110 95 100
Tillgrepp ur och fran
motorfordon i lanet 3400 3200 3300 3200 3200

Enkel beréakning av effekt
30+25+30=28% 10+ 12 119
fore efter
Effekt
28 -11=17 17 =61%
28
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nagon man att minskningen var mindre i Omrade b &n i Omrade a.

Eftersom man trots vissa kontroller inte fann nagon annan rimlig
forklaring till nedgangen, gjordes tolkningen att atgarden verkligen
hade férebyggt cykelstélder i Omrade a, och att den brottsférebyggan-
de effekten dessutom kunde ha fétt spridning till Omrade b.

Fragan om omférdelning eller spridning till andra brott belystes i
detta fall endast utifran en av alla typer av brott som bedomdes kunna
utgora ett alternativ till cykelstélderna, namligen tillgrepp ur och fran
motorfordon. Antalet brott av denna typ var under den studerade peri-
oden relativt konstant bade i kommunen och lanet. Inte heller i de tva
mindre omradena framtradde nagon systematisk forandring. | denna
del fanns det alltsd inget som tydde pa att det hade skett en omfardel-
ning till brottet tillgrepp ur och fran motorfordon. Bland dem som
utvarderade var man dock dverens om att det skulle ha varit 6nskvért
att aven kontrollera for andra brott som kan vara alternativ till cykel-
stold.

De slutsatser som drogs av utvarderingen var att det fanns mycket
som talade for att atgarderna gett resultat, och detta sa gott som omga-
ende. DA kontroller — om &n inte uttémmande — gjordes for brotts-
trender, omfordelning respektive spridning fann man att cykelstélder-
na hade reducerats i omradet med cirka 60 procent.

Kort om effekter av omréadesinriktad prevention

Effekter av omradesinriktade atgarder som syftar till att minska brotten eller
6ka tryggheten pa en plats studeras genom jamforelser mellan brottslig-
heten i omrédet innan och efter att atgarden satts in.

Jamforelserna kan galla antalet brott som begatts och/eller upplevelser av
trygghet.

Forenklat och oaktat eventuella brister i utvarderingen géller att ju langre
matperioder som anvands och ju fler brott som ingar desto sékrare blir ana-
lysen.

Analysen bor ta hansyn till brottstrender samt till omférdelning (negativt)
respektive spridning (positivt) till andra platser, brott och tider.
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Brottstrender studeras genom jamforelser med utvecklingen for brotten pa
hogre geografisk niva, exempelvis hela kommunen.

Omfdrdelning eller spridning till andra platser studeras genom jamforelser
med utvecklingen i omraden dit brotten kan omflyttas, exempelvis intillig-
gande omraden.

Omfordelning eller spridning till andra brott studeras genom jamforelser
med utvecklingen for andra brott i omradet.

Omférdelning eller spridning till andra tider studeras genom jamforelser
med utvecklingen for brotten under andra tider i omradet.

Det &r inte ovanligt att lokala brottsforebyggande insatser innebdr att
olika typer av atgarder genomfors samtidigt pa en plats eller i ett sam-
manhang, till exempel i en skola eller i ett bostadsomrade. | sadan fall
ar det sallan majligt att anlagga en utvarderingsstrategi som bygger pa
att atgarderna tenderar att endast vara av en typ, till exempel sociala
for en viss grupp individer eller situationella pa en viss plats. Eftersom
det handlar om kombinerade atgarder blir det nddvandigt att kombi-
nera olika utvérderingsmetoder. Liksom vid andra former av utvérde-
ringar géller det att anpassa matmetoderna till rddande forutsattning-
ar och soka kreativa lésningar.

En del i arbetet bor vara att férsoka identifiera vilka aspekter som
i forsta hand kan utvdrderas genom jamforelser mellan experiment-
och kontrollgrupp, och vilka som frdmst bor utvarderas genom jamfo-
relser mellan for- och eftermétningar. Ett sétt att starka analysen &r att
anvanda flera olika métningar och jamforelser. Om flera jamforelser
gar i samma riktning, exempelvis att situationen forbattrats en del efter
en insats, finns det vissa mojligheter att tolka forbattringen som ett
resultat av atgarderna, dven om de uppmatta skillnaderna ar sma.
Sjalva kombinationen av atgarder gor det emellertid svart att avgora
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vilken atgard som har gett vilken effekt, till exempel vad som ligger
bakom en positiv férandring.

Genom det kartlaggningsarbete som genomférdes inom ett lokalt
brottsférebyggande rad uppmarksammades att det fanns omfattande
problem i framfor allt tva skolor, Skola a och Skola b. Till grund for
beddomningen lag bland annat en enkatundersckning som riktats till
samtliga elever i arskurs sju i kommunen, samt uppgifter om kostna-
der for att &tgarda skadegorelse. Dessutom pekade uppgifterna mot att
situationen var nagot mer allvarlig pa Skola a an i Skola b. For att
komma till ratta med problemen genomférdes ett atgardsprogram pa
de tva skolorna. En &tgard var att lokalisera fler resurser for barn och
ungdomar till skolorna, till exempel delar av socialtjanstens faltverk-
samhet och den kommunala musikskolan. Pensionérer engagerades
som extra stdd och umgicks med eleverna under raster och hjélpte till
med laxlasning. Dessa &tgarder bidrog till att skolorna kunde hallas
oppna dven pa kvallarna. Eleverna engagerades ocksa i arbetet med att
halla skolorna rena och snygga och att aterstélla sddant som blivit for-
stort, till exempel att sanera klotter. Dessutom gjordes insatser for att
starka elevernas och férdldrarnas inflytande i skolornas beslutsfunktio-
ner, i detta fall i elevraden respektive i skolornas styrelser. Flertalet av
atgarderna, till exempel samlokaliseringen av verksamheter och
oppethéllande under kvallstid, var i gdng omedelbart efter sommar-
lovet. Andra delar, exempelvis elev- och foraldrainflytandet, tog langre
tid att genomdriva. For att fa svar pa om atgarderna lett till forbatt-
ringar pa skolorna besldts att arbetsgruppen Trygg i skolan i det lokala
brottsforebyggande radet skulle gora en utvardering av effekterna. De
atgarder som vidtagits i skolorna bedémdes vara av sédant slag att det
ganska snart borde visa sig om de var effektiva.

Inom arbetsgruppen som utvairderade atgarderna bestimde man
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sig for att i forsta hand bygga effektmatningen pa tva datakallor, nam-
ligen enkatundersdkningar till eleverna och uppgifter om kostnader
for att aterstalla sddant som forstorts genom skadegorelse. Darfor
genomfdrdes &nnu en enkatundersdkning som riktades till eleverna.
Denna géng tillfrdgades alla elever i rskurs sju och &tta i skolorna a
och b, samt motsvarande elevgrupper i Skola c, dar inga sérskilda
insatser satts in. Detta gjorde det mojligt att jamfdra situationen innan
och efter det att atgarderna satts in, exempelvis avseende mobbning,
skolk, grovt sprakbruk, trivsel, trygghet, fritidsvanor och foréldrastod.
Den andra datakallan som kom till anvdndning var uppgifter om kost-
naderna for att aterstalla skadegorelse i de tre skolorna. | denna del
jamfordes kostnaderna fore och efter det att atgardspaketet satts in pa
skolorna a och b.

Sammanstéllning av nagra jamforelser utifrdn enkatundersokningarna. Andel i
procent som svarat "Aldrig” pa fragan "Brukar Du mobbas i skolan?” respektive
svarat "Alltid” pa fragan "Brukar Du trivas bra i skolan?”.

Lasar 1 (fore) Lasar 2 (efter) Lasar 2 (efter)
Arskurs sju Arskurs &tta Arskurs sju

Skola A 49 55 58

Skola B 61 77 76

Skola C 88 89 89

Skola A 16 22 23

Skola B 21 42 39

Skola C 58 54 52

Av sammanstallningen framgar att andelarna elever som svarat att de
aldrig brukar mobbas ¢kat en aning pa Skola a och kraftigt pa Skola b.
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Okningen pé Skola b var for det férsta stor om man féljer de elever
som vid forsta matningen gick i arskurs sju, och som vid den andra
matningen flyttats upp till arskurs atta. For det andra ar 6kningen mar-
kant om man jamfor dem som vid forsta matningen gick i arskurs sju,
och s&dana som vid andra méatningen utgjorde den nya kullen i &rs-
kurs sju. Samma monster framtrader for Skola a, men dkningarna var
mindre framtradande for denna skola. For Skola c, dér inga speciella
insatser genomfordes, marktes ingen ékning.

Av sammanstéllningen framgar vidare att resultaten betraffande
trivsel gar i samma riktning. Jamfarelser av andra effektvariabler — som
svaren pa fragor om fritidsvanor, féraldrarnas stod etc. — bekréftade bil-
den av att situationen hade forbéttrats avsevart pa Skola b, och i viss
utstrackning pa Skola a.

Sammanstallning av jamforelser av kostnader for att tgarda skadegorelse.

Kostnader lasar 1 (fore) Kostnader lasar 2 (efter)
Skola A 93 000 81 000
Skola B 79 000 36 000
Skola C 22 000 19 000

Uppgifterna i sammanstallningen visar att kostnaderna for att reparera
och étgarda sadant som forstorts mer an halverades i Skola b frén lasér
ett till 14sar tva, det vill siga fran det att &tgarderna genomforts. Nivan
kom dock inte ner pé en lika lag niva som pé Skola c. Minskningen i
Skola a var blygsam. Sammantaget bedémdes resultaten som att atgar-
derna pa Skola b ledde till kraftigt minskade kostnader for att atgarda
skadegorelse. Insatserna péa Skola a tycktes daremot inte ha fatt samma
genomslag.

Arbetsgruppen som utvarderade atgardspaketet tolkade resultaten
som tungt vagande beldgg for att insatserna hade positiva effekter pa
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Skola b. Inte minst det faktum att det rérde sig om kraftiga positiva for-
andringar utifran flera olika jamforelser talade for en sadan tolkning.
Jamforelserna visade ocksa att forbattringarna gallde bade dem som
flyttats upp i rskurs atta och nytillkomna eleverna i arskurs sju, men
att fordndringen var sarskilt tydlig i den senare elevgruppen.
Resultaten for Skola a var dédremot inte lika uppmuntrande. Vissa
positiva forandringar kunde noteras, men inte alls i niva med utveck-
lingen pd Skola b. Bakgrunden forefoll vara att genomforandet av
atgardsprogrammet inte gatt lika smidigt pa Skola a som pa Skola b.
Inom arbetsgruppen som gjorde utvarderingen beslét man darfor att
titta narmare pd genomforandet av programmet, for att pa sa satt lara
sig mer om vad som fungerat mindre bra pa Skola a. En lardom infor
framtiden blev att man nasta gang borde utvardera genomfdérandet
parallellt med atgardernas effekter.

Kort om effekter av kombinerade atgarder

Manga génger innebar lokalt brottsférebyggande arbete att individ- och
omradesinriktade atgarder kombineras i ett sammanhang.

En kombination av individ- och omradesinriktade atgarder gér det nodvandigt
att kombinera olika utvarderingsmetoder.

Effektmatningarna kan bygga pa jamforelser mellan experiment- och kontroll-
grupper respektive mellan fér- och eftermétningar.

Ett satt att oka mojligheterna till sékra slutsatser &r att anvdnda manga typer
av matningar och jamforelser.

Forenklat och oaktat eventuella brister i utvérderingen géller att om flera
jamforelser pekar i samma riktning 6kar detta tolkningsmdjligheterna, aven
om de uppmatta skillnaderna inte ar s stora.

Da flera &tgarder kombineras i ett sammanhang &r det ofta svart att avgéra
vilken eller vilka &tgarder som ligger bakom en férandring.
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Inget av dessa fingerade exempel pa effektutvarderingar motsvarar de
hdga krav som stalls pa vetenskapliga utvarderingar. Daremot ar tillva-
gagéngssatten inspirerade av ett vetenskapligt satt att arbeta. Trots sina
begransningar kan resultaten av sddana utvarderingar ha ett stort varde
som beslutsunderlag.

I en del fall ar det att féredra att en utvardering genomfors av personer
som inte foretrader ndgon av de intressenter som ansvarar for eller
genomfor verksamheten som studeras. En oberoende stéllning under-
lattar en objektiv granskning och att resultaten far spridning. Av olika
skal ar det inte alltid mojligt att engagera externa utvérderare. Den
snabba utvecklingen med ett allt intensivare lokalt brottsférebyggande
arbete gor att utvarderingar till stor del maste utforas av personer som
sjalva &r involverade i den studerade verksamheten. Men det finns
aven fordelar med internt utférda utvarderingar, till exempel att de &r
lattare att fa till stind, i regel blir férhallandevis billiga och att den
som utvarderar ofta har goda kunskaper om de konkreta atgarderna
och de instanser som initierat och genomfort atgarderna. Manga gang-
er har ocksd lokalt verksamma kunskaper om och erfarenheter av
utvarderingsarbete. Men ibland &r det en foérdel om nagon form av
extern hjalp kan uppbringas.

Brottsforebyggande radet (bra) har en central roll da det galler
forskning, utvardering, utveckling och information pa det kriminalpo-
litiska omradet. bra stoder det lokala brottsforebyggande arbetet och
utfor ocksé utvarderingar av olika slag. Behovet av utvarderingar av
lokala brottsforebyggande verksamheter &r dock sé stort att det inte kan
tillgodoses av bra ensamt.

I regel torde mojligheterna till exempel for kommuner att bista
varandra med utvérderingsresurser vara begrédnsade. En annan mojlig
resurs ar konsultforetag eller enskilda konsulter som finns pa marknaden.

Den dominerande externa resursen pa detta omrade torde emel-
lertid vara den kompetens som finns vid universitet och hdgskolor.
Den ideala situationen &r att forskare eller forskarstuderande tar sig an
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utvarderingsuppdrag. En annan stor utvarderingspotential ar studenter
som bedriver uppsatsstudier under handledning, eller som gor praktik
i kommuner eller i lokala brottsforebyggande rad. Utvarderingar ar
ofta ldmpliga uppdrag for studenter, och dessutom en Idsning som
inte behdver ta stora resurser i ansprak for uppdragsgivaren. Ett annat
satt att utnyttja forskarnas kompetens &r for internutbildning, till exem-
pel betréffande hur utvérderingar kan laggas upp och genomforas.
Vilken vetenskaplig disciplin som ligger narmast till hands beror
bland annat pa vilken typ av atgard som ska utvarderas.
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Planering och
dokumentation



Allt brottsférebyggande arbete tjanar pa att planeras noga. Genom pla-
neringen okar forutsattningarna for att genomférandet ska bli lyckat
och méjligheterna att félja upp och utvardera insatserna. | planering-
en formuleras vilka som nér, var och hur ska gora vad. Planeringen bor
sammanstallas i ndgon form av planeringsdokument, till exempel i en
handlingsplan.

I planeringsdokumentet bdr det bland annat beskrivas i vilken
situation som det férebyggande arbetet bedrivs. P4 sa vis kan fler gora
sig en bild av laget. Bade for genomférande och utvardering ar det
ocksa viktigt att det rader klarhet om vad atgarden egentligen innebar.
Darfor bor planeringsdokumentet innehalla relativt utforliga beskriv-
ningar av vad som faktiskt ska goras. | dessa delar redogors ocksa for
vilka personer eller aktdrer som ansvarar for olika moment, var insat-
serna ska ske, vilka tidsramar som galler och ndgot om de ekonomiska
villkoren.

Uppfoljnings- och utvéarderingsarbetet utgdr till stor del fran de mal
som satts upp for en verksamhet. Darfor ar det nodvéandigt att formulera
malsattningarna tydligt. Det kan vara lampligt att skilja pa atgardsmal
och effektmal. Med atgardsmal avses har malen for vad som ska
genomforas. Ett exempel pa ett atgardsmal ar att tio undervisnings-
tillfallen ska genomféras inom ramen for en brottsforebyggande foraldra-
utbildning. Med effektmal avses i stéllet de brottsférebyggande eller
andra effekter som man vill uppna. Ett konkret exempel pa effektmal
ar att en brottsforebyggande forandring i en offentlig milj6 ska leda till
att antalet anmalda brott pa platsen minskar med 30 procent.

For att det ska vara mojligt att systematiskt félja upp och utvérde-
ra en verksamhet maste arbetet dokumenteras. | planeringsdokumen-
tet bor det darfor ocksa beskrivas hur dokumentationen ska genomfo-
ras, vilka kallor och metoder som ska anvdndas, vem som ska doku-
mentera och ndr det ska ske. Planeringsdokumentet bor dven inne-
halla uppgifter som berér utvéarderingens genomforande. Eftersom
utvarderingar i manga fall kraver att det gar att jamfora situationen
innan och efter det att atgarden vidtogs, ar det sarskilt viktigt att tanka
igenom vilka uppgifter som behdéver samlas in i férvdg eller under
tiden som en verksamhet pagar.
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For att ge en bild av hur planeringen av en verksamhet kan utformas
presenteras en fingerad handlingsplan for ett brottsférebyggande pro-
jekt, kallat Projekt Brottsférebyggande portvardar. Den fingerade
handlingsplanen &r framtagen i syfte att underlétta en utvardering av
verksamheten.

Projekt Brottsforebyggande portvardar
Bakgrund
Situationen i bostadsomradet a-by har under flera &r varit ogynnsam.
In- och utflyttningen &r hdg, liksom andelen arbetslésa och socialbi-
dragstagare. Den arliga boendebarometern visar att trivseln bland de
boende &r lag, att manga upplever omradet som stokigt, otryggt och
vill flytta dar ifrén. Uppgifter frdn polisen visar att a-by &r mer utsatt
for brott 4n andra omraden i kommunen, inte minst galler det inbrott
i kallare och pa vindar, fordonsrelaterade brott och skadegorelse.
Fastigheterna i bostadsomradet a-by forvaltas av det kommunala
bostadsbolaget x-stad Bostader, som uppger att kostnaderna for fastig-
hetsskotseln stigit. Situationen i a-by har diskuterats i X-stad brottsfo-
rebyggande rad. Ett studiebesok genomfordes i z-stad, dar man infort
ett system med portvardar med brottsférebyggande och trygghetsska-
pande uppgifter. Inspirerat av detta har x-stad Bostader beslutat att pa
forsok infora ett liknande system i a-by.

Atgard

Fran och med ar 2 kommer Xx-stad Bostader att ge tio sa kallade port-
vardar stort eget ansvar for skotseln av ungefar 200 lagenheter var i
a-by. | arbetsuppgifterna ska inga att forebygga brott och att utveckla triv-
seln och tryggheten i omradet. Darfor utbildas portvardarna i brotts-
forebyggande och trygghetsskapande fragor. Exempel pa atgarder som
de kan utfora ar att se Gver skalskyddet, forbattra belysningen bade
inom- och utomhus, 6ka insynen pa bilparkeringarna, inratta sakra
cykelparkeringar, omgaende &tgarda skadegorelse, etablera grannsam-
verkan, vara arbetsledare for ungdomar som arbetar av skadestand
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m.m. Till det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet hor
ocksé att engagera de boende i olika forbattrande atgarder, stimulera
kontakten mellan de boende och skapa attraktiva métesplatser.

Den brottsforebyggande utbildningen for portvardarna ska pébor-
jas i borjan av februari ar 2 och péga till och med maj samma ar.
Under denna tid genomfdrs tolv utbildningstillfallen dar foreldsare
fran olika hall, bland annat polisen och socialtjansten, kommer att
engageras. Utbildningen ska omfatta teman som lag och rétt, den
lokala brottsligheten, social och situationell brottsprevention, fysiska
forbattringar i anslutning till boendet, brottsférebyggande nétverksar-
bete, vad gor myndigheter och organisationer m.m. Efter utbildnings-
perioden ska minst sex sammankomster per ar med brottsférebyggan-
de teman anordnas for portvardarna.

Arbetsgruppen Trygg i boendet i det brottsforebyggande radet
ansvarar for att utbildningen planeras och genomfors. Senast i decem-
ber ar 1 ska x-stad Bostader ha ett detaljerat utbildningsforslag att ta
stallning till. De fortsatta aterkommande sammankomsterna ska
paborjas i augusti ar 2. Planeringen och genomférandet av uthild-
ningsinsatserna genomfors inom ramen for de medverkande akttrernas
ordinarie budget.

Malsattning
Atgardsmal:

Tolv utbildningstillfallen for portvardarna ska genomféras mellan den 1
februari och den 31 maj ar 2.

Alla tio portvérdarna ska delta vid minst tio av utbildningstillfallena.

Fran och med augusti &r 2 ska minst sex sammankomster arligen anordnas
for portvardarna.

Effektmal

Antalet anmalda inbrott i bostader, kéllare och pa vindar i A-by ska minska
med minst 30 procent fran ar 1 till ar 3.
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Antalet anmalda tillgrepp av bil och stélder ur och fran bil i A-by ska minska
med minst 30 procent fran ar 1 till ar 3.

Antalet anmélda skadegdrelsebrott i A-by ska minska med minst 30 procent
fran ar 1 till ar 3.

Hyresgésternas beddémning av tryggheten i A-by ska tka med minst 15 pro-
cent fran ar 1 till ar 3.

Hyresgésternas bedémning av trivseln i A-by ska 6ka med minst 15 procent
fran ar 1 till ar 3.

Dokumentation

Utbildningen och de darpa foljande sammankomsterna dokumente-
ras genom att kallelser och dagordningar sparas. Portvardarnas chef far
ocksa till uppgift att fora dagbok om utbildningen och sammankom-
sterna, exempelvis genom att ange hur manga som deltog, vad som
avhandlades, vilka beslut som fattades etc. En viktig del av dokumen-
tationen &r ocksd de uppgifter som portvardarna sammanstaller
genom sitt inventerings- och uppféljningssystem.

Principen &r att portvardarna aterkommande inventerar problem-
situationen i sitt delomrade och upprattar ett protokoll. De forhor sig
med de boende om vilka problem som behover atgardas, och tittar pa
statistik 6ver anmalda brott fran polisen. Darefter planerar de vilka
atgarder som ska genomforas. Portvardarna har ocksa i uppgift att
dokumentera det konkreta arbete som utfors. Deras chef ska katalogi-
sera alla protokoll och érsvis sammanfatta de atgarder som planerats
och de atgarder som genomforts. Dessutom ska portvardarna éter-
kommande fotografera ett antal platser och utrymmen i sitt omrade,
exempelvis portar, bil- och cykelparkeringar och ytor som &r utsatta fér
klotter. Till dokumentationen fors alla protokoll frdn moten i det
brottsforebyggande radet dar verksamheten diskuteras samt relevanta
handlingar fran X-stad Bostader.

Uppfdljning

Verksamheten ska foljas upp l6pande. Syftet ar att kunna géra ndd-
vandiga forandringar under tiden som verksamheten péagér. Uppfolj-
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ningen gors av portvardarna och av deras chef, som rapporterar till led-
ningen for X-stad Bostader. Informationen bygger pd den dokumenta-
tion som upprattas inom verksamheten, exempelvis dagboksanteck-
ningarna frdn utbildningarna och sammankomsterna, och pa proto-
kollen fran inventerings- och uppféljningssystemet. Bland annat ska
det goras systematiska jamforelser mellan vad som planerats och vad
som faktiskt genomforts. Uppfoljningen bygger ocksa pa den lokala
statistik dver anmalda brott som gor det majligt att manad fér méanad
folja vilka brott som anmals i omréadet, och var och nér brotten begas.
X-stad Bostader avrapporterar manadsvis utvecklingen till arbetsgrup-
pen Trygg i boendet, som i sin tur rapporterar till X-stad brottsférebyg-
gande rad.

Utvardering
Arbetsgruppen Trygg i boendet i det brottsférebyggande radet far i upp-
gift att utvirdera verksamheten. Utvarderingen kan delas in i tva
huvuddelar.

For det forsta ska det undersokas i vilken utstrdckning som
atgardsmalen uppnatts, det vill saiga om uthildningen av portvardarna
genomforts som planerats. Har ingar ocksd att belysa hur dessa
moment fungerat och vad som behdver modifieras. Denna del av
utvarderingen baseras dels pa den befintliga dokumentationen och
dels pd intervjuer med olika inblandade parter, inklusive néagra av
portvardarna. En forsta delutvérdering ska foreligga i december ar 2.
En uppdaterad utvardering av genomférandet ska inga i den slutgiltiga
utvarderingen, som ska foreligga under forsta kvartalet ar 4.

For det andra ska det utvarderas i vilken utstrackning som det nya
systemet gett effekter pa brottsligheten och tryggheten, det vill siga
om effektmalen uppnatts. De tre effektmélen om minskade polisan-
malda brott utvarderas med hjélp av lokal brottsstatistik som polisen
tillhandahaller. Utvecklingen av skadegdrelsen studeras ocksa med
hjalp av de fotografier som regelbundet tas av sérskilda platser. De tva
effektmal som galler 6kad trygghet respektive okad trivsel utvarderas
utifran de arliga frdgeundersokningar som X-stad Bostader genomfor
bland sina hyresgaster. Malen i dessa delar syftar pa utvecklingen fran
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ar 1till & 3. Mot denna bakgrund bedoms det som rimligt att den slutgil-
tiga utvarderingen av effekterna kan foreligga under forsta kvartalet ar 4.

Arbetsgruppen Trygg i boendet far i uppdrag att undersoka beho-
vet och mdjligheterna att engagera en extern utvarderare, exempelvis
fran nagot universitet eller hogskola. | uppdraget ingér att beddéma
kostnaden for att genomféra utvdrderingen och hur finansieringen
kan ordnas.

Det finns andra ské&l for dokumentation &n att verksamheten ska
kunna utvérderas. Darfor bor dokumentationen inte snévt begransas
till vad som kan behdvas for en planerad utvarderingsinsats.

Det ér till exempel av olika skal viktigt att dokumentera hur den
lokala brottsférebyggande organisationen ar uppbyggd. En beskrivning
av organisationen kan vara ett sétt att klargora de inblandade parternas
omsesidiga roller. Méanga génger finns det ocksa ett behov av att
beskriva verksamheten for andra, till exempel da medel soks eller i
kontakter med andra brottsférebyggare eller med medierna.

Behovet av kunskaper om brottsférebyggande ar stort.
Erfarenheter av de verksamheter som bedrivs ar i detta sammanhang
den enskilt viktigaste kunskapskallan. Darfor maste vunna erfarenhe-
ter ges spridning. Praktiker och beslutsfattare runt om i landet maste
kunna ta del av redan genomférda forsok att forebygga brott. Detta
kan ge uppslag till nya initiativ och stimulera vidareutveckling av
atgarder och verksamheter som redan bedrivs. Att dokumentationen
ar skriftlig ar helt ndédvandigt om erfarenheterna av det brottsfére-
byggande arbetet effektivt ska kunna spridas och komma andra till
nytta. En kanal for att sprida erfarenheter av lokala brottsférebyggande
verksamheter ar Brottsforebyggande radets webbplats pa Internet
(www.bra.se).

Dokumentationen kan bygga pa anteckningar, protokoll, inter-
vjuer och statistiska uppgifter. En tumregel kan vara att en brottsfore-
byggande atgard helst ska kunna upprepas med dokumentationen
som forlaga. Darfor bor beskrivningen i vissa stycken vara detaljerad.
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Att exempelvis enbart konstatera att en undervisning som syftar till att
forandra attityder till mobbning genomforts i alla klasser i arskurs sju
i ett rektorsomrade, ar otillracklig information. For att andra ska
kunna beddéma och upprepa verksamheten bér dokumentationen till
exempel innehalla uppgifter om vilket material som anvéndes, hur
budskapet presenterades, vilka moment undervisningen innehdéll, hur
mycket tid som &gnades at olika moment, sammanlagt antal under-
visningstillfallen, hur méanga klasser och elever som fick del av under-
visningen, vem som stod for atgarden saval konkret som rent organisa-
toriskt, samt kostnaderna for insatsen. Férutom skriven text &r det i
vissa delar viktigt att dokumentera sifferuppgifter av olika slag. Inte
minst uppgifter om kostnader &r av stor betydelse.

Att dokumentera behéver inte vara speciellt resurs- eller tala-
modskravande. Det underlattar ocksa betydligt att redan fran bérjan
planera in och bestdmma hur dokumentationen ska ske. Genom att i
ett tidigt skede tdnka igenom vilka uppgifter som behéver dokumen-
teras lagger man ocksa en god grund for att langre fram kunna utvar-
dera verksamheten.
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Brottsforebyggande radet (bra) ar en myndighet under justitiedepar-
tementet. bra:s uppgift ar att frimja brottsforebyggande arbete genom
utveckling, utvérdering, forskning och information inom det krimi-
nalpolitiska omradet. bra ansvarar ocksa for Sveriges officiella krimi-
nalstatistik.

Stod till det lokala brottsforebyggande arbetet ar en av bra:s
huvuduppgifter. Nyhetsbrevet Loopen — sarskilt riktat till lokala brotts-
forebyggare — nés per e-post loopen@bra.se

Internetadressen & www.bra.se. P4 samma webbadress finns an-
sokningsblanketter och riktlinjer for dem som vill séka ekonomiskt
stod till lokala projekt. Dér finns ocksa en kontaktdatabas dar ett stort
antal lokala brottsforebyggande rad presenteras.

Forutom bra:s idéskrifter (sid 62) finns mer att lasa om olika
aspekter av utvardering, till exempel:

Grutprojektet i Visby: En utvardering. bra-rapport 1991:4.
Fritzes forlag telefon 08-690 91 90
(En utvardering av en inividinriktad behandlingsinsats.)

Brottsférebyggande atgarder i en forort — teori och praktik.

Rapport 1997:1.

Kriminologiska institutionen, Stockholms universitet

telefon 08-16 20 00

(Innehéller bland annat utvarderingar av omradesinriktade situatio-
nella brottsforebyggande atgarder.)

En utvardering av S6dermalmsmodellen.

phs Forskningsrapport 1996:2.

Polishdgskolan i Stockholm. telefon 08-401 90 00

(En sammansatt utvardering av en foérsdksverksamhet inom polisen)
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Fredat fordon och biltillgrepp. En effektutvérdering.
Polishdgskolan rapport 1999:3.

Polishdgskolan i Stockholm. telefon 08-401 90 00

(En utvardering av en situationell brottsférebyggande &tgard med
fokus pa brottsobjekten.)

Att méta effekter. rrv 1996:6.
Riksrevisionsverket telefon 08-690 40 00

(En genomgang av statistiska och andra metoder for att mata effekter.)

Grundkurs i statistik
Natur och Kultur telefon 08-453 86 00
(En l&robok om statistik och statistiska berakningar)

Tidigare utgivna skrifter i denna serie &r:

Bygga upp lokalt brottsférebyggande arbete
Lokalt brottsférebyggande arbete — idéskrift # 1

Kartlaggning, problemanalys & prioriteringar
Lokalt brottsférebyggande arbete — idéskrift # 2

Brottsforebyggande atgarder i praktiken
Lokalt brottsférebyggande arbete — idéskrift # 3
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idéskrift #4
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Kunskapen om lokalt brottsforebyggande
arbete behdver vaxa och spridas.
Darfor ar det viktigt att dokumentera
och utvardera insatserna. | denna skrift ges exempel pa hur
detta kan goras. En utvardering ska inte ses som ett slutligt
utldtande, utan som en del i en standigt pagaende kunskaps-
och utvecklingsprocess. Skriften vander sig till personer
som ska utvardera sin verksamhet eller som vill bygga pa

sina kunskaper.
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