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Tackord

medverkan i intervjuer och 6vrig datainsamling har ni belyst handelseférloppet

under projektet Trygg i skolan specifikt och lagesbilden pa S:t Iliansskolan
generellt. 1 synnerhet vill jag tacka de samhallsbarare inom skola, kommun och polis
vars retorik dterspeglas i handling. Ett sarskilt omndamnde riktas till dem av er som av
olika skal gjort sorti under resans gang. Till sist tack till Carl Gynne, Enkdpings brotts-
och drogforebyggande samordnare. Ditt stod har varit avgorande for arbetsprocessen.

Stort tack till alla som bidragit till utvarderingens genomférande. Genom er

Adam Jonsson
Stockholm i december 2018
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Sammanfattning

Denna rapport ar en implementeringsutvardering av projektet Trygg i skolan. Grundare
var intresseorganisationen Tryggare Uppsala lan (TUL) som valde ut S:t Illiansskolan i
Enkopings kommun som pilotskola. Skolan erbjods mojligheten att utveckla sitt
trygghets- och sakerhetsarbete tillsammans med ett konsultbolag, som var en av en
organisationens intressenter. Projektstarten agde rum varterminen 2016 med
malsdttningarna att (1) stdrka skolans formaga att forebygga krankningar och
kriminalitet bland eleverna, (2) att etablera samverkan mellan skolan och socialtjansten
respektive polisen och slutligen (3) 6ka tryggheten i skolmiljon.

Rapporten besvarar i vilken utstrackning som projektet genomférdes och vilka faktorer
som har bidragit till och forhindrat interventionen fran att realiseras i praktiken. I
anslutning till implementeringens utfall underséks i vilken grad projektet har infriat
malsdttningarna. Det empiriska materialet bestdr av en verksamhetsovergripande
sammanstallning av handelseutvecklingen i projektet och tva av varandra oberoende
trygghetsmatningar.

Utvarderingen konstaterar att projektet aldrig genomfordes enligt TUL:s
avsiktsforklaring och att interventionen inte implementerades. Bedomningen ar att de
nodvandiga organisatoriska och formella forutsattningarna for att integrera projektet i
den ordinarie skolverksamheten saknades. Utfallet innebar att en regelritt
effektutvardering av maluppfyllelsen inte kan fullféljas. Rapporten har likval f6ljt upp
utvecklingen av elevernas trygghet over tid. Ingen av madtningarna tyder pa en
forbattring av trygghetssituationen under perioden fr.o.m. varterminen 2015 t.o.m.
hostterminen 2017. Resultaten fran bada undersdkningarna ar forenliga med den
ursprungliga lagesbilden, som upprattades varterminen 2015. Tryggheten bland
eleverna ar fortfarande lag ur saval ett lansperspektiv som ett riksperspektiv.

Samverkan kring lagesbilden var en av projektets malsattningar. Inledningsvis
konstateras att skolan i och med projektstarten varen 2016 inte etablerade nagon form
av utbyte med varken socialtjansten eller polisen, som alla tre parter kan dra nytta av.
Socialtjansten uppger heller ingen forbattring i kontakten med skolan under de féljande
aren fram till idag. Polisen, a sin sida, har fran och med varen 2018 starkt sin narvaro pa
skolan fran i genomsnitt en gang i manaden till ett besok per vecka. Till f6ljd av en 6kad
kontinuitet har polisen breddat sin kontaktyta mot skolpersonalen. Trots de positiva
tendenserna anser polisen att det dnnu saknas en planenlig samverkan Kkring saval det
allmanpreventiva som det individbaserade férebyggande arbetet.

Utvarderingens rekommendation dr att huvudmannen framgent bor forankra skolans
forebyggande uppdrag i befintlig verksamhet och inte i projektform. For att dvertyga
skolledningen om sin roll i det kommunala uppdraget att forebygga sociala risker bland
barn och unga ar det viktigt att tjdnsteman inom offentliga férvaltningar har mandat att



understdodja en sddan forandringsprocess Forst da kan skolans upptickande,
forebyggande och atgardande arbete mot social oro generellt och krankande behandling
specifikt betraktas som del av en gemensam kommunal organisatorisk struktur. En
erfarenhet fran utvarderingen ar att det kravs ett omfattande forankringsarbete, i bade
kommunstyrelsen och i forvaltningsledningen, vilket innebar att skolan i sin tur har
behov av att sdkerstdlla implementeringen av atgarder, utvardera effekterna och ge ett
langsiktigt stod for att vidmakthalla utfallet 6ver tid.



Centrala begrepp

[ rapporten forekommer ett antal begrepp som definieras enligt féljande:

Krinkande behandling ar ett upptradande som kranker elevers vardighet.! Skolverket
anser att begreppet framstar som mera dndamalsenligt dn det mer etablerade epitetet
mobbing. Skolans obligatoriska likabehandlingsarbete regleras i diskrimineringslagen
och 14 kap. skollagen (SFS 2010:800). Diskrimineringslagen har ersatt den tidigare
barn- och elevskyddslagen om férbud mot diskriminering och annan krankande
behandling av barn och elever. Begreppet krankande behandling ar neutralt i fraga om
saval forfaringssatt som antalet garningspersoner.2 rapporten tillimpas krankande
behandling som ett paraplybegrepp for diskriminering och trakasserier. 3
Krankningarna kan utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller flera. De kan
vara synliga och handgripliga likaval som dolda och subtila. De kan utféras i skolmiljon,
men dven utanfor skoltid i via exempelvis telefon och sociala medier. Trakasserier och
krankande behandling kan t.ex. utgoras av nedsattande tilltal, ryktesspridning, social
exkludering (utfrysning), forlojliganden, hot eller fysisk vald. Krankande behandling kan
dga rum vid enstaka tillfdllen eller vara dterkommande.

Trygg i skolan ar det projekt som rapporten utvarderar. Det utlystes hosten 2015 av
intresseorganisationen Tryggare Uppsala ldn och inleddes pa S:t Illiansskolan i
Enkdpings kommun varterminen 2016.

Tryggare skola ar ett atgardsprogram for trygghets- och sikerhetsarbete i skolmiljoer,
som projektorganisationen hade till uppgift att genomfora pa S:t Illiansskolan.

1 Skolverket (2012:8): Skolverkets allmédnna rad - Arbetet mot diskriminering och krankande behandling.
Stockholm: Fritzes.

Z Eriksson, Lindberg, Flygare & Daneback (2002: 58-59). Eriksson, Bjorn, Lindberg, Odd, Flygare, Erik &
Daneback, Kristian. Skolan - En arena for mobbning - en forskningsoéversikt och diskussion kring
mobbning i skolan. Stockholm: Skolverket.

3 Diskriminering innebar att ett barn eller elev missgynnas, av huvudman eller personal, direkt eller
indirekt, av skdl som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna koén, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
orientering eller dlder. Trakasserier ar ett upptridande som kranker nagons vardighet och som har
samband med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etniskt
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell orientering eller alder.
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Kapitel 1: Utgangspunkter

1. Inledning

Hosten 2015 utlyste den davarande intresseorganisationen Tryggare Uppsala Lan en
sarskild satsning pa trygga skolmiljoer.# Projektet gick under namnet Trygg i skolan.
Intentionen var att utveckla ett koncept for ett langsiktigt och kunskapsbaserat arbete
for en trygg och sdker arbetsmiljo i lanets samtliga skolor. Alla berérda kommuner och
deras skolor mottog en forfragan om att delta. De erbjods mojligheten att utveckla sitt
trygghets- och sdkerhetsarbete tillsammans med en extern utbildare - SSK
Sakerhetsakademin AB - som var en av en organisationens intressenter. | ansokan
ombads skolorna att motivera sitt behov av insatser pa omradet. 25 skolor dterkom med
svar och av dem utsags tva pilotskolor. En av dem var en kommunal hégstadieskola i
centrala Enkoping - S:t Iliansskolan - dar implementeringen pabdrjades varterminen
2016.5 Denna rapport ar en utvardering av handelseutvecklingen och utfallet pa S:t Ilian.
Bestdllare ar socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen i Enkopings kommun.
Utvarderingen delfinansierades med ekonomiskt stod fran Brottsforebyggande radet.

2. Rapportens disposition

Rapporten ar indelad i sju kapitel. Kapitel 1 presenterar utvarderingens syfte och
fragestallningar fo6ljt av dess empiriska material och tillvigagangsatt. Kapitel 2
beskriver den lagesbild som motiverade valet av S:t Ilian som pilotskola. Kapitel 3
redogor for projektets uppdragsbeskrivning, ansvarsfordelning, insatser och malbild.
Kapitel 4 behandlar projektets genomférande i forhdllande till implementerings- och
programteori. Kapitel 5 presenterar projektets utfall i form av resultaten av tva
enkatstudier respektive intervjuer med elever och skolpersonal. Kapitel 6 behandlar
samverkan mellan S:t Illiansskolan, polisen och socialtjdnsten och fokuserar pa graden
av integration kontra gransdragning mellan ndmnda aktorers olika kunskaps- och
ansvarsomraden i férhdllande till barn och unga. I rapportens avslutande Kapitel 7
besvaras utvarderingens fragestdllningar. Resultaten knyts samman i en avslutande
diskussion. Utifran slutsatserna diskuteras de liardomar som finns att hdmta ur
projektets genomforande.

4 Tryggare Uppsala Lan etablerades ar 2007 pa initiativ av davarande Polismyndigheten i Uppsala lan som
var huvudman fram till 2010, da Lansstyrelsen tog 6ver ansvaret. Syftet med intresseorganisationen var
att skapa forutsattningar for att samordna det lokala trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet
och mdjliggéra samverkan mellan ldnets atta kommuner och myndigheter samt néringsliv och
civilsamhélle. Malet var att 6ka tryggheten bland ldnets invdnare genom att initiera och stddja
trygghetsskapande och brottsforebyggande insatser. Tryggare Uppsala ldn avvecklades vid arsskiftet
2016-2017.

5 Den andra skolan var Alvbodaskolan i Alvkarleby kommun pé vilken projektet aldrig genomférdes.
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3. Utvardering

3.1 Avgransning

Initialt valde Tryggare Uppsala Lan (TUL) ut tva pilotskolor - S:t Iliansskolan och
Alvbodaskolan, varav de senare ir en hogstadieskola i Alvkarleby. P4 Alvbodaskolan
genomfordes aldrig projektet. Det foranledes av att skolan hade invdndningar mot
Sakerhetsakademins (SSK) metod for att kartldgga skolans utvecklingsbehov. SSK
tillampar en enkat for riksinventering dmnad for skolpersonal och elever. Skolledningen
upplevde att frageformuldret inte var anpassat till elevernas formaga och bad darfér om
en forenklad version. SSK menade att enkaten dr standardiserad och har tillampats utan
svarigheter i andra hogstadieskolor. Bolaget vidholl att de inte kunde fortsitta sitt
arbete utan att skolan returnerade enkdterna besvarade. Infér sommarlovet 2016
besokte SSK:s representanter Alvbodaskolan. Vid sammankomsten bestimdes att
bolaget skulle atervanda till skolan for informera om och forankra projektet hos
personalgruppen vid tva tillfillen i augusti samma ar. Bolagets representanter uteblir
emellertid fran dessa modten och utan att lamna dterbud. Skolan forsokte vid flera
tillfallen under hosten na SSK, men utan framgang. Till foljd av stagnationen vande sig
skolan till TUL:s davarande koordinator, som i sin tur kontaktade SSK. Bolaget
meddelade att de hade for avsikt att fullfélja sitt tagande i Alvkarleby - men dnnu
invintade det aktuella enkdtmaterialet fran skolan. Koordinatorn bad bolaget att
ateruppratta kontakten med skolan, vilket skedde mot slutet av hostterminen. Av
parternas sista korrespondens framgar att skolan inte onskade fortsiatta projektet,
eftersom de inte ansag att SSK inte levt upp till satsningens intentioner. Mot denna
bakgrund avgransar sig utvarderingen till S:t [liansskolan i Enkopings kommun.

3.2 Varfor utvardera?

Enligt 6verenskommelse skulle SSK redovisa sitt uppdrag till Enkdpings brotts- och
drogforebyggande samordnare i juni 2016. D& dokumentationen drojde kontaktade
samordnaren bolaget i augusti. SSK aterkom kort darpa med en sammanstillning av
deras arbetsinsats under varterminen. Av innehallet framgar att:

"Resultatet av detta arbete ar att elever och skolpersonal har fatt 6kad kunskap om
gallande lagstiftning, skolans handlingsplan, ldrare upplever att de nu har
mojlighet att arbeta mot samma mal genom en konkret struktur. Utbildningarna
var mycket uppskattade, bade hos elever och skolpersonal. Detta projekt ar inte
avslutat, vi ska under hosten/vintern [dr 2016, reds. anm.] gora en ordentlig
uppf6éljning och mata hur programmet har landat hos elever och personal pa St
[lianskolan.”



"Projektet har ocksa mynnat ut i 6kad samverkan mellan berérda aktorer, mellan
polis, skola och socialtjanst. Projektet ska utvdrderas del for del och fdljas upp
under ett ars tid. Pa sikt ska det skapas ett program med tillh6rande material som
ska kunna spridas.”

Det dr sdledes uppenbart att SSK utlovat att félja upp implementeringen. Bolaget
levererade dock inte som avtalat. Arbetsinsatsen gar heller inte att bedéma utifran
rapportens summariska innehall, vilket innebar att projektets pastadda positiva resultat
inte bekraftats rent empiriskt.6 Sarskilt beaktansvart ar pastaendet om att projektet givit
upphov till 6kad samverkan mellan skolan och polis och socialtjdnst. Foljaktligen
uppstod behovet av att kvalitetssdkra utfallet i efterhand. Det omfattar inte endast att
undersoka maluppfyllelsen, utan ocksa att analysera orsakerna bakom resultaten och
soka forklaringar till skillnaden mellan slutprodukten och det utlovade arbetet.

3.3 Styrning och ansvarsfordelning

Utvarderingen initierades av Enkopings brott- och drogférebyggande samordnare, som
forankrade uppdraget hos berérda kommunala férvaltningar. For genomfdérandet
anlitades rapportforfattaren Adam Jonsson, kriminolog vid FoU-Sédertoérn. Tillsammans
forfattade de en ansdokan om ekonomiskt stod till Brottsforebyggande radet, som
beviljade att delfinansiera uppdraget. Darefter bilades en styrgrupp bestdende av den
namnde samordnaren, chefen f{or utbildningsférvaltningen och S:t Iliansskolans
davarande bitrddande rektorn.” Gruppen stod for att forankra utviarderingen pa
tjdanstemanna- och verksamhetsnivaniva och folja arbetsprocessen. Bortsett fran detta
har uppdragstagaren genomfort datainsamlingen och forfattat slutrapporten pa egen
hand.

3.4 Syfte och fragestallningar

[ samband med att TUL lanserade projektet forankrades satsningen politiskt i Enképings
kommun och undertecknades hosten 2015 av den ddvarande kommunordféranden. I
den kommunala avsiktsforklaringen ingick att uppratta en strategisk och operativ
samverkan mellan skolan och berorda forvaltningar samt polisen.8 I malbilden ingick
att:

e [ ett tidigt skede identifiera elever med vikande skolprestationer, ogiltig
franvaro och olika normbrytande beteenden i syfte att mobilisera adekvata
stodinsatser

6 Rapporten innehaller totalt 833 ord.

7 Aven skolans rektor erbjdds att ingd i utvarderingens styrgrupp.

8 Med strategisk samverkan avses det l16pande och standardiserade allmanpreventiva informationsutbytet
mellan ndmnda aktérer. Med operativ samverkan avses det handelsestyrda arbetet som kraver en akut
mobilisering av gemensamma resurser.
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e Oka skolans férmaga att férebygga trakasserier, krankningar och kriminalitet
bland eleverna
e Oka tryggheten i skolmiljon

Utvarderingens syfte ar att besvara om projektet bidragit till att utveckla de nédvandiga
strategiska relationerna och organisatoriska forutsiattningarna for att infria den
kommunala avsiktsforklaringen. Det innebar dels att kartlagga projektets arbetsprocess
och utfall i férhdllande till malbilden, dels att identifiera de faktorer som paverkat
implementeringen av projektets insatser. Utifran det tvadelade syftet ska utvarderingen
besvara foljande fyra fragestallningar:

1. Har projektet genomforts enligt TUL:s intention att utveckla en systematisk
modell for trygghetsarbete i skolmiljon?

2. I vilken utstrackning ar projektets insatser numera inférlivade med S:t
[liansskolans forebyggande arbete?

3. Pa vilka sitt och i vilken omfattning har samverkan etablerats mellan S:t
[liansskolan och socialtjansten respektive polisen??

4. Hur har elevernas trygghet i skolmiljon utvecklats sedan de matningar som
genomfordes innan projektstarten?

3.5 Underlag

Utvarderingens empiriska material utgoérs av bandade semi-strukturerade individuella
intervjuer och fokusgruppsintervjuer respektive faltanteckningar och ljudupptagningar
fran deltagande observationer samt tre olika enkdtundersokningar. Dartill har
kompletterande underlag i form av tillsyns- och myndighetsbeslut, skolans
handlingsplaner, kommunal och polisidar statistik, e-postkorrespondens och
tidningsartiklar analyserats. Materialet samlades in mellan februari 2017 och augusti
2018.

Till uppgiftslamnarna - informanterna - hor elever pa S:t Ilian, representanter for
skolledningen, tidigare och nuvarande skolpersonal samt medarbetare hos
socialforvaltningen (inkl. verksamheten Familjens hus), utbildningsférvaltningen,
upplevelseférvaltningen, SSK Sakerhetsakademin AB och polisen.10 Intervjuerna har
genomforts pa plats hos ndmnda verksamheter eller pd de tidigare medarbetarnas
nuvarande arbetsplatser. Ljudupptagningarna omfattar totalt 286 timmar. Allt

9 De tilltdnkta samverkansaktdrerna var socialfdrvaltningen (barn- och ungdomsenheten,
mottagningsgruppen och utredningsgruppen), upplevelsefdrvaltningen (som bla. ansvarar for de
kommunala fritidsgardarna) och den lokala polisen.

10 Familjens hus ar socialforvaltningens Oppna mottagning, som saledes inte arbetar utifran
myndighetsbeslut.
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intervjumaterial har transkriberats och genomgatt en kvalitativ innehallsanalys.l? En

sammanstallning av utvarderingens underlag aterfinns i tabellen nedan.

Metoder: Informanter: Antal Material:
medverkande:
Individuella Elever VT17 34 Ljudupptagningar
intervjuer Elever VT18 12
Skolledningen 2
Befintlig skolpersonal 4
Tidigare skolpersonal 5
Socialférvaltningen 5
Upplevelseférvaltningen 2
Polisen 2
SSK Sakerhetsakademin AB | 2
Tryggare Uppsala Lan 1
Fokusgrupps- Skolpersonal 4 Ljudupptagningar
intervju
Deltagande » Forelasning i skolan Bandade samtal &
observationer under ledning av SSK AB faltanteckningar
= [ skolmiljon tillsammans
med polisen
» Pafritidsgarden V-boden
tillsammans med
personalen
Skolinspektionens | Alla elever i arskurs 9, Enkatresultaten
skolenkdat VT15 & | vardnadshavare & all
HT17 pedagogisk personal
Liv & Halsa Ung Alla eleveri arskurs 7 & 9 Enkatresultaten
VT15 & VT17
Webenkat till 36 respondenter av totalt Enkéatresultaten
skolpersonalen 70 medarbetare

om deras erfaren-
heter av projektet

11 Analysens forsta steg var att lasa igenom de transkriberade intervjuerna i sin helhet for att fa en
overblick av innehadllet. I nista steg behandlades materialet i Open Code, vilket ar ett dataprogram for
kategorisering av kvalitativa data. I det tredje steget jamfordes enskilda informanters liksom de olika
informantgruppernas utsagor, med avsikt att urskilja samstdmmiga och motstridande uppfattningar.
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3.5.1 Elever

[ urvalet av elever ingick var tredje namn pa klasslistorna i arskurs 7-9; motsvarande
153 elever av totalt 451. Rekryteringen pabérjades genom postutskick till
vardnadshavarna, som informerades om utvarderingen. I intresseférfragan ingick en
svarstalong for malsmans samtycke och underskrift, som lamnades till elevens mentor.
En knapp tredjedel av urvalet, 46 elever, dterkom med svar. Samtliga kallades till
enskilda intervjuer under lektionstid, men 12 elever uteblev fran avtalad tid. Slutligen
intervjuades 34 elever under april och maj 2017 om deras erfarenheter av skolmiljén ur
trygghetssynpunkt.l2 Varterminen 2018 kontaktades informanterna pa nytt - med
undantag for dem i arskurs 9 som gick ut hogstadiet aret innan. Slutligen intervjuades
12 av de totalt 19 kvarvarande eleverna igen under april och maj 2018.

Alla intervjuer var semi-strukturerade; de utgick fran en mall med specificerade fragor,
men foljdfrdgorna anpassades efter informanternas svar. P4 sa satt visade
rapportforfattaren Oppenhet och flexibilitet inféor de teman som deltagarna
introducerade i samtalet. Deltagarna har sdledes fatt stort utrymme att styra hur
samtalet framskridit. Sammanfattningsvis askadliggér intervjumaterialet elevernas
individuella uppfattningar om skolmiljon. Vid avstimning med Skolverkets statistik
(SIRIS) over fordelningen av alder, kon, migrationsbakgrund och arskurs konstaterades
dock ingen systematisk selektion bland informanterna jamfért med elevpopulationens
sammansattning.

Avslutningsvis skall dven sidgas ndgot om rapportforfattaren och min del i
kunskapsproduktionen under intervjuerna. Min roll dr styrande genom att be
elevinformanterna att resonera kring skolmiljon generellt och trygghetsaspekten
specifikt. Det ar inte sdkert att de i sin vardag dgnar dessa teman ndgot storre utrymme.
Detta kan ha paverkat dem genom att de i forvag visste att intervjun skulle fokusera pa
en viss typ av fragor. Sddana omstindigheter kan i sin tur ha givit upphov till
osakerhetskanslor hos intervjupersonerna och jag har i och med detta ramat in
intervjupersonernas berattelser.

En andra aspekt ar min stdllning som extern utvirderare. Infor intervjuerna har jag
papekat att jag inte foretrdder skolan, utan blivit anlitad av kommunen som vill
tillforsakra eleverna en trygg larandemiljo. Det ar inte osannolikt att informanterna,
med hansyn till deras alder, gjort samma distinktion och darfor oroat sig for att det ska
komma till utomstdendes kdnnedom vad just de har berattat. Jag patalade darfor fore
intervjuerna att jag inte varit ute efter att fa de "ratta svaren”, utan ville att de skulle
lyfta vad de ansdg om sin skola.

En tredje aspekt ar aldersskillnaden; att jag som intervjuade var 15 eller drygt 15 ar
aldre an elevinformanterna. Under samtalen marktes det huvudsakligen i att jag

12 Av de 34 informanterna gick 8 st. i arskurs 7, 11 st. i arskurs 8 och 15 st. i arskurs 9. Konsférdelningen
var 18 flickor och 16 pojkar.
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forvantades stdlla flera foljdfragor istallet for att eleverna reflekterade fritt eller att det
uppstod en mer 6msesidig diskussion. Har de likvadl tyckt att det finns manga olika
aspekter av skolans umgiangesklimat att berdtta om, sd har detta ocksa visat sig i
langden pa intervjuerna. Andra informanter har varit mer kortfattade och relativt
snabbt kommit fram till att de inte har mer att tilldgga. Intervjuerna har varat alltifran
23 till 57 minuter. Av allt att doma var alla medverkande positivt instéllda till att beratta
om sin skola i stort och smatt. Att vissa av dem varit mer 6ppenhjartiga dn andra har
yttrats genom att nagra tangerat djupt personliga erfarenheter av t.ex. migration,
diskriminering eller utsatthet for brott, som haft betydelse for deras skolgdng. Att
samtalen saledes flot bra betyder dock inte att de kan ha sett annorlunda ut om
informanterna istdllet diskuterade samma teman med sina jamnariga skolkamrater.

3.5.2 Skolpersonal

[ februari 2017 informerades alla medarbetare pa S:t Iliansskolan om den kommande
utvarderingen via e-post. Utskicket var undertecknat av rapportférfattaren och den
davarande bitrddande rektorn, som ocksa var avsandare. Personalen tillfragades om att
bidra med sina erfarenheter av projektet inom ramen fér en intervju. Trots en
paminnelse uteblev responsen fran samtliga. I mars 2017 lamnade den bitrddande
rektorn sin tjanst med kort varsel. Darmed tappade utvarderingen sin initiala forankring
pa skolan. De medarbetare som slutligen intervjuades rekryterades av
rapportforfattaren genom personlig kontakt i skolmiljon. Flera av informanterna var
ambivalenta infér att delta. Anledningen var en rddsla for reprimander fran den
kvarvarande skolledningen mot dem som patalar brister i skolans trygghetsarbete.
Behovet av att sdkerstélla informanternas anonymitet har saledes varit 6verhangande.
Eftersom ytterst fa nuvarande medarbetare var beredda att bidra till utvarderingen har
majoriteten av informanterna rekryterats bland tidigare kollegor, som ldmnat sina
tjanster mellan 2015 och 2017.

3.5.3 Externa aktorer

Urvalet av informanter ar ett strategiskt val utifran deras funktion och dess relevans for
utvarderingen, med avsikt att folja arbetet fran forvaltningsledning till
verksamhetspersonal. Valet av informanter kan beskrivas som ett samspelande urval da
deltagarna ar relaterade till varandra genom S:t Illianskolan specifikt eller den
kommunala organisationen generellt eller tillhor projektets dgare eller tilltdnka externa
samverkansaktorer. Det inkluderar bade nuvarande och fore detta medarbetare, som
ocksa bidragit med tillgang till sakuppgifter om studieobjektet.

3.5.4 Enkatmaterial

For att uppskatta utfallet av projektets insatser tillampas tre enkadtunderlag;
Skolinspektionens Skolenkat, Liv och Halsa Ung och en websurvey av skolpersonalens
erfarenheter av Trygg i Skolan.
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Skolenkiten ar en del av Skolinspektionens regelbundna tillsyn. Myndigheten granskar
regelbundet all skolverksamhet i hela landet for att sakerstdlla alla elevers lika ratt till
god utbildning i en trygg milj6. Enkédten besvaras elektroniskt av alla skolor sedan ar
2010. Malgruppen ar all pedagogisk personal, alla elever i arskurs 9 och alla
vardnadshavare oavsett deras barns arskurs.13 Enkdten ar obligatorisk for personal och
elever, medan vardnadshavarnas medverkan ar frivillig.1# Eleverna besvarar enkiten
under skoltid. Alla respondenter ar anonyma. Resultatet anvands som underlag i
Skolinspektionens uppsokande tillsynsarbete i skolmiljon. Enligt myndighetens databas
SIRIS har S:t Illiansskolan besvarat Skolenkaten hostterminen 2010, varterminen 2015
och hostterminen 2017. Enkitens innehdll reviderades delvis mellan det forsta och
andra mattillfallet, varpa resultaten inte ar direkt jamforbara éver tid. Vasentligt ar dock
att fragepastdendet "Jag kdnner mig trygg i skolan” funnits med sedan begynnelsen.
Foljaktligen kommer storst vikt att fastas vid det tva senaste mattillfillena. De
frageomrdaden som ar aktuella for utvarderingen ar i synnerhet "Trygghet”, "Studiero”,
"Skolornas arbete for att forhindra krankningar” och "Ordningsregler”. Dessa fyra
omrdaden ar ndrbesliktade med varandra och nagra av de mest fundamentala
forutsattningarna for att en skola ska kunna uppfylla sitt uppdrag.

Projektstarten for Trygg i Skolan &dgde rum i januari 2016 med en planerad
implementering under aret. Det innebar att Skolenkaten kan anvandas for att uppskatta
aktuella frageomraden fore och efter interventionen; en sa kallad baslinje- och
eftermatning. En inviandning mot jamforelsen ar att den inte baseras pa samma unika
individer; 2015 ars niondeklassare utexaminerades samma vartermin och 2017 ars
respondenter gick i arskurs 7 da projektet implementerades. Ett argument for
jamforelsens tillforlighet ar att en skolas styrning och sociala klimat — som i sin tur bade
reglerar och paverkas av forekomsten av normbrytande beteenden hos elever - ar
betydligt mer stabilt 6ver tid dn att det paverkas av den reguljiara elevomsattningen.

Liv och Hilsa Ung ar en webundersokning dmnad for elever i arskurs 7, 9 och arskurs 2
pa gymnasiet i Uppsala lans kommuner. Enkiten genomfors pa varterminen vartannat
ar sedan 2005. Fragorna avser ungdomarnas livsvillkor generellt samt trygghet och
erfarenheter av olika former av krankande behandling specifikt — bade i och utanfor
skolkontexten. Undersokningen administreras av Region Uppsala, som ocksa
sammanstaller resultaten. Underlaget ar amnat for kommunernas halsoframjande och
forebyggande arbete. Materialet gor det mojligt att folja utvecklingen over tid pa
skolniva. Enkdten genomfors frivilligt och anonymt under skoltid. Svarsfrekvensen per
skola har stadigt kretsat kring 80 procent av eleverna. S:t Illiansskolan har medverkat i
enkaten aren 2011, 2013, 2015 och 2017.15 Infor 2013 ars méatning tillkom dock flera for

13 Till malgruppen hor ocksa alla elever i arskurs 5 och ar 2 pa gymnasiet.

14 Information om enkaten distribueras till samtliga vardnadshavare i aktuell skolenhet. Frageformularet
besvaras pa Skolinspektionens hemsida och finns tillgdnglig pa ett flertal sprak. Enkéten ska besvaras en
gang per barn. Det dr vardnadshavarna sjalva som bestaimmer om de vill besvara enkéten tillsammans
eller om endast en av dem besvarar enkaten.

15 Enligt statistik fran Region Uppsala.
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utvarderingen vasentliga fragor, sdsom elevernas trygghet i skolmiljon och forekomsten
av olika former av krdnkande beteenden. Detta innebar att det forsta mattillfallet
utesluts ur analysen. Foljaktligen tillampar utvarderingen resultaten fran 2013 och 2015
som baslinjematningar och resultaten fran 2017 som eftermatning.16

En skriaddarsydd webenkat distribuerades till skolpersonalen via verktyget Survey
Monkey under den andra veckan i maj 2018. Svaren samlades in under de fyra féljande
veckorna, tom. skolavslutningen. SSK:s sista arbetsinsatser pa S:t llliansskolan dgde rum
i februari och mars samma ar. Enkdtens syfte var att sammanstélla skolpersonalens
erfarenheter av projekts olika delar och utréna atgardernas genomslag i verksamhetens
forebyggande arbete. Sammanlagt 36 av totalt 70 medarbetare besvarade enkaiten,
varpa svarsfrekvensen blev 50 procent.

3.6 Metodologiska begransningar

Utvarderingens storsta begriansning ar att den inte l6pt parallellt med projektets
huvudsakliga genomférande under varen 2016. Behovet av en extern kvalitetssakring
uppstod forst da det uppdagades att SSK inte levererat som avtalat. Enda alternativet
blev sdledes att bakspara hdandelseutvecklingen. Dairmed bygger materialinsamlingen till
stora delar pa retroaktiva andrahandsuppgifter. Om uppdraget hade bedrivits som
foljeforskning skulle avvikelser fran projektplan fangats upp omedelbart, insatsen
reviderats och saledes styrt battre mot malbilden.

[ borjan av varterminen 2016 genomforde SSK en baslinjeméatning bestdende av dels en
pappersenkdt bland skolpersonal och alla elever arskursvis, dels intervjuer med
skolledningen, personalen och eleverna. Syftet var att uppratta en nuldgesbild och
identifiera utvecklingsbehoven i skolans férebyggande och reaktiva arbete mot hot och
vald samt andra former av normbrytande beteenden. Rapportforfattaren har efterfragat
baslinjematningens empiri, men SSK har inte formatt tillhandahalla datamaterialen eller
de enkatfragor som de baserades pa. Nar effekter av en intervention ska bedémas finns
idealt sett tillgang till observationer fore och efter implementeringen. Sa ar saledes inte
fallet med SSK:s matning.

[ Skolenkéaten respektive Liv och Halsa Ung ar enkatfragorna identiska vid baslinjen och
eftermatningen, varpa eventuella effekter kan bedéomas genom att utgad fran samma
indikatorer 6ver tid. En invindning mot jamforelsen ar att den inte baseras pa svaren
fran samma unika individer. De niondeklassare som besvarade Skolenkdten 2015
utexaminerades samma vartermin och 2017 ars respondenter gick i arskurs 7 da
projektet implementerades (dvs. varterminen 2016). Ett argument for jamforelsens
tillforlighet ar att en skolas styrning och psykosociala klimat - som i sin tur bade
reglerar och paverkas av forekomsten av normbrytande beteenden hos elever - ar
betydligt mer stabilt 6ver tid dan att det paverkas av den reguljara elevomsattningen.

16 Resultaten redovisas i Kapitel 5: Trygghetsbilden.
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Resonemanget understryker komplexiteten i bedomningen av om en viss insats skapar
en viss (6nskad) effekt. Projektet i fraga utgor heller inte en distinkt intervention, utan
avsag snarare att dstadkomma en kraftanstrangning 6ver tid pa lagstadgade omraden
som trygghet och forebyggande atgarder mot krankande behandling av elever. Av det
skilet kan det har inte bli tal om en regelritt effektutvardering, utan snarare
implementeringsstudie och en summativ utvardering av om det ar rimligt att anta att
genomforda atgarder kan ha haft effekt.

3.7 Etiska aspekter

Materialinsamlingen har f6ljt Vetenskapsradets (2017) forskningsetiska principer inom
humanistisk vetenskaplig forskning. Samtycke till skolans medverkan inhdmtades fran
utvarderingens  styrgrupp. Vid rapportforfattarens forsta  kontakt-  eller
intresseforfragan informerades alla medverkande, antingen skriftligen eller muntligen,
om utvarderingens syfte och spridning. Liktydigt framgick att deras deltagande ar helt
frivilligt och anonymt (jmf. Vetenskapsradet 2017:37). Eftersom den aktuella skolan inte
kan avidentifieras foreligger en uppenbar risk for identifiering av saval informanterna
som andra berorda. Att informanterna i fler fall ar arbetskollegor, skolkamrater eller
samverkanspartners och sdledes kommer att mota varandra efter utvdrderingen
publicerats stiller denna aspekt pa sin spets; inte minst eftersom att informanterna
diskuterat situationen pa sin arbetsplats samt erfarenheter av otrygghet och utsatthet
for brott, som de sjdlva eller andra varit med om. Samtliga medverkande och har
avidentifierats vid namn. Informanterna fick godkdnna att deras bidrag presenterades
antingen utifran sin verksamhetsanknytning eller verksamhetsfunktion. Det tydliggor
att utvarderingen inriktas mot organisatoriska faktorer och processer och inte mot
enskilda individer.

| fallet med de minderdriga intervjudeltagarna har deras vardnadshavare lamnat
skriftligt samtycke. De enskilda samtalen har inneburit en inblick i det sociala livet pa
skolan. Intervjuerna har varit inriktade mot skolans arbetssitt for att skapa trygghet och
motverka krankande behandling elever. Dessa fragor har i enstaka fall synliggjort
erfarenheter av att antingen sjalv vara utsatt eller av att bevittna krankningar. I ett fall
har sadana upplevelser stillt relationen till informanten pa sin spets. Till foljd av
konfidentialiteten har rapportforfattaren inte kunnat kontakta elevhdlsan om den
enskilde individen, utan endast forordat denne att sjalva ta kontakt.

Infor varje intervjutillfille och deltagande observation upprepade rapportforfattaren att
ljudupptagningarna och faltanteckningarna endast ar dmnade for den aktuella
rapporten. Materialen har uteslutande hanterats av rapportforfattaren. Avslutningsvis
fick deltagarna komma med synpunkter pa hur deras bidrag presenteras i slutrapporten
och att de fram till publiceringen kunde dra sig ur som informanter (Vetenskapsradet
2017:54). Informanterna presenteras utifrdn verksamhetsanknytning eller
verksamhetsfunktion for att tydliggéra att utvarderingen inte inriktas mot enskilda
individer, utan de organisatoriska faktorer som maojliggjort eller forsvarat
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implementeringen. Den bild som framkommer nar alla informanters erfarenheter
sammanfogas dr i stora drag samstdmmig, vilket talar for det empiriska materialets
tillforlitlighet.
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Kapitel 2: Bakgrund

1. Lagesbild

| foljande avsnitt presenteras den lagesbild som foéranledde att S:t Iliansskolan blev
aktuell for Trygg i skolan. Av skolans projektans6kan daterad hostterminen 2015
framgar att arbetsmiljon varit oroviackande sedan 2014. Lagesbeskrivningen omfattar
diskriminerande tillmadlen och andra krankande kommentarer, stolder, skadegorelse
inklusive dterkommande anlagda brander, fortackta hot, hot via sms och sociala medier,
verbala hot med eller utan tillhyggen, sexuella trakasserier, fysiskt vald med och utan
tillhyggen samt narkotikaforséljning i anslutning till skollokalerna. Under skoltid, men
utanfor skolans lokaler, dokumenterades ocksd snatterier i livsmedelsbutiker och
misshandelsdarenden som foregicks av dispyter mellan S:t Ilians elever och elever fran
andra lokala hogstadieskolor. Lagesbilden resulterade i att elevernas sjdlvdeklarerade
trygghet kraftigt forsamrades. | synnerhet uppgav en orovackande hog andel av eleverna
i arskurs sju och atta bade en oro for att utsattas for fysiska krankningar och en relativt
hog faktiskt utsatthet for sddana beteenden. Samma arskurser kdnde ocksa bristande
tillit till att personalen agerar i sddana situationer. Radande forhallande gick ut dver
personalens majligheter att utféra sitt uppdrag och elevernas formaga att tillgodogora
sig utbildningen. Innehallet i projektansdkan holjer emellertid en mer komplex lagesbild
som fordjupas nedan.

[ boérjan av varterminen 2014 uppmairksammades en pafallande forekomst av olika
normbrytande beteenden bland eleverna. Den forsta signalen gillde ett flertal elever
som under skoltid borjade vistas pa en innergdrd tillhorande ett angransande
bostadskvarter. Platsen ar dold fran insyn och forefoll ndrmast strategiskt vald for att
undga upptackt. Umginget i avskildhet lockade snart dven elever fran andra
hogstadieskolor i naromradet. Tillstromningen av ungdomar blev sdledes stor. Det
resulterade i betydande ordningsstorningar; en omfattande skadegorelse och starka
misstankar om drogforsaljning fran bade skola och polis. Ungdomarnas inkraktande pa
boendemiljon resulterade i irritation, otrygghet och klagomal till berorda
fastighetsvardar, som tog kontakt med S:t Iliansskolan. Tilltaget uppskattades inte av
omnamnda elever. Tonldget mellan dem och de boende blev dn mer uppskruvat i form
av hotfulla dispyter, med incidentrapporter och polisanmalningar fran skolan som fo6ljd.
Ungdomarna markerade skarpt att vuxennarvaro inte var énskvard. Med avsikt att fa
ratsida pa situationen pabdrjade skolpersonalen en strukturerad rondering pa platsen.
Den genomfdrdes tillsammans med polis och personal fran narliggande fritidsgardar,
som ar motesplatser for S:t Ilians elever. I narvaron av fortroendeingivande och
rattsvardande vuxna blev situationen successivt allt battre for boende i nairomradet. Vid
horisonten vantade emellertid flera nya utmaningar. Fran och med hostterminen 2014
blev S:t Iliansskolan och den narliggande Vasterledskolan en laroenhet forlagd till S:t
Ilians lokaler. Vasterledsskolans rektor utsags till bitradande rektor och S:t Ilians rektor
fick fortsatt fortroende att leda verksamheten under befintligt namn.
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1.1 Sammanslagningen: Elevsammansattning

Sammanslagningen innebar nastintill en férdubbling elevantalet. 17 Med
uppskattningsvis 470 elever blev S:t Ilian den storsta skolan i kommunen; elevantalet
var ungefir dubbelt sd stort som hos den nast storsta hogstadieskolan. Vid
ombildningen fick skolan ocksa ett delvis annat upptagningsomrade, som inkluderar
stadsdelarna Lillsidan och Romberga. 1 dessa omraden bodde majoriteten av
Stadsdelarna kdnnetecknas av en forhallandevis hog andel
invdnare med migrationsbakgrund. Segregationen avseglas i en relativt kommunindex
hog arbetsloshet, ldga disponibla inkomster och barn med laga skolresultat.
Levnadsvillkoren underbldser ett lagt fortroende for rattsvardande myndigheter och
utmynnar ibland i social oro (t.ex. skadegorelse och konfrontationer). Stadsdelarna
utmarks av en forhdllandevis hog in- och utflyttning, vilket urholkar den informella
sociala kontrollen - med en hogre niva av otrygghet bland invdnarna som foljd.
Barnfamiljer som forvarvar de ekonomiska mojligheterna att flytta darifran valjer i hog
utstrackning att gora det. De utflyttande har relativt hogre utbildning och deras barn
overlag battre forutsattningar dn sina grannar. Resultatet blir en koncentration av
ungdomar med fa Kkontakter utanfér sin kamratkrets under uppvaxten och
ungdomsaren. Avsaknaden av forebilder att identifiera sig med bidrar till en sdmre
framtidstro dn hos jamnariga i 6vriga stadsdelar. Det bildar grogrund for subkulturella
varderingar och en undfallenhet for normbrytande beteenden.

Kaosartad situation
pa Visterledsskolan

Skadegorelse, stold och hot. Det dr bara ndgra av de brott som
skett pd Visterledsskolan i Enkoping de senaste veckorna. Se-

av

Vasterledskolans elever.

Ricker det inte med det vi elever fir uthirda varje dag? Kan
man inte stinga av en elev for allmint forstorande av en hel

dan rektorn blev hotad patrullerade tvi viktare i skolan under
nigra dagar. En elev som Ena-Hibo Tidningen har pratat med
anser att tryggheten okade under dessa dagar, men stiller sig
mycket frigade till hur den stokiga situationen hanterats.

— Varfor ska rektorn pi en skola behdva bli hotad for att
en elev ska bli avstingd och viktare ska komma till skolan?

klass? Sager eleven.

— Vi kan inte stiinga av elever hur som helst, det ar inget
man gor dagligdags. Eleverna ha skolplikt och det dr vir sky-
|dighet att skapa en bra situation for alla elever, siager rektorn
Martin Aleheim.

NYHETER 4-5

Bild: Forstasidan i Ena-Habo Tidningen nr. 14 ar 2011

Enligt polisen utmarkte sig Vasterledsskolan historiskt genom att deras resurser mest i
ansprak av de lokala laroverken. Skolan drogs skolan med en relativt hogre forekomst
av hot, vald och skadegorelse. Problemen kulminerade under varen 2011 da bland annat
den davarande rektorn blev hotad av en elev, varpa tva vaktare varvades for att
patrullera lokalerna. Samtidigt framfors fran socialtjanstens sida att skolledningen var
barn- och

transparent kring namnda foreteelser. Samverkan mellan deras

17 Lasdret 2017-18 hade skolan 451 elever i arskurserna 7-9 och 70 anstallda.
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ungdomsenhet och skolan kring problematiska ungdomar beskrivs ha varit
valfungerande; skolpersonalen forstod vikten av att uppratta orosanmalningar, vilket
gav socialtjdnsten underlag for féorhandsbedémningar.

Vid sammanslagningen férandrades S:t Illianskolans elevunderlag. Andelen elever med
en historia av 1ldg narvaro, behov av anpassad skolgdng och som var kidnda av
socialtjanst och polis 6kade. Detta, tillsammans med det 6kade elevantalet, medférde
patagliga friktionsytor. Skolmiljon blev skadeplats for, sedan tidigare, infekterade
motsattningar mellan olika grupperingar av elever fran Lillsidan och Romberga.
Konflikter blossade ocksd upp mellan ungdomar med respektive utan
migrationsbakgrund. Verbala och fysiska provokationer och krdnkningar, inte sallan
med framlingsfientliga uttryck, blev legio. En stundtals mycket hotfull attityd gick ut
over samtliga elevers trygghet och sdledes ocksa deras utbildningssituation. Ytterst
drabbades de elever som tog avstand fran de olika konfliktytorna. Deras fortroende for
personalens formaga att uppratthalla en trygg miljo forsamrades da skolan inte var i
stand att sdnda en resolut signal mot radande umgangesklimat.

1.2 Sammanslagningen: Organisatoriska klyftor

Vid sammanslagningen fick S:t Iliansskolans rektor behadlla sitt befintliga uppdrag,
medan Vasterledsskolans rektor utndamndes till bitradande rektor. Ombildningen
forsvarades av att huvudmannen inte vidtog nagra forberedelser for att ena de tva
personalgrupperna till en sammansatt organisatorisk enhet. Enligt uppgift hade
skolorna vitt skilda pedagogiska arbetssatt och forhadllningsatt till eleverna. Pa S:t Ilian
antogs att arbetsro uppnds genom icke forhandlingsbara uppforanderegler.
Vasterledsskolan beskrivs a sin sida som att ha varit mer konsensusdriven i relationen
till eleverna.

Den bristande framforhdllningen vid sammanslagningen paverkade inte bara
personalgruppen. Eleverna fran Vasterleden var frustrerade 6ver nedlaggningen av sin
gamla skola. De saknade en greppbar forklaring till beslutet. Att personalen sinsemellan
hade olika utgangspunkter gav eleverna blandade budskap om vad som férvantades av
dem. Oenigheten kring uppférandekoder paverkade bade den formella (undervisningen)
och den informella (raster) skolsituationen. I franvaron av ett tydligt ramverk blev
umgdngesklimatet mellan eleverna alltmer infekterat och personalens mdjligheter att
forebygga och ingripa mot normbrytande beteenden allvarligt kringskuren.

Lararfacken mottog aterkommande larmsignaler om skolpersonalens arbetsmiljo.
Hosten 2014 gjorde Lararnas riksforbund (LR), Lararforbundet och fackférbundet
Kommunal en gemensam anmalan till Arbetsmiljoverket (enligt 6 kap. 6 a §
arbetsmiljolagen om begiran om arbetsmiljoatgard).1® Anmalan var inledningen pa en
langdragen process. Under 2015 konstaterade LR:s kommunforening att det dnnu fanns

18 Anmalan avsag bade S:t llianskolan och Munksundsskolan.
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en pataglig risk for ohdlsa pa grund av hog arbetsbelastning. Delar av personalgruppen
kidnde olust for att lyfta situationen externt pa grund av radsla for repressalier fran
rektor. Varen 2016 kom Arbetsmiljoverkets (AMV) beslut; kommunen skulle démas till
100 000kr i vite da de atgarder som huvudmannen vidtagit inte forandrat situationen.
Det framkom dock att AMV brustit i informationen gentemot kommunen, varpa vitet fick
dras tillbaka.

1.3 Sammanslagningen: Lokalutrymmen

Vid sammanslagningen paborjades en omfattande renovering av skolans lokaler.
Inomhusmiljon och skolgarden férvandlades till en byggarbetsplats. Resultatet blev en
fullbelagd skola som saknade tillrdackligt med klassrum och gemensamhetsutrymmen,
vilket gick ut 6ver undervisningens struktur. Lararna sammanfattade med frustration
situationen som att de "fick bara mobler istdllet for att arbeta med eleverna”. Bristen pa
anpassade motesplatser gjorde att eleverna inte hade ndgonstans att umgas mellan
lektionerna, saval inne som ute. Det spddde pa kadnslan av trangboddhet och trangseln
orsakade frustration bland bade elever och personal. I ljuset av ndmnda férhallanden -
okningen av elevantalet, de bristande organisatoriska forberedelserna och
ombyggnationen - fick den de normbrytande ungdomarna ett stérre "friutrymme” an
brukligt. De mest problematiska eleverna tog ater besittning av innergarden i det
intilliggande bostadsomradet. Problematiken kring skolan atervdande sdledes till den
plats fran vilken de forsta signalerna kom, samtidigt som trygghetsituationen i
skolmiljon blev mer orovackande dn ndgonsin tidigare.

1.4 Externa aktorer

Fritidsgardarnas personal ryckte sjalvmant ut pa nytt och fungerade som ”"rastvakter”
utanfor deras schemalagda arbetstid under den forsta terminen efter
sammanslagningen. De upplevde sin nya nddgade roll som problematisk eftersom de
byggt upp ett fortroende till manga av eleverna utanfor skoltid, vilket de nu riskerade att
forlora. Fritidsgardarnas mest frekventa besokare ar i regel dem som skoter sig bast
under sin vistelse dir - men som samtidigt tillhér de mest problematiska eleverna
under skoltid. Dessa ungdomar har inte séllan problematiska hemférhallanden varpa
fritidsgardarna blir en tillflyktsort - och dar blir fritidsledarna fortroendeingivande
vuxna vars forhadllningsregler behover respekteras for att vara vilkommen. Ungdomarna
besoker fritidsgardarna av egen fri vilja, vilket fritidsledarna kan anvianda for att
paverka deras beteende. Individer som uppvisar helt eller delvis normbrytande
beteende kan nekas intrdde - till forman for ett riktat forandringsarbete med de
ungdomarna som befinner sig i grazonen.

Fritidsgdrdarna lyder under upplevelseforvaltningen. Da forvaltningen fick kinnedom
om situationen kontaktade de S:t Ilian med onskemadl om utvecklad samverkan.
Argumentet var att bade fritidsledarna och skolpersonalen besatt en individkunskap om
problemtyngda elever; det ror sig om samma individer pa olika arenor och pa olika
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tider. Konflikter som blossar upp under skoltid riskerar att ge aterverkningar i
upplevelseforvaltningens verksamheter och ett systematiserat informationsutbyte kan
hindra dem fran att eskalera. Fritidsledarna forsokte "arbeta sig in pa skolan” genom
uppsokande verksamhet under skoltid och att etablera kontakter och fortroende bland
elever, vilket vilkomnades av vissa larare. Fritidspersonalen betonade att de var dar for
att bemota och forebygga en gemensam problemstallning. Deras narvaro var dock inte
formellt forankrad hos skolledningen. Fritidsledarna uppehéll sig pa skolgarden kring
lunchtid for att visa ungdomarna att de "samverkade” med skolan. Problematiskt nog
sjonk deras trovardighet da skolan inte gav samma signal. Upplevelseférvaltningen hade
dessutom for avsikt att bedriva ett forebyggande ANDT-arbete — men det var praktiskt
taget omojligt da skolan inte slot upp kring samma strikta forhallningssatt.

Situationen efter sammanslagningen kom &aven till socialférvaltningens kdnnedom, som
onskade besoka skolan for att informera personal, elever och foéraldrar om sina
verksamheter generellt och forfarandet vid en orosanmalan specifikt. Men liksom ocksa
upplevelseforvaltningen fick erfara uteblev skolans respons. Informanter fran bade
mottagningsgruppen och utredningsgruppen anser att S:t Ilian varit den minst
transparenta av de lokala hogstadieskolorna. De betonar emellertid att de genom aren
haft kontakt med enskilda mentorer pa skolan, elevassistenter och elevhalsan som alla
varit valvilligt instdllda till ett ndrmare informationsutbyte Kkring symptom pa
familjerelaterade svarigheter (sdsom laga studieresultat och ldg ndrvaro) - men att
sddana samverkansformer inte etablerats i systematisk form. Representanter for
namnda forvaltningar vittnar om en tradition i Enkopings kommun av begrdnsad
samverkan mellan skolor och de forvaltningar som pa olika satt kommer i kontakt med
barn och unga - men att utbytet varierar stort i frekvens och innehall mellan olika
skolor. S:t Iliansskolan omtalas som en ytterlighet i sammanhanget - s dven av polisen.
Polis och socialtjanst har som rutin att gemensamt besoka Enkdpings skolor for att
informera personalen om sitt forebyggande uppdrag. Nagot sddant besok har emellertid
inte 4gt rum pa S:t Ilian sedan sammanslagningen, vilket ar problematiskt da det fran
skolan kravs en formaliserad dokumentation av elevrelaterade incidenter for att kunna
satta in tidiga atgarder. Skolpersonalen besitter en personkunskap som utgangspunkt
for samverkan pa individniva. Polisen havdar att de har och haft sporadisk kontakt med
enskilda larare pd S:t Ilian genom aren. En sddan personberoende samverkan anser
polisen underldtta informationsutbyte kring utvecklingen i klientidrenden, men de
betonar att en personbunden kontakt har haft foretrdade framfér en formaliserad
samverkan i vilken hela skolpersonalen foljer rutiner fér oros- och polisanmalningar.
Enligt polisen har skolan en hogre troskel for att anmala krankningar an ovriga lokala
hogstadieskolor. Polisanmélningarna fran S:t Ilian ror i synnerhet grovre fysiskt vald,
men dven grovre verbala hot i viss utstrackning. Det kunde handla om regelritta
slagsmal, stryptag, elever som drog varandra i haret utmed golvet eller som kastade
stolar pa varandra. Sammanfattningsvis framstéller polis, raddningstjanst och ndmnda
forvaltningar rektorns brist pa transparens som skolans yttersta hinder fér samverkan
med externa aktorer.
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1.5 Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen granskar regelbundet alla skolor i riket. Syftet ar att alla verksamheter
foljer associerade lagar och laroplaner, som ska tillférsdkra alla elevers ratt till god
utbildning i en trygg milj6. Till grund for forhandsbedémningen ligger den s.k.
Skolenkadten, vilket dr myndighetens dterkommande rikstickande undersokning.
Enkdten riktar sig till alla elever i arskurs 9, all pedagogisk personal och alla
vardnadshavare oavsett deras barns arskurs. S:t Illiansskolan medverkade senast
varterminen 2015.19 Av resultatsammanstallningen framgar bland annat att:

e 13 procent av eleverna uppger att det finns elever respektive skolpersonal
som de ar radda for.

e 28 procent av vardnadshavarna anser att det "stimmer helt och hallet” att
skolan arbetar aktivt med att forhindra krdnkande behandling.
Jamforelsevis uppger har 18 procent av respondenterna valt
svarsalternativet "vet ej”, vilket dar dubbelt sd hogt som riksgenomsnittet
bland vardnadshavarna.

e 31 procent av vardnadshavarna anser att det "stimmer ganska daligt” att
deras barn har studiero under lektionerna. Jamforelsevis uppger 10 procent
av respondenterna att pastaendet om studiero "stimmer helt och hallet”.

e 26 procent av lararna menar att det "stimmer ganska daligt” att det ar en
trygg miljo for eleverna att vistas i.

e 21 procent av ldrarna anser att det "stimmer ganska daligt” att skolan
bedriver ett malinriktat arbete for att forhindra krankande behandling.

e 19 procent av ldrarna uppger att det "stimmer ganska daligt” att skolan
har tydliga rutiner gallande anmalningsskyldigheten till socialndAmnden.

Vid mattillfallet placerade sig S:t Illian under riksgenomsnittet pa frageomradena
trygghet, studiero, elevinflytande samt personalens formaga att férhindra krankningar
och hur val de uppréatthaller ordningsregler. Resultaten kan till viss del jamféras med
Skolinspektionens foregdende matning fran hostterminen 2010, dvs. fyra ar innan
skolsammanslagningen. En reservation bor utfardas for enkatfragorna delvis forandrats
mellan mattillfdllena. Med det sagt framgar att S:t Illian pa frageomradena trygghet,
omsesidig respekt, ordningsregler och studiero 1ag 6ver det ddvarande riksgenomsnittet
for samtliga skolor.20

19 Skolinspektionen genomforde den s.k. skolenkdten under véaren 2015 - en termin efter
sammanslagningen - bland pedagogisk personal respektive elever i arskurs 9 pa S:t Iliansskolan. Vid
tidpunkten gick totalt 158 elever i arskurs 9 varav 127 besvarade enkiten, vilket motsvarar en
svarsfrekvens pa 80 procent.

20 Trygghet definieras som elevens upplevelse av att vara trygg eller ridd pa skolan och om det finns
ndgon att vinda sig till om det hidnder nigot. Omsesidig respekt definieras som alla som arbetar pa
skolan arbetar for att relationerna mellan vuxna och elever och elever/elever bygger pa respekt och
omsesidigt fortroende - dvs. elevens upplevelse av att bli sedd som individ av lararna, att man bryr sig om
varandra pa skolan och om de vuxna reagerar nir elever ar elaka mot varandra. Ordningsregler
definieras som att uppforanderegler ar forankrade, efterlevs och anpassas efter skolans forhallande. Alla
larare tar ansvar for att de regler som ar faststillda for skolan f6ljs - dvs. elevens upplevelse av att
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Skolinspektionens regelbundna tillsyn baseras pa en statistisk modell som avgor vilken
typ av tillsynsbesok en skola ska fa. Syftet ar att storst tillsynsresurser ska laggas pa de
skolor dar det sannolikt finns storst behov av tillsyn. I modellen ingdr data fran
Skolenkdten, kunskapsresultat och uppgifter om anmalningar. Analysen rankar
sedermera vilka skolor som ska fa férdjupade besdk och vilka som inte ska fa det. Till
foljd av enkatresultaten betecknades S:t Iliansskolan betecknades som i behov av en
prioriterad tillsyn. Myndigheten senaste tillsynsbesok pa S:t Iliansskolan dgde rum i
november 2015.

I den officiella dokumentationen aterges mycket av vad elever, ldrare, skolledning och
elevhilsa har berattat i intervjuer med inspektorerna. Beskrivningarna ger en god
inblick i skolans verksamhet och dess utmaningar. Av utredningen framgar att eleverna i
varierande grad kande sig trygga. Flera elever uppgav att det kan vara rorigt och stokigt
under lektionstid i klassrummen, men sarskilt i skolans 6vriga utrymmen sdsom
korridorer och trapphus under rasterna. Manga elever hade invandningar mot lokalerna
med manga korridorer dar aterkommande trangsel uppstar, vilket gor att det inte finns
sa manga lugna platser for dem att vistas i. Fortsattningsvis patalades hur konflikter
som blossat upp mellan elever pa fritiden kunde leda till hotfulla situationer i skolmiljon,
vilket fick elever att kdnna sig otrygga. Elever i arskurs 7 berattade att de inte kdnner sig
trygga nar de ar i 8:ornas och 9:ornas korridorer for att de dldre eleverna tittar pa dem
och viskar nar de gar forbi. Eleverna berattar ocksa att det finns elever som alltid ar for
sig sjalva och att de nog kanner sig utanfor.

Larare uppgav att det tidigare fanns hotfulla elever pa skolan, varpa strukturen i skolans
s.k. trygghetsteam reviderades. Lararna kiande sig dock otrygga med vissa elever som
uppehaller sig i lokalerna, men som inte deltar i undervisningen. Namnda elever har
ibland upptratt hotfullt mot personalen, vilka varit osdkra pa hur de bor hantera
situationer. De intervjuade ldrarna uppgav att det ocksa finns elever som inte ar trygga i
sin skolsituation, men att det ar lugnare det har lasaret an forra lasaret (dvs. HT2014-
VT2015).

Elevhalsan berattade att det under foregdende lasar fanns larare som var radda for
elever, vilket skapade en otrygghet dven hos personalen. Detta har lett till ett fokus pa
att bryta negativa monster nar det bildas gruppkonstellationer bland eleverna, vilka har
negativt inflytande pa varandra. Rektorn uppger i intervju att skolan infort en
enkatmodell dar eleverna inte dr anonyma. Detta for att snabbt kunna sitta in atgarder
pa individniva eftersom det visat sig att sd manga elever kdnner sig otrygga. Rektorn
uppger att eleverna kdnde sig tryggare i dagsldaget eftersom skolan har sett till att det
finns vuxna pa de platser dar elever kant sig otrygga.

reglerna foljs, delaktighet i att satta upp skolans regler och att personal pa skolan ser till att reglerna foljs.
Studiero definieras som elevens upplevelse av att kunna fa arbetsro, och om det ar fritt fram att prata om
annat an skolarbetet under lektioner och arbetspass.
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Utredningen under hosten 2015 pavisade dven att skolans elevhalsa pa huvudsakligen
arbetade med individinriktade insatser och att det Overgripande forebyggande och
hélsofrdimjande arbetet var eftersatt. Ovanstdende observationer bedomdes ha negativ
paverkan pa elevernas forutsattningar att inhdmta kunskaper och fa den utbildning de
har ratt till. Den otrygga skolmiljon ansdgs som sarskilt allvarlig eftersom
kunskapsresultaten vid tidpunkten var ldga. Av Skolverkets statistik (SIRIS) for lasaret
2014/15 framgar att 73,9 procent av eleverna i arskurs 9 hade uppnatt kunskapskraven
i alla dmnen. Detta var lagre dn riket dar motsvarande andel var 77 procent.2!

1.5.1 Konstaterade brister i verksamheten

Omrade Typ av ingripande Senaste datum for
redovisning

1. Undervisning och larande

2. Extra anpassningar och sarskilt
stod

3. Bedomning och betygssattning 2016-08-17
4. Trygghet, studiero och atgarder 2016-04-11
mot krankande behandling

5. Forutsattningar for larande och 2016-04-11

trygghet

6. Styrning och utveckling av
verksamheten

Som framgar av 6versikten ovan resulterade tillsynen i tre foreldgganden pa totalt sex
beddomningsomraden. Foreldggande ar det allvarligaste beslutet som Skolinspektionen
kan vidta. DA kraver de att skolan och huvudmannen foérbattrar situationen. Trots att
lararna, elevhdlsan och skolledningen pa skolan var medvetna om att eleverna kdnner
sig otrygga, ansag Skolinspektionen att skolan inte vidtagit tillrackliga atgarder for att
forbattra elevernas situation. Eleverna som vistas i skolan ska kunna bedriva sina
studier i en lugn miljo och garanteras goda forutsattningar att inhamta kunskaper och fa
den utbildning de ha ratt till. Skolinspektionens bedémning var sdledes att i S:t Ilian i
hogre utstrackning behovde arbeta med att tillférsakra eleverna en skolmiljo som
praglas av trygghet (Skolinspektionen 2016).22

2182 procent av eleverna i arskurs 9 var behoriga till ett yrkesprogram och 80 procent till ett
hoégskoleférberedande program. Motsvarande siffror for riket var 86 respektive 85 procent.
Genomsnittligt meritvarde for eleverna i arskurs 9 pa S:t lliansskolan varen 2015 var 212 poang vilket ar
lagre an riket dar det genomsnittliga meritvardet var 225 podng (Skolinspektionen 2016; Dnr 43-
2015:3832).

22 Skolinspektionen (2016). Beslut 2016-02-05. Dnr 43-2015:3832.
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1.5.2 Skollagen om trygghet, studiero och krankande behandling
Av skollagen framgar att huvudmannen ska se till:

= Att utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som praglas
av trygghet och studiero (5 kap. 3 § skollagen).

= Att deti varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever (6 kap. 6 §).

= Att det genomfors atgarder for att forebygga och forhindra att elever utsatts for
krankande behandling (6 kap. 7 §).

= Att det varje ar upprattas en plan med en oversikt 6ver de atgarder som behdvs
for att forebygga och forhindra krankande behandling av elever (6 kap. 8 §).

= Att skyndsamt utreda omstdndigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de dtgiarder som skaligen kan krédvas for att forhindra
krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 §).

Utbildningsforvaltningen har delegerat ovanstdende huvudmannaansvar till rektorerna.
[ 6vrigt skall larare och 6vrig skolpersonal anmala krankningar till rektorn som i sin tur
ska anmala krankningarna till huvudmannen (6 kap. 10 §). Fran och med den 1 januari
2017 omfattar skollagen diskrimineringsgrunder som tidigare reglerades i
diskrimineringslagen. Detta innebar att skyldigheten att arbeta med aktiva atgarder har
utvidgats till att omfatta alla diskrimineringsgrunder. Arbetet med aktiva atgarder for
att motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter
ska omfatta diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning och alder.23

2. En gemensam angelagenhet

Forhdllandena pa S:t Iliansskolan uppméarksammades tidigt av kommunens lokala
brottsforebyggande rad - Tryggare Enkoping - med representanter for polis,
rdddningstjdnst och kommunala foérvaltningar. Infoér varje sammankomst begidr den
brotts- och drogférebyggande samordnaren in en statusuppdatering fran
representanterna, som sammanfogas till en gemensam ldgesbild. Sammanstéllningen
sker i en modell med problemnivaer i en stigande skala; fran "kod gron” via "kod gul” till
"kod rod”. I den aktuella situationen flaggades "kod gul”. Vid tidpunkten var inte
utbildningsforvaltningen representerade i radet och detta trots aterkommande
inbjudningar. Nar den davarande tillférordnade skolchefen val ndddes av informationen
menade denne att det var helt nya uppgifter for utbildningsférvaltningen. Radets 6vriga

23] samband med lagindringen har Skolverket beslutat att upphidva de allminna raden roérande
kriankande behandling eftersom delar av raden inte lingre ar aktuella. En uppdaterad version av de
allmanna raden ar planerad att publiceras framover.
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parter reagerade starkt pa forvaltningens bristande insyn i en av sina egna
verksamheter.

Foljaktligen kallade socialférvaltningen till sig skolledningen och 6vriga berérda
forvaltningar. Behovet av en fordjupande kartlaggning betonades och forankrades i
Enkopings kommunala ledningsgrupp, som gav bifall. Utredningen genomférdes av den
brotts- och drogférebyggande samordnaren och pdvisade tvd sarskilt
uppseendevackande omstdndigheter. Initialt analyserades skolans registreringar i INVIT
- ett kommunalt system for avvikelserapporteringar. Med stéd av polisen gjordes en
overlappande analys av polisanmaélningar och avvikelserapporteringar. S:t Ilian stod ut
bland alla skolor i kommunen da den hade fler polisanmalningar rérande sina elever an
INVIT-rapporteringar. I normalfallet ar fordelningen den motsatta. Detta da systemet ar
avsett for avvikelser i stort och smatt fran den ordinarie verksamheten och saledes inte
uteslutande dmnat for hot och vald. Dessutom konstaterades valdigt fa polisanmalningar
i forhallande till elevantalet pa S:t Ilian jamfort med o6vriga lokala hogstadieskolor.
Resultaten indikerade dels pa att skolan inte anviander INVIT sdsom avsett, dels att
merparten av polisanmdalningarna upprattats av polisen sjilva eller pa initiativ av
anhoriga till elever pa skolan.

Utredningen presenterades under varen 2015. Slutsatserna var att det foreldg en
outnyttjad samverkanspotential saval mellan beroérda férvaltningar, som mellan polis
och kommun a sin sida, gentemot S:t Ilianskolan. Alla vidtalade parter - skolledningen,
utbildningsférvaltningen som huvudman, socialférvaltningen, upplevelseférvaltningen,
raddningstjansten och polisen - var ense om behovet av en gemensam mobilisering. En
samordning var en absolut forutsiattning sett till utredningens slutsats; att lagesbilden
hangde ihop med den 6vergripande ungdomssituationen och trygghetsbilden i lokala
Enkoping. En observerad trend var att manga ungdomar traffas pa offentliga platser,
vilket foranlett bade en okad otrygghet 6verlag och tecken pa att de yngre dras in i
kriminalitet och ordningsstérningar. Det ror sig om elever fran bade S:t Ilian och andra
skolor med en redan problematisk situation i livet. En konsekvens dr en 6kad andel
polisanmdlningar angdende unga lagovertradare (bade forstagangsforbrytare och
aterfall) och orosanmalningar till socialtjdnsten. Ungdomarnas agerande far saledes
aterverkningar bade i skolan och lokalsamhallet.

Skolledningen insdg uttryckligen behovet av en 6kad kontaktyta gentemot elever med
stodbehov och vardet av att delges de ingangar som fritidspersonalen har runt ett antal
elever, till foljd av deras relationsskapande arbete. Parallellt insdg fritidspersonalen
samordningsvinster med att bredda sin insyn i elevernas totala livssituation, vilket ger
dem battre mdojlighet att arbeta forebyggande pa fritidsgarden. Som framgick ovan
bidrog flera av de ndmnda aktorerna till att de ursprungliga oroligheterna utanfor
skolomradet blev hanterbara. De goda erfarenheterna av tillfillig samverkan behoévde
utvecklas till formaliserad samverkan, som organiserade delar av parternas utbyte.
Behovet av struktur betonades som sarskilt viktigt i utbytet mellan socialférvaltningen

28



och S:t Ilian. Eftersom skolan 6ver tid gjort fler polisanmalningar dn orosanmalningar
har socialtjansten fatt fa anmalningar direkt till sig. Istdllet kom den storsta andelen
orosanmadlaningar fran polisen, vilka upprattats pa basis av polisanmalningar. Detta
forsvarar utredningsarbetet eftersom socialtjansten inte kan bjuda med skolan som part
om anmalan kommer via polisen. Fortsattningsvis efterfrdgade socialtjansten en mer
ingdende dialog med polisen runt drendehantering och potentiella sociala insatser. For
att forverkliga intentionerna fogades S:t Iliansskolan till samverkansoverenskommelsen
mellan kommun och polis som ett prioriterat utvecklingsomrade.
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Kapitel 3: Projektets struktur

[ detta kapitel presenteras projektets forutsattningar. Beskrivningen av insatserna utgor
en sa kallad idealtypisk modell, det vill sdga hur de ar tankta att fungera under ideala
forhdllanden. En sddan redogorelse tjanar tva syften. For det forsta att faststdlla
grundpelarna i implementeringen. For det andra kravs en samsyn kring exakt vad som
utvarderas. For att bedoma om nagonting har implementerats behéver man i forvag
specificera insatsen och tydliggora dess syfte, vad den bestar av och det forvantade
utfallet. Inom implementeringsforskningen bendmns en sddan beskrivning som
programteorsi.

1. Bakgrund

Projektet Trygg i skolan utformades av intresseorganisationen Tryggare Uppsala Lan
(TUL). TUL etablerades ar 2007 pa initiativ av den davarande Polismyndigheten i
Uppsala lan. Syftet var dels att skapa forutsattningar for att samordna det lokala
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet, dels moéjliggora samverkan mellan
lanets dtta kommuner och myndigheter samt naringsliv och civilsamhalle. Malet var att
oka tryggheten bland lanets invdnare genom att initiera och stddja trygghetsskapande
och brottsféorebyggande insatser. Polismyndigheten i Uppsala lan var huvudman fram till
ar 2010 da Lansstyrelsen tog over ansvaret. TUL finansierades av olika
huvudintressenter; antingen genom en arsavgift pa 30,000 kr eller tjansteutévning for
motsvarande belopp (i form av utbildningar etc.).

En av TUL:s huvudintressenter var konsultbolaget SSK Sdkerhetsakademien AB (SSK).
De har sedan ar 1989 utbildat kommuner, landsting och foretag inom olika
sdkerhetsrelaterade omraden. Deras bidrag till TUL bestod just av sddana
utbildningsinsatser inom lanet; de betalade sdledes inget arsarvode. Sedan ar 2001
arbetar bolaget dessutom med ett egenutvecklat koncept — programmet Tryggare Skola.
Syftet med programmet ar att skapa en lugn och trygg milj6 i skolan for att mojliggora
att larare ska kunna fokusera pa att lara ut och eleverna pa att lara in. SSK framstallde
sjalvmant en 6nskan till TUL:s styrgrupp att genomfora sitt program pa ett antal skolor i
lanet. Initiativet var upprinnelsen till att TUL ar 2015 utlyste projektet Trygg i skolan. Pa
den vagen mottog alla lanets skolor en forfragan om att frivilligt och kostnadsfritt delta
som pilotskola. Totalt 25 skolor dterkom med intresseanmalningar dar de motiverade
sina behov av insatser. AnsOokningarna behandlades av arbetsgrupp hos TUL.
Problembilden var urvalskriteriet.en var S:t Ilian. Bakom skolans ansdkan stod den
davarande bitradande rektor.
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Figur 1: En programteoretisk modell av Tryggare Skola.

« Sdkerhetsinventering: Platsbesiktning av lokaler (inkl. utrymningsvagar) och utrustni@
(larm, brandslackare etc.) samt granskning av befintliga sdkerhetsrutiner och
handlingsplaner fér hot och vald (inkl. rutiner fér efterarbete). Brister dokumenteras
genom checklista, anteckningar och fotografier.

¢ Riskinventering: Enkdtundersékning bland elever och personal géllande befintliga
forebyggande atgarder och rapporteringsrutiner vid brott och kriankande behandling etc.
Kompletterande intervjuer med elever, foraldrar och personal om upplevda risker och
erfarenheter av incidenter i arbetsmiljon.

Kartlaggning

~

e |dentifiera atgardsomraden utifran kartlaggningens insamlade
material till grund fér en behovsanalys

J

e Utbildning av elever och personal \
e Ovning i att hantera olika typer av incidenter for elever och personal

e Anpassning av skolans handlingsplaner och sakerhetsrutiner

e Information till vardnadshavarna om nya handlingsplaner

* Implementering av anpassade rutiner genom handledning och stbdj

Atgarder

~

e Utvardering av vidtagna atgarder

Utvardering

2. Avsiktsforklaring

Projektets syfte var att utveckla ett koncept for ett langsiktigt och kunskapsbaserat
arbete for en trygg och sdker arbetsmiljo i lanets samtliga skolor (Tryggare Uppsala ldan
2016:4).24 Det var saledes inte tal om ett dtgardsprogram riktat mot de specifika
pilotskolorna - wutan slutprodukten skulle baseras pa och revideras utifran

24 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 160311; sida 4.
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erfarenheterna fran dem. Att ta fram en kontextspecifik lagesbild ingdr i programmet,
men arbetsmodellen ska vara applicerbar for alla skolor utifran sin unika lagesbild.
Ambitionen avspeglas i TUL:s verksamhetsbeskrivning; att utveckla lanets gemensamma
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete.

3. Uppdragsbeskrivning

Av TUL:s verksamhetsplan for ar 2016 framgar att uppdraget bestod av ”[..] en
kartlaggning av den aktuella skolan. Det innebdr en genomgang av befintliga
handlingsplaner och rutiner till hur den fysiska sdval som den psykosociala miljon ser ut
bade inne som utanfor skolan. Skolorna erbjuds hjalp, stéttning och eventuell
komplettering av material som uppfyller de lagkrav som finns och som f6ljer den
senaste forskningen inom berdérda omrdden. Forskning och kunskapslige ar en
sjalvklar utgangspunkt i arbetet. Efter kartlaggning foljer arbetet med utbildningsinslag,
trygghetsvandringar och samtal runt olika delar i virdegrundsarbetet.2> Kartlaggning
och vidare férdjupningsarbete sker givetvis tillsammans med berord skola. Dessutom
sker aterkommande uppféljningar samt utvardering. Det vi hoppas pa ar att
pilotskolorna kan bli en modell for ett langsiktigt och metodiskt arbete med skolans
arbetsmiljo och att dessa skolor sedan kan std modell for "Trygg i skolan”.”26
Uppdragsbeskrivningen foljer strukturen i SSK:s program Tryggare Skola. En teoretisk
modell av programmet och dess innehall dterfinns i Figur 1 ovan.

4. Omfattning

Enligt programbeskrivningen genomfors Tryggare Skola under sex manader dar fyra
heldagar omfattar skolpersonal och elever i form av besvarande av enkater, teoretisk
och praktisk utbildning och deltagande i workshops. Den teoretiska utbildningen avser
hot och vald i arbetslivet enligt Arbetsmiljolagen (AFS 1993:2). Den praktiska
utbildningen innehaller tvd moment; (1) sjdlvskydd for personal och eventuellt ocksa for
de kvinnliga eleverna; (2) o6vningar i lokalutrymning for elever och personal.
Utbildningsinsatserna utformas efter kartldggningens resultat. I workshopform far
personalen gemensamt prova SSK:s dtgardsprogram, t.ex. olika granssattningstekniker i
konflikthantering, som fogas till skolans handlingsplan.

Enligt TUL uppgick SSK:s planerade arbetsinsats till 300 timmar per pilotskola. Efter
implementeringen skulle bolaget folja upp att skolan efterlever faststdllda rutiner.
Avstamningen skulle ske var tredje manad under ett ars tid. Av TUL:s dokumentation

25 En vardegrund kan definieras som de varderingar mellanmanskligt bemétande som skolledningen och
personalen ska gestalta och formedla till eleverna. En vedertagen utgangspunkt ar skollagens sa kallade
portalparagraf om manniskolivets okrdankbarhet, individens frihet och integritet, alla ménniskors lika
varde oberoende av individuella karaktaristika, jaimstédlldhet mellan kvinnor och mén samt solidaritet med
utsatta samhallsgrupper (Skolverket 2009:12). Barn- och elev- skyddslagen i praktiken. RAPPORT
327:2000.

26 Verksamhetsplan for Tryggare Uppsala Lan ar 2016; sida 4.
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framgar att "projektet ska utvarderas del for del och foljas upp under ett ars tid. Pa sikt
ska det skapas ett program med tillhdrande material som ska kunna spridas.”2?

5. Malbild

Enligt SSK:s syftar programmet till att "6ka sdkerheten och tryggheten pa skolan genom
att gora ett fullstindigt omtag kring skolans arbetsmilj6.” Bolaget uppger pa sin hemsida
att programmet ar "val forankrat i bade forskning, lagstiftning, erfarenhet och praxis och
har anvants under manga ar med ett mycket bra resultat. For att uppnd kanslan av
trygghet behdver man ha en bra sédkerhet!”28 [ malbilden ingdr att ge skolpersonalen:

e En handlingsplan for dtgard vid olika incidenter och rapporteringsrutiner vid
brott och olika former av krankande behandling.

e Kunskap om konflikthantering och andra om rekommenderade férebyggande
atgarder.

e Kunskap om nodvarnsratten.

e Praktiska kunskaper i enkelt sjalvskydd.

6. Ansvarsfordelning

Vid projektstarten atog sig SSK helhetsansvaret for det praktiska arbetet med
pilotskolorna. Genomférandet var kostnadsfritt for skolorna och SSK fullgjorde
darigenom villkoret for medlemskap i TUL. TUL forsakrade i sin tur skolorna att SSK
hade "professionell erfarenhet av att skapa goda forutsattningar for en trygg, saker och
god arbetsmiljo.”2? Vasentligt att beakta ar projektet har saknat en med projekt
associerad formaliserad struktur. Till bakgrunden hor att TUL ar en intresseorganisation
och darfor inte kan krava att dess representanter fullféljer sina utfastelser. TUL var
projektdgare, men organisationens styrgrupp saknade sdledes reellt mandat. SSK var
utforare av projektets aktiviteter. S:t Ilianskolan a sin sida ansokte frivilligt om att inga i
projektet och var inte dlagd att implementera SSK:s atgardsforslag.

27 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 160311; sida 4.
28 http://www.ssk.se/utbildning-tryggare-skola/
29 Verksamhetsplan for Tryggare Uppsala Lan ar 2016; sida 4.
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Kapitel 4: Projektets genomforande

Detta kapitel ger en kronologisk beskrivning av projektets genomforande fran och med
varterminen 2016 till och med varterminen 2018. Har utforskas i vilken utstrdackning
som programmet Tryggare Skola implementerades och vilka faktorer som har bidragit
till eller forhindrat innehallet fran att realiseras i praktiken. Handelseutvecklingen
relateras till organisationsforskning och implementeringsteori; tvd kunskapsomraden
som beaktar hur elementdra aspekter sdasom styrning och férankring paverkat
forutsattningarna att infria projektmadlen. Kapitlets disposition f6ljer programteorin.
Eftersom Sdkerhetsakademin (SSK) inte utvdrderade sin arbetsinsats star
programteorins forsta tre steg i fokus; Kartlaggning, Analys och Atgirder.

Varterminen 2016

Sakerhetsakademins (SSK) samarbete med S:t Ilianskolan inleddes i januari 2016. Vid
bolagets forsta besok presenterades programmets innehdll fér rektorn och den
davarande bitrddande rektorn (skolledningen). Parterna enades om att genomfdra
Tryggare Skola under den stundande varterminen. En av SSK:s medarbetare utsags till
skolans kontaktperson. En motsvarande kontaktperson utsdgs bland skolpersonalen,
vars uppgift var att formedla information fran SSK till kollegorna. Infér projektstarten
fick SSK traffa alla elever klassvis och berdtta om uppdraget. Bolagsrepresentanterna
upplevde att eleverna var nyfikna pa det kommande arbetet.

1. Kartlaggning

Enligt 6verenskommelsen paboérjades programintroduktionen med kartldggningen, som
bestod av en sadkerhetsinventering och riskinventering av skolans fysiska och
psykosociala arbetsmiljo.

1.1 Sékerhetsinventeringen

Inverteringen inleddes med en besiktning av skolans fysiska arbetsmiljo. Vid
rundvandringen medverkade SSK, skolledningen, skolans designerade kontaktperson,
vaktmastaren och kommunens brotts- och drogforebyggande samordnare. SSK:s tva
representanter dokumenterade med stillbilder och checklistor. Enligt SSK var resultaten
nedsldende; rivningsmaterial fran den pagaende renoveringen stod kvar pa flera platser
och begransade viktiga passager. Elkablar hangde 16sa och stadningen av lokalerna var
eftersatt. Brandsdkerheten bedomdes som undermalig och brandslackarna forvarades
inlasta.

I nasta steg granskades befintliga sdkerhetsrutiner och skolan handlingsplan mot
krankande behandling. SSK upptackte att handlingsplanen fanns i ett utskrivet exemplar
och forvarades pa den bitradande rektorns kontor; istéllet for att vara tillganglig for hela
personalgruppen. Enligt skollagen (6 kap. 8 §) ska en handlingsplan innehdlla en
oversikt over rutindtgiarder for att forebygga och atgirda krankande behandling samt
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hur handelser och atgarder ska dokumenteras. Planen bor tydligt ange
ansvarsfordelningen mellan rektor och personal. Skolan ar dlagd att uppdatera planen
varje ar och specificera vilka allmdnpreventiva insatser som ska genomfdras under det
kommande aret. Innehallet ska baseras pa fortlopande kartlaggning av verksamhetens
behov. Enligt skollagen ska planen upprattas i samrad med eleverna.3?

1.2 Riskinventeringen

Riksinventeringen bestod av tva delar; (1) en pappersenkat till skolpersonalen och alla
elever samt (2) intervjuer med skolledningen, delar av personalgruppen och en handfull
elever.31 Enkatfragorna gillde elevernas och personalens erfarenheter av hot och vald
och andra normoévertrddelser i skolmiljon samt deras sjdlvskattade risk att utsattas for
sddana foreteelser. Bdda malgrupperna fick lamna 6nskemal pa forbattringsomraden.
Skolpersonalens enkét inneholl ocksa fragor om deras kunskaper om kdnnedom om
sdakerhetsrutiner. Utifrdn resultatet anpassades de kommande utbildningsinsatserna for
elever och personal.

Skolans informanter berattar i efterhand for rapportférfattaren att en del elever hade
svart att besvara delar av enkdten, som upplevdes som alltfér abstrakt. Enligt
skolledningen fyllde alla (nirvarande) elever i samtliga tre drskurser i formularet. SSK
kan emellertid inte ldmna nagra uppgifter om svarsfrekvensen (inkl. internt bortfall)
eller inte uppbringa nagon radata, utan enbart ett sammandrag av enkdtsvaren.
Resultatoversikten bekriftade den lagesbild som presenterades inledningsvis; stolder
och personran, trakasserier (sexuella och andra) och andra systematiska krankningar,
repressalier for oforratter, hot via mail, SMS och sociala medier, tillmdlen med sexuella
eller rasistiska anspelningar, fortackta hot, verbaliserade hot med eller utan tillhyggen,
skadegorelse inkl. anlagda brander och fysiskt vald med och utan tillhyggen. SSK:s
slutsats av enkdtsvaren var att eleverna hade en hog toleransnivd for krankande
beteenden. Till exempel framkom exempel pa elever som tidigare medfort kniv till
skolan, vilket somliga elever forringade eller till och med glorifierade. Enligt SSK innebar
denna normalisering att deras enkat sannolikt underskattade bade forekomsten av och
risken for olika normbrytande beteenden i skolmiljon.

Rapportforfattaren konstaterar att riskbedomningen baserades pa respondenternas
sjalvskattning. Denna ostrukturerade ansats dr vanligt forekommande, men har
kritiserats av forskarsamhallet for att ge skattningar med bade bristande validitet och
reliabilitet. Den svenske kriminologen Henrik Belfrage (2008:469) menar att
malgruppens egna erfarenheter ar vardefulla, men att erfarenheten behover
kompletteras med systematik. Det betyder en noggrann, tydlig och omdomesgill
anvandning av de metoder som enligt vetenskapens nuvarande standpunkter utgor best
practice (Belfrage 2008). Enligt Belfrage (2008:471) maste man ga ner pa individniva for
att kunna gora riskbedomningar pa ett strukturerat och professionellt satt. Det handlar

30 Elevernas inflytande dver innehéllet ska anpassas efter deras alder och mognad.
31 Notera att inga vardnadshavare intervjuades, vilket ingar i programteori i Figur 1.
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om att stdlla sig fragan om just unika individer i ett givet socialt sammanhang utgor en
risk att bega just en viss typ av vald.

Infor intervjuerna bad SSK att fa traffa ett representativt urval av elever. Till slut
traffade de dock enbart fyra elever, vilka enligt SSK uppenbart inte umgicks i de kretsar
dar ovan ndmnda foreteelser forekommer. Samtidigt berattade de fyra medverkande om
ordningsstorningarnas konsekvenser; att deras larare till vissa delar fick svart att utfora
sitt uppdrag och att det stundom ar svart for eleverna att ta till sig utbildningen.

Under intervjuerna med personalen framkom erfarenheter av hot fran en liten grupp
elever. Medarbetarna menade att inget har gjorts nar kollegor hotats, vilket medfort att
fa vagar ingripa. Riksinventeringen belyste ocksa tva stora interna motsattningar. Den
forsta existerade mellan medarbetare som harstammade fran Vasterledsskolan och S:t
[lianskolans ursprungliga personal. Enligt SSK led personalgruppen av en bristande
intern solidaritet, som ndrde en osdkerhet kring vilka kollegor som skulle stétta den
enskilde i en hotfull elevrelaterad situation. Den andra skiljelinjen foreldg mellan
rektorn och den davarande bitrddande rektorn. SSK upplevde succesivt att
skolledningen var tudelad om hur deras personal bor agera mot krankande behandling.
Det var en starkt bidragande orsak till att personalgruppen saknade en gemensam syn i
fragan, menar SSK. Intervjudeltagarna medgav ocksa en lag benagenhet att dokumentera
sddana oOvertradelser, varpda morkertalet bedémdes som omfattande. Bolaget
aterkopplade dessa observationer till TUL:s styrgrupp i februari 2016. 1 de forsta
motesanteckningarna betonas behovet av att ledningen ar enig om skolans
dokumenterade utvecklingsbehov.32 Av det uppféljande protokollet fran april framgar
att "rektor behover battre komma med i arbetet i dag mestadels samverkan med
bitrddande rektorn”.33

2. Analys

Kartlaggningen identifierade fem huvudsakliga utvecklingsomraden; (1) att den
materiella och psykosociala miljon till viss del inte levde upp till Arbetsmiljolagens (AFS
1993:2) krav pa en god arbetsmiljo; (2) att personalen inte gemensamt formadde att fa
alla eleverna att ta ett eget ansvar for allas arbetsro, trivsel och trygghet; (3) att eleverna
inte var delaktiga i att skapa ramarna for sin egen arbetsmiljo; (4) att ett mindretal
tongivande elever aterkommande agerar ordningsstorande och kranker sina
skolkamrater pa olika satt; (5) att det fanns mer eller mindre brottsaktiva elever vars
oforutsagbara beteende gick ut o6ver bade personalens och elevers arbetsro och
trygghet.

SSK:s analys av utvecklingsomradena pekade pa fyra huvudsakliga behov; (1) en 6kad
vuxenndrvaro i de gemensamma utrymmena generellt och rutiner for rastvakts-

32 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 160217; sida 1.
33 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 160419; sida 1.
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verksamheten specifikt; (2) att 6ka personalens handlingsberedskap genom att ge dem
adekvata verktyg for att bade foérebygga risker, men ocksd hur de kan hantera de
foreteelser som kartlaggningen belyste; (3) att 6ka skolpersonalens kunskap om deras
lagstod for olika typer av granssattningstekniker inkl. nodvarnsratten; (4) att
systematisera rutiner for dokumentation och rapportering av krankande behandling
specifikt och normbrytande beteenden generellt.

For att forankra utvecklingsbehoven samlade SSK skolledningen och deras medarbetare
till auditorium i mars 2016. Bolagsrepresentanterna bjod pa eget initiativ in den lokala
polisen, som ndrvarade vid samma tillfille. Under seminariet diskuterades analysens
slutsatser och de kommande utbildningsinsatserna.

3. Atgarder

3.1 Skolpersonalen
Den 7 mars 2016 forelaste SSK for larare och 6vrig personal i matsalen under en

formiddag. Inledningsvis fick dhorarna bilda mindre grupper och besvara 21 fragor om
sdkerhet i arbetsmiljon baserade pa Arbetsmiljolagen (AFS 1993:2). Enligt SSK gav den
bast presterande gruppen tillfredstillande svar pa tre av fragorna. Majoriteten av
deltagarna saknade sdledes kunskap om lagstadgade rutiner fér hot och vald i
arbetslivet. Av det skalet hade personalen svart att sdnda en tydlig och unison signal till
eleverna om att skolmiljon ar en arbetsplats for bade personal och elever. De bristande
kunskaperna berodde enligt SSK pa otydlig styrning fran arbetsgivaren.

3.1.1 Teoriutbildning och handlingsplan
Under forelasningen fick dhorarna en teoriutbildning om att identifiera och férebygga

risksituationer i arbetsmiljon samt hur de kan hantera redan uppkomna hotfulla
situationer bland eleverna. Vid foreldsningen medverkade ocksd representanter for
polisen och socialtjansten, som bjudits in av skolans kontaktperson i projektet. Avsikten
med deras medverkan var att nd samsyn kring dels respektive aktors
handlingsutrymme, dels hur myndigheterna kan bistd skolan. Avslutningsvis
presenterade SSK ett utkast till en reviderad handlingsplan for att hantera olampligt
upptradande bland eleverna och avvikelser mot skolans befintliga trivselregler. I den
ingick foljande rutiner:

e SAG TILL tidigt och pdminn om gillande regel och konsekvens (eleven far en
andra chans)

e Ge en VARNING om eleven inte foljer regeln (meddelande till foraldrarna
omgaende)

e UTVISA eleven (tas omhand av personal)

e TILLKALLA foraldrarna for samtal

e Polisanmal ALLA BROTT
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e Om beteendet upprepas TILLKALLA omgdende fordldrarna igen och diskutera

hur de ska fa sitt barn att folja reglerna pa skolan

e Om beteendet inte upphor diskuteras om eleven ska ga kvar i skolan

Handlingsplanen inneholl sdledes verktyg for granssattning och tidig intervention. SSK
forordade att kalla vardnadshavarna till mote i skolan om deras barn trotsade
trivselreglerna vid upprepade tillfdllen. Skolans tidigare rutin var att enbart kontakta
fordldrarna telefonledes. Sammanfattningsvis beror ovanstdende riktlinjer generella
normovertradelser. I den nya handlingsplanen ingick ocksda atgarder vid grova
valdshandelser. Dessutom utfirdades en krishanteringsplan for kvalitetssakring av det

psykosociala efterarbetet.

3.1.2 Policyrekommendationer
Under foreldasningens avslutande del presenterade bolaget en rad forslag till

forebyggande atgarder. SSK rekommenderade skolan att infora foljande policydtgarder:

e Alla elever och foraldrar ska innan terminens boérjan skriva under ett papper med

skolans trivselregler:

Inga ytterklader ska vara pa inomhus

Mobiltelefonen ska forvaras i skapet eller hos lararen och far
endast anvandas pa raster

Alla ska ha ett trevligt och artigt uppférande mot varandra
Alla ska tala med lag rostvolym

Alla elever ska racka upp handen

Satt tidiga och tydliga granser mot daligt beteende

Vid ordningsstorning: Folj handlingsplanen!

e Lararen skall vara val forberedd och ge ett proffsigt och kompetent intryck.

e Moblera klassrummet enligt U- eller V-sittning om mojligt.

e Eleverna ska involveras i trygghetsarbetet genom att de ska vara med och

anpassa skolans handlingsplan.

e Skadegorelse maste atgardas omgaende.

e All personal maste signalera samma toleransnivd och hantera incidenter pa

samma satt.

e Utforma rastvaktssystemet utifran kartliggningens resultat och de situationer
som eleverna listat som otrygga. Genom en konsekvent rondering ska
tillfallesstrukturer for kriminalitet, ordningsstérningar och andra normbrytande
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handlingar bade identifieras och avlidgsnas. Darutéver ska personal finnas i
korridorerna aven under lektionstid for att kontrollera att elever inte skolkar.

3.1.3 Sjalvskydd for personalen
Utover handlingsplanen och policyrekommendationerna utbildades idrottslararna och

skyddsombudet i nédvarnsratten och handgripligt sjalvskydd. Detta avvek fran SSK:s
initiala utfastelse om hela personalgruppen skulle inkluderas. Bolaget foreslog efterhand
att deltagarna skulle formedla sina kunskaper till 6vriga medarbetare. Passet pagick
under en féormiddag i gymnastiksalen. Ovningarna avsig bade angrepp mot den egna
personen och tekniker for att bista kollegor vid redan hotfulla och/eller vdldsamma
situationer. De medarbetare som genomgick passet lovprisade évningarna, men uppger
att de darefter inte fatt mojligheten att halla kunskaperna uppdaterade.

3.2 Eleverna

Den 17 mars 2016 presenterade SSK sina atgardsforslag for eleverna arskursvis enligt
policyn ovan. Endast en av dhdrarna hade invandningar mot innehallet. Desto fler var
uttryckligen positivt installda, vilket skolpersonalen inte hade férvantat sig. Pa detta fick
eleverna arskursvis en foreldsning om personalens mandat att agera med stod av
policyn. De narvarande lararna upplevde dock att SSK inte formedlade informationen pa
ett pedagogiskt vis. Det yttrade sig i att flera av eleverna borjade stédlla motfragor till SSK
om sitt eget handlingsutrymme att testa granserna for personalens mandat. Lararna
ansag saledes att eleverna inte tog seridst pa budskapet, utan att foreladsningen snarare
skapade en hetsig stimning bland redan tongivande elever. Sammanfattningsvis
beddmde skolan att forelasningen inte var anpassad till malgruppen.

3.2.1 Forebyggande insatser mot kdnsspecifika krankningar
Utover  teoriforeldasningen  fick alla  kvinnliga  elever  arskursvis en

sjalvforsvarsutbildning. Den bestod i forebyggande verbala granssattningstekniker och
handgriplig nédvarn. Valet att exkludera de manliga eleverna kan problematiseras. Till
exempel har Brottsforebyggande rddets skolundersokning (2018:15) aterkommande
konstaterat att det just ar tonarskillar, som lever enligt gingse normer och
livsstilsmonster, som loper storst risk att bli utsatta for fysiskt vald (och da av andra
unga man). Samtidigt kan inte férnekas att (unga) kvinnor utsatts for ett kénsspecifikt
vdld som inte drabbar jamnariga pojkar i samma utstrackning; det sexualiserade valdet
dar garningspersonen i regel dr en nagorlunda jamndrig man. Enligt RFSU (2010) kan
beteenden som inskranker (unga) kvinnors livsutrymme placeras i ett kontinuum;
alltifran nedsattande ord till fysiska 6vergrepp. Foljaktligen motiverades insatsen med
tvd argument; (1) vidden av (unga) kvinnors utsatthet och (2) vikten av
sjdlvbestdammande och sjdlvrespekt. Ett jamstalldhetsperspektiv dr centralt eftersom
eleverna befinner sig i den s.k. hogadolescensen, en utvecklingsfas som inte sillan
kdnnetecknas av stereotypa genusforestdllningar och sondering av det (ojamlika)
sexuella handlingsutrymmet (jmf. Jonsson 2012 for ett liknande resonemang).
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4. Stagnation i projektet

[ detta skede uppskattade SSK sin arbetsinsats till ungefar 200 timmar och att den totala
tidsdtgangen for projektet skulle uppga till cirka 300 timmar. Intentionen var att
handlingsplanen och atgardsforslagen skulle borja gilla fran och med hoéstterminen
2016. Foljaktligen det var upp till skolan att implementera SSK:s policyatgarder och
vidmakthadlla rutinerna i sin dagliga verksamhet. For att stddja processen innehaller
programmet Tryggare Skola ett antal workshops; seminarier dar personalen far
moijlighet att 6va pa och repetera de rekommenderade atgarderna. Passen skulle ha dgt
rum efter personalens teoriforeldsning och sjalvférsvarsutbildning, men blev aldrig av. I
detta skedde borjade projektet stagnera. De berorda parterna har delade meningar om
orsakerna.

SSK Sakerhetsakademin AB

Enligt SSK var skolledningen oenig om hur lagesbilden skulle hanteras. Bolagets dialog
med skolan gick uteslutande via den davarande bitrddande rektorn och skolans
designerade kontaktperson. SSK traffade rektorn vid projektstarten, men darefter
alltmer sporadiskt. Rektorn bjods in till samtliga f6ljande moten pad skolan, men SSK
pastar att denne aldrig medverkade som avtalat. Bolaget menar att rektorn vilkomnade
projektet inledningsvis, men blev skeptisk allteftersom fler utvecklingsomraden
uppdagades. SSK havdar att de inte fick rektors tilldtelse att fullfolja sitt program. Darfor
avsatte skolan heller ingen tid till de planerade workshoparna. I och med att
programmets aldrig fullféljdes fanns ingen anledning att genomféra den planlagda
utvarderingen, menar SSK.

Skolledningen

Den nuvarande skolledningen ger en helt annan bild av handelseutvecklingen an SSK. De
menar att bolagsrepresentanterna gjorde sig oantraffbara efter
sjalvforsvarsutbildningarna och inte aterkopplade skolans upprepade kontaktforsok.
SSK:s sorti lamnade implementeringen hangande i luften och personalgruppen fragade
infor projektets seriositet. Det senare gallde dven SSK i egenskap av leverantor. Enligt
skolledningen marknadsférde SSK sitt eget tryckmaterial under personalens
teoriforelasning. Skolan erbjods att kopa materialet till sjalvkostnadspris, trots att
medverkan i projektet skulle vara kostnadsfritt.

Skolpersonalen

Vid rapportforfattarens forsta besok pa S:t Illianskolan i mars 2017 uppstar 6msesidig
forvirring kring Trygg i skolan. Pedagoger och 6vrig personal ger vaga svar och kan inte
erinra sig om projektet haft ndgon inverkan pa skolans forebyggande arbete. Snart
uppdagas att osdkerheten beror pa att personalen aldrig borjade tillimpa
policyprogrammet. De vidtalade var 6vertygade om att SSK skulle hjdlpa dem att na
handlingsfasen under hostterminen 2016. Efterhand ger sig ocksa ett mindre antal
medarbetare till kdnna och férdjupar omstiandigheterna kring den ofullstindiga
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implementeringen. Informanterna berattar oberoende av varandra att rektorn gav
policyforslagen kalla handen. Trots det borjade den bitraddande rektorn att arbeta enligt
SSK:s handlingsplan redan under varterminen 2016. Enligt informanterna fick denne
infor rektorn tvingades forsvara sina samtal med utsatta respektive utsdttande elever
och deras vardnadshavare. Under omstindigheterna saknade bitradande rektor mandat
att skapa delaktighet bland personalen i utvecklingsarbetet. Intervjupersonerna menar
att situationen bottnade i en skev och sjalvradig auktoritetsfordelning mellan rektor och
bitrddande rektor, som under projektperioden stilldes pa sin spets. Det beskrivs som
kontexten till varfor den officiella ambitionen om ett forandringsarbete inte dversattes
till styrning fran en organisatorisk niva. Utsikterna for féorankring forsamrades ocksa av
att skolans kontaktperson for projektet blev sjukskriven pa hdsten 2016. Slutligen
lamnade den bitradande rektorn sin tjdnst i mars 2017.

Enligt implementeringsforskarna Alexandersson (2006:52f) och Ahlfeldt (2017:38) ar
organisatorisk stabilitet en angeldgenhet i implementeringsskedet. Det ocksda en
forutsattning for att skapa en bestdende fordndring i en verksamhet. Informanterna
patalar brister inom detta omrdde; motsattningar och 1ag tillit savél i personalgruppen
som inom skolledningen samt chefer och kollegor som lamnat sina tjanster. Begreppet
implementering forutsatter att det finns nagot fardigt att genomféra, men forandring av
arbetsmetoder i offentliga verksamheter sker snarare i en anpassningsprocess. Ytterst
beror framgdngen pa hur val den beslutande ledningen legitimerar och skapar forstaelse
for metoderna bland de medarbetare som ska tillimpa dem (Hill & Hupe 2002:43-45;
Colebatch 2006). Det ar ytterst rektor som har mandat att fatta sddana strategiska
beslut, som finns kvar i organisationen efter projektets avslut (Ahlfeldt 2017:37). En
sadan styrning ar en kontinuerlig process, som inbegriper ett ansvarstagande for
personalgruppens delaktighet och motivation. Sddan delaktighet kan bidra till att
medarbetarna sjdlva upplever ett medansvar fér implementeringen.

Tryggare Uppsala lan

Enligt TUL:s koordinator informerade SSK aldrig styrgruppen om projektets stagnation.
Tvartom féormedlade bolaget att arbetet framskred som avtalat. Den enda indikation
som styrgruppen fick darutover var att implementeringen kunde forsvdras av
skolledningens och medarbetarnas interna meningsskiljaktigheter. Dessa spanningar
bedémde TUL:s koordinator som en kommunal angeldgenhet och rekognoserade darfor
Enkopings delaktighet i projektet. En forfragan stdlldes till kommunens brotts- och
drogforebyggande samordnare, som dock visade sig vara fordldraledig under storre
delen av projektets genomférande. Koordinatorn lyckades sedermera inte hitta en
kontaktyta for projektet pa forvaltningsniva.

Enligt styrgruppens motesanteckningar traffade SSK den davarande bitrddande rektorn

for sista gangen i borjan av hostterminen 2016. Denne bekréftar att motet dgde rum. I
oktober berattade SSK for styrgruppen att skolan nu skulle pabdrja implementeringen
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och forsdkrade att de skulle stddja skolan i processen.3* Kort darpa avvecklades TUL.
Upprinnelsen var ett nationellt beslut i regeringens budgetproposition infér ar 2017,
som innebar att inrdtta regionala brottsféorebyggande samordnare vid lansstyrelserna.
Den politiska avsikten att starka den lokala samverkan 6verlappade med TUL:s d&ndamal.
Slutsatsen blev att lansstyrelsen inte kan inneha tva parallella uppdrag - TUL och det
nya brottsforebyggande uppdraget. Beslutet var kidnt redan under projektperioden och
SSK lovade styrgruppen att slutfora sitt program dven om TUL avvecklades vid drsskiftet
2016/-17.35 Under omstiandigheterna kunde projektets moderorganisation inte félja upp
och kvalitetssdkra SSK:s datagande. Till bakgrunden hoér att TUL var en
intresseorganisation och darfor inte kunde krava att dess representanter fullféljer sina
utfastelser. TUL var projektdgare, men organisationens styrgrupp saknade saledes reellt
mandat.

Kommunal forvaltningsniva

| samband med att TUL lanserade Trygg i skolan utnamndes trygga skolmiljoer till ett
politiskt prioriterat verksamhetsomrade i Enkopings kommun (liksom i alla ldanets
kommuner). Satsningen undertecknades hosten 2015 av den davarande
kommunordféranden och inneh6ll de tre malomraden som presterades i rapportens
inledning. Avsiktsforklaringen var darmed forankrad i kommunstyrelsen. Vid
tidpunkten var dock chefsbefattningen vid utbildningsférvaltningen vakant, varpa det
saknades en formell 6verforing mellan kommunledning och foérvaltningsledning. Det ar
darfor oklart om utbildningsférvaltningen eller 6vriga forvaltningar forpliktade sig till
nagon form av ansvar for maluppfyllelsen. Med hansyn till utvarderingens syfte gors en
viktig distinktion mellan den kommunala avsiktsférklaringen och projektet.

Forst det forsta har Enkopings kommun inte haft ett formellt ansvar for genomférandet
Trygg i skolan. Projektet var uteslutande en uppgorelse mellan TUL och SSK gentemot S:t
[llian, som frivilligt ansokte om att bli pilotskola. Daremot skulle erfarenheterna fran
projektet bygga en organisatorisk bas for trygghetsarbete i lanets alla skolmiljoer. SSK
uppger for rapportforfattaren att de inte kant till att satsningen forankrades pa
kommunal niva i Enkoping och att det fanns en tillhorande kommunal malsattning. SSK:s
enda motparter i projektet har varit TUL respektive skolan.

For det andra har rapportforfattaren sokt efter en 6verforing mellan kommunledningen
och ned i forvaltningsstrukturen gallande den kommunala avsiktsférklaringen.
Rapportforfattaren kan konstatera att endast upplevelseforvaltningen hort talas om
Trygg i skolan. Informanten pdstdr att intentionen var att projektets genomforande
skulle jacka i den kommunala avsiktsforklaringen, men att férvaltningen aldrig bjods
med som samverkanspart till skolan. Vem som skulle statt for en sddan inbjudan
kvarstar dock som oklart. Darutéver har ingen pa forvaltningsniva haft inblick i

34 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 161005; sida 1.
35 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 161005; sida 1.
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projektets handelseutveckling, vilket dven géller utbildningsférvaltningen. Sammantaget
konstateras att det inom kommunen inte skett ndgon form av parallell process med
projektet. Med det avses att varken kommunledning eller forvaltningschefer delgett sina
tjdnsteman nagra direktiv om att arbeta mot de tre malomradena.

Enligt gangse implementeringsteorier ar det angeldget med formella organisatoriska
strukturer; att tydliggora roller, mandat och ansvarsférdelning (Ahlfeldt 2017, s. 38).
Tidigare  forskning om  kommunala férandringsprocesser  bekraftar  att
kommunledningens stéd dr en av de mest avgorande faktorerna for ett hallbart
utvecklingsarbete (Alexandersson 2006; Johnson m.fl. 2004; Ahlfeldt 2017). Om
kommuncheferna engagerar berdrda forvaltningschefer okar sannolikheten att de
anvander sitt inflytande for att stodja processen genom att omsatta malbeskrivningen
bland tjanstemannen (Alexandersson 2006). Tjanstemdnnen, i sin tur, ar utférare av
politiska beslut och har diarmed inflytande 6ver hur politiska intentioner verkstalls
(Hysing & Olsson 2012:20).

Varterminen 2018

Da SSK blev foremadl for den externa utvarderingen medgav bolaget att de inte fullfoljt
sitt atagande gentemot S:t Iliansskolan. De star fast vid sin forklaring till varfor
samarbetet upphorde initialt, men uppger ocksa tva ytterligare forsvarande
omstandigheter. For det forsta innebar forlusten av den bitradande rektor och skolans
kontaktperson att bolagets forankring pa skolan forsvann. For det andra ldamnade SSK:s
projektansvarige sin tjdnst, varpa arbetsbérdan blev ooverstiglig for de kvarvarande
medarbetarna. Trots pastadda forhallanden stillde sig bolaget nu positiva till ett omtag.
Det skulle dock dréja innan utfastelsen omsattes i praktiskt arbete.

I september 2017 tog kommunens brotts- och drogférebyggande samordnare initiativ
till att ateruppratta kontakten mellan SSK och skolledningen. Orsaken var att SSK inte
sjdlvmant kontaktade skolan. Samordnaren fick draghjdlp av den nye bitrddande
rektorn. Deras gemensamma anstrangningar resulterade i skolledningen och
utbildningsférvaltningen sammantradde med SSK i januari 2018. Parterna enades om en
nystart dar skolledningen fick diktera innehdllet. Foljaktligen foljde uppgorelsen inte
programteorin, utan bestod av tvd moment; alla medarbetare utbildades i (1) fysiskt
sjalvskydd och fick en aterigen (2) en teoriféreldsning om hot och vald i arbetslivet.
Enligt skolledningen skulle mentorerna sedermera formedla kunskaperna till eleverna
pa ett pedagogiskt viss. Det skulle t.ex. handla om ut- och inrymning vid hot, vald och
brand (t.ex. om ndgon person utifran kommer in pa skolan med kniv). I sin tur skulle
idrottslararna inforliva sjalvskyddet i elevernas ordinarie undervisning. Darmed var
projektet att betrakta som avslutat. Utan omsvep kan konstateras att nystarten inte
matchade den ursprungliga malbilden; varken sett till projektet eller den kommunala
avsiktsforklaringen. Eftersom SSK inte uppdaterade sin kartldggning av arbetsmiljon ar
det ocksa oklart hur insatserna under varterminen 2018 6verensstimde med skolans
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aktuella behov. For att sammanstalla personalens erfarenheter av projektet bjods de in
till en webenkat. Totalt dterkom 36 av totalt 70 medarbetare med svar. Resultaten
redovisas nedan.

Enkatresultat

Fraga 1: Fick du bra forhandsinformation om syftet med projektet?

Stammer helt
och hallet
3%

Jag deltog inte i
projektets
aktiviteter

3%

Stammer inte
alls
3%

Stammer
ganska daligt
23%

Stammer
ganska bra
68%

Fraga 2: Upplevde du sjalvforsvarsutbildningen som meningsfull?

Jag deltoginte i

utbildningen
17% ;

I Stammer
ganska bra
39%

Stammer helt
och hallet
25%

Stammer inte
alls

Stammer
ganska daligt
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Fraga 3: Upplevde du teoriféreldasningen som meningsfull?

Jag deltog Stémm%r helt
inte vid och hallet
foreldsningen 8%
11%
Stammer inte
alls
0%

Stammer
ganska daligt
22%

Stammer
ganska bra
59%

Fraga 4: Anser du att sjalvforsvarsutbildningen 6kade din formaga
att hantera hotfulla och valdsamma situationer i skolmiljon?

Stammer helt
och hallet
3%

Jag deltog inte
i utbildningen

17% |:

Stammer
Stammer inte

ganska bra
alls 41%
Stammer
ganska daligt

14%
25%

Fraga 5: Anser du att teoriféreldsningen 6kade din formaga
att agera forebyggande mot krankningar mellan elever?

Jag deltog inte _It
vid

forelasningen
11%
Stammer inte

alls
8%

Stammer helt
och hallet
6%

Stammer
ganska bra
36%

Stammer
ganska daligt
39%
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Fraga 6: Upplevde du att Sakerhetsakademins aktiviteter
var anpassade till behoven pa skolan?

Stammer Jag deltog
inte alls inte i nagot

utbildningspa
ssen

Stammer 3%

ganska daligt

28%

Stammer
helt och
hallet
8%

Stammer
ganska bra
58%

Fraga 7: Anser du att projektet har bidragit till att utveckla
skolans trygghetsarbete?

alls
11%

Stammer helt
och hallet
3%

Stammer
ganska bra
19%

Stammer
ganska daligt
67%

Fraga 8: Anser du att det efter projektets avslut kvarstar
ett behov av atgarder for att 6ka elevernas trygghet?

Stammer
ganska daligt
8%

Stammer inte
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0%

Stammer helt
och hallet
49%

Stammer
ganska bra
43%
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Fraga 10: Personliga reflektioner. Avslutningsvis far du garna bidra med egna reflektioner
kring projektet specifikt eller kring skolans befintliga trygghetsarbete generelit.

Svar: "Trygghetsarbete pa skolan ar valdigt viktigt. Kan borja med att utga fran verkliga
situationer och hur vi kan agera. Prata med ldrarna i sma grupper och bemoéta deras
svarigheter och behov. Vad anmaler vi? Vad ska vi anmala? Gor vi anmalningar som vi
ska och utga fran faktiska situationer. Vad kan vi gora for att skydda oss och eleverna
som dr radda vald och krankningar i skolan som blir alltmer vanligt. Viktigt att inte
normalisera valdet. Att prata om detta viktiga och ha tydliga riktlinjer samt félja upp.
Vad gjordes eller inte gjordes.”

Svar: "Vi hade behovt ett tidigarelagt pass nar vi traffades sista gangen. Det gick alldeles
for 1ang tid mellan de tva sista traffarna.”

Svar: "Det tog valdigt lang tid mellan de olika delarna av projektet och jag tror att det
hade vunnit pa att vara mer nara i tid.”

Svar: "Den forsta foreldsningen som eleverna fick var inte sa valdigt bra. Den senaste
som vi i personalen fick var daremot valdigt bra.”

Svar: "Skolans trygghetsarbete ar ett omfattande arbete som tyvarr inte kan 16sas med
enskilda forelasningar eller projekt, men dessa ar en vilkomnande del i det samlade
arbetet mot en trygg och vilmdende skola. Vad jag anser att var skola behover i storre
utstrackning dn vi har idag, ar en gemensam vardegrund som ar inkluderande av bade
skolpersonal om (kanske framforallt) elever, deras sarart och varierande erfarenheter,
ett gemensamt forhallningssatt som stravar efter att forvanta sig det basta av varandra
och att man kan lita pa att fi hjilp av andra vid behov, och det hir arbetat MASTE bérja
med oss vuxna! Nar elever (eller for den delen ldrare), inte gér som vi tanker att de ska
gora, forutsatter vi ofta att de gor det med berott mod, att de inte VILL/att de har ett
VAL men VALJER att gora s& det blir daligt. Vi glommer att vi sjalva MYCKET SALLAN,
gar till jobbet och tanker att vi ska gora vart allra sdmsta fast vi har alla forutsattningar
att gora det som vi skulle ma bra av eller som skulle vinna omgivningens gillande - har
detta nagonsin hant???? Nej, men det verkar vi tdnka om eleverna, vilket gor att vi
bemoter dem med harda ord och/eller strikta uppmaningar, hemringningar etc. En trygg
skola ar en skola dit jag som personal och elev kan ga och kdnna mig trygg i att, hur jag
an ser ut eller fungerar, blir jag mott med respekt och vardighet, dar vi TILLSAMMANS
anstranger oss for att hitta win-win-l6sningar, dar vi ar nyfikna mer an vi ar
fordomande, dar vi kdnner oss trygga med att ndgon lyssnar och visar att de bryr sig nar
vi rakar ut for nagot jobbigt, dar vi hjalps at att forsoka hitta bra l6sningar pd problem
som vi stills infor. Det totala trygghetsarbetet, tror jag, skulle ma valdigt bra av att det
blev en tradition i att medarbetare delade med sig till kollegor och ledning, av saker som
de lart sig/varit med om, att det skapades en tydligare struktur féor samverkan mellan
olika enheter inom skolan, t ex elevrepresentanter-ledning, ledning-pedagoger,
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elevhilsa-ledning, elevhilsa-pedagoger... Det finns mycket kunskap i systemet som idag
"fastnar"” p.g.a. att vi inte har en tradition av o/e forum for att dela med oss till varandra
utan vi sitter pa var sin kammare och férsoker losa vara egna problem och blir omattligt
stressade av om ndgon ber oss bistd i l0sningen av deras utmaningar. Ett sddant system
skapar ensamhet, bristande trygghet, 6kad stress och pa sikt psykisk ohdlsa, d v s
ingenting som vi vill ha pa var skola!”

Tolkning och slutsatser

Vid tolkningen av resultaten bor tva centrala omstiandigheter beaktas. For det forsta
doljer den initiala svarsfrekvensen om cirka 50 procent ett internt bortfall; fyra
respondenter medverkade inte vid teoriforeldsningen och tvd av dem, av totalt sex,
deltog inte i sjdlvskyddspassen. For det andra var inte alla respondenter med om
projektstarten varterminen 2016; 14 av 36 respondenter paborjade sin anstallning forst
hostterminen 2016 eller senare, vilket innebar att de introducerades for projektet forst
varterminen 2018. Ovriga 22 respondenter har arbetat pa S:t Illian sedan 2012 eller
tidigare.

Att doma av svarstendensen har projektet uppfattats som anpassat till skolans
utvecklingsomraden. Samtidigt har genomforda insatser inte bidragit till att utveckla det
overgripande trygghetsarbetet. Darfor ar det heller inte ovdntat att drygt 90 procent av
respondenterna anser att det kvarstar ett behov av atgarder for att 6ka elevernas
trygghet efter projektets avslut. Resultaten utvecklas i enkidtens avslutande del, dar
sammanlagt fem respondenter valt att delge sina tankar. Svaren kan inte generaliseras
till hela personalgruppen, men vasentligt ar att innehallet aterspeglar de férhdllanden
som Arbetsmiljoverket och fackférbunden tidigare uppmarksammat. Projektet beskrivs
bland annat likt en punktinsats, som trots goda intentioner inte formar fordandra
personalens och elevernas psykosociala arbetsvillkor. Arbetsmiljon framhavs som ett
utvecklingsomrade, som skulle kunna understédjas av en O6kad samverkan mellan
ledningen och skolans o6vriga kompetensfunktioner. Vidare efterfragas en uttalad
vardegrund, vilket dnnu i skrivande stund saknas enligt elevhalsan. lakttagelsen ar
uppseendeviackande da skolans vardegrundsarbete skulle vara en hornsten i
implementeringen, enligt TUL:s avsiktsforklaring. Darutdver anser en av
respondenterna att vald mellan elever fortfarande ar ett patagligt problem och
efterfragar konsensus kring dokumentation av krdankande behandling. Att all
skolpersonal upptrader konsekvent i det upptickande, forebyggande och atgardande
arbetet mot krankningar, har Skolverket (2011:105) tidigare patalat som centralt for
arbetets effektivitet.

Slutledning

Utvarderingen kan konstatera att Trygg i skolan aldrig genomférdes enligt den
ursprungliga avsiktsforklaringen fran Tryggare Uppsala lan (TUL). I forlangningen
fullfoljdes heller inte programteorin i Svenska sdkerhetsakademins (SSK) program
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Tryggare skola. Slutligen implementerades inte SSK:s atgardsprogram pa
verksamhetsniva. Detta kapitel har identifierat fyra omstandigheter som tillsammans
forklarar utfallet. For det forsta har TUL som projektdgare och SSK som utférare endast
haft inflytande over projektinnehdllet, men inte utrymme att pdverka skolans
verksamhet. For det andra forlitade sig TUL pa att SSK levererade enligt
overenskommelsen och verifierade aldrig bolagets SSK:s ldgesbeskrivning mot en
kommunal aktor. For det tredje infriade SSK inte sitt lofte att stddja skolan i
implementeringsprocessen. For det fjarde har S:t Illiansskolan saknat ett enhetligt
ledarskap kring projektets intention. Det har inneburit dels att skolledningen inte vidtog
nagra forberedelser eller atgarder for att ena personalgruppen vid projektstarten, dels
att drivande davarande bitrddande rektorn saknat mandat att paborja
implementeringen.

Med hanvisning till den skandinaviska skolan inom projektforskning framstar utfallet
som allmangiltigt; hela tva tredjedelar av alla forandringsprojekt som sjosatts inom
offentliga verksamheter misslyckas med just bristfallig styrning som en betydande orsak
(Brulin & Svensson 2011:16). Det blottar en inneboende motsattning mellan
projektformen och ambitionen om en langsiktig forandring pa organisatorisk niva. Da
ett projekt dr en tidsbegrdansad aktivitet finns en pataglig risk for upptagenhet med
kortsiktiga resultat. Den egentliga utmaningen utgors av kunskapsoverforingen fran
projekt till ordinarie verksamhet (Brulin & Svensson 2011:14). Det ar ytterst den
forankringen som kommer att avgora skolans formaga att vidmakthalla nya arbetssatt
over tid.

Offentliga verksamheter kan vara olika mottagliga for forandringar. Skolan som
institution har en generellt storre autonom roll dn 6vriga offentliga organisationer i en
kommun. Fran skolans sida ar avgorande att medarbetarna ser behovet och nyttan av
forandring (Englund 2005:291). I ett forandringsarbete ar det centralt att forsta vilka
strukturer som mojliggér och begransar deras sitt att agera; bade i enlighet med
radande lagstiftning och med nya metoder (Englund 2005:23). Policyforslag som inte
overensstimmer med de normer som utgor organisationskulturen kan svarligen bli en
levande del av verksamheten. Darfor kravs en ledning som initialt skapar legitimitet for
fordandring i personalgruppen och sedermera stédjer och uppmuntrar dem till att borja
handla enligt de nya rutinerna. Ett aktivt dgarskap ovanifran behover saledes samspela
med bred uppslutning bland medarbetarna. Sddan styrning ar en férutsittning generera
bestdende forandringar over tid (Englund 2005:45). Dessa aspekter har varit
utmarkande i informanternas beskrivningar och far stéd av organisations- och
implementeringsforskning om hallbart utvecklingsarbete i kommunala verksamheter
(Svensson 2011:11).
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Kapitel 5: Trygghetsbilden

Detta kapitel foljer upp den 6vergripande malsattningen med Trygg i skolan; att 6ka
elevernas trygghet. Till f6ljd av att projektet aldrig slutfordes, enligt avsiktsférklaringen
fran Tryggare Uppsala lan (TUL), kan det inte bli tal om en regelratt effektutvardering av
malbilden. Eftersom atgardsprogrammet aldrig implementerades kan det omojligen haft
en kausal inverkan pa kvalitésutvecklingsarbetet. Under materialinsamlingens gang
framkommer dock uppgifter som indikerar motsatsen. Av Skolinspektionens beslut for
hostterminen 2016, ett drygt halvar efter projektstarten, framgar bland annat:

"Genom saval huvudmannens redogorelse dver vidtagna atgarder som intervjuer
med larare, elevhalsan och rektorn, framgar att skolan har vidtagit en rad atgarder
for att forbattra tryggheten pa skolan. Till dessa hor deltagande i trygghetskapade
projekt, 6kad vuxenndrvaro pa olika platser i skolan och utokat samarbete med
polisen. Vid intervjuer med elever i arskurs 9, larare, elevhilsan och rektorn
framgar ocksd att tryggheten har blivit battre pa skolan. Vidare rader
samstimmighet om att vuxna pa skolan agerar nir det uppstar brak och
slagsmal.”3¢

Uppenbarligen hdnvisar skolan till projektet som en av de atgarder som vidtagits for att
forbattra tryggheten. Detta alltsa trots utvarderingens prelimindra resultat. Dessutom
konstaterar Skolinspektionen att elevernas trygghet har 6kat sedan deras foregdende
tillsynsbesok i november 2015. Foljaktligen finns all anledning till fortsatta
efterforskningar om trygghetsbildens utveckling. Intentionen &r att prova de pastdenden
som anfors i beslutet, med utgdngspunkt i elevernas och skolpersonalens
lagesbeskrivningar. Darefter redovisas de senaste resultaten fran Skolenkiten
respektive Liv & Halsa Ung, vilka gor det sociala livet pa skolan synligt pa en strukturell
niva.

Eleverna

Intervjuerna med eleverna genomférdes i tvd omgangar; varterminen 2017 och
varterminen 2018. Det innebdr att materialinsamlingen behandlar bade den
ursprungliga programintroduktionen och omtaget i projektet. Intervjuerna baserades pa
fyra frageomraden: (1) Hur genomfordes projektet utifran ett elevperspektiv? (2) Vad
tycker informanterna om sin skola ur trygghetssynpunkt? (3) Hur arbetar skolan for att
skapa studiero och trygghet samt forebygga krankningar mellan elever? (4) Anser
informanterna att arbetssatten pa nimnda omraden har avsedd effekt?37

36 Skolinspektionens beslut 2016-10-03. Dnr 43-2015:3832.
37 Intervjuerna med elever i arskurs 7 under VT17 behandlade alla fraigeomraden utom det forsta (pga. att
dessa informanter inte gick pa skolan vid projektstarten VT16).
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Rapportforfattaren vill uppmarksamma att det ar det individuella perspektivet som
dominerar i intervjuerna. Nar exempelvis flera av informanterna resonerar kring att
tjejer oftare dn Kkillar snackar skit bakom ryggen pa varandra, skall detta tolkas som att
de intervjuade eleverna uppfattar det som att det ar sa. DA det inte gar att uppskatta
omfattningen av olika foreteelser i skolmiljon utifrdn materialet, gar heller inte att
avgora i vilken utstrackning som den ursprungliga liagesbilden bestar. Sddana
forhdllanden fangas istdllet av Skolenkidten respektive Liv & Halsa Ung. Som
intervjuerna fortsattnings skall illustrera ar trygghet inget ett entydigt fenomen.38
Samtidigt far deltagarna under intervjuerna definiera innebdrden av att vara (o)trygg i
skolmiljon, vilket har tva implikationer. For det askddliggors vad fragorna i de bada
omfangsundersokningarna sannolikt mater. For det andra ger intervjuerna inblick i den
kamratkultur som omger och praglar informanterna. I skolans varld gor de iakttagelser
av den sociala ordningen och de mellanménskliga normerna.

Hur genomfordes projektet utifran ett elevperspektiv?

Efter denna korta introduktion foljer tva stycken. Det forsta behandlar de insatser som
genomfordes under varterminen 2016. Hir medverkar elever i arskurs atta och nio
(VT17), som gick pa skolan vid projektstarten. Det andra stycket behandlar projektets
nystart och officiella avslut under varterminen 2018. Har medverkar elever i drskurs
atta och nio (VT18), som ingick i den forsta intervjuomgangen (VT17).

Under den forsta intervjuomgangen ar det 14 av totalt 26 intervjudeltagare som
kommer ihdg att de deltog vid teoriféreldasningen. Ingen sdger sig minnas ndgot av
innehallet, vilket inte ar forvidnade med tanke pa att policyforslagen aldrig
implementerades. Daremot minns alla kvinnliga informanter sjalvférsvarsutbildningen,
som genomfordes arskursvis for alla tjejer i idrottshallen under ledning av tva SSK-
representanter. Flera av intervjupersonerna ansag att insatsen inte var avsedd for
skolkontexten, utan snarare tog sikte pa nddsituationer dar de inte kan tillkalla hjélp. Av
samma skal bidrog inte utbildningen till att O6ka deras trygghet i skolmiljon.
Rapportforfattaren fragar om inte en d6kad beredskap att varna sin integritet kan vara
trygghetsskapande - varpa flera av informanterna ger nyanserade motargument. Det
vanligaste svaret ar att ett plotsligt fysiskt angrepp likval kan resultera i passivitet. [ en
sadan faktisk situation tror informanterna att sjalvférsvarsutbildningen hjalper foga.
Andra forekommande uppfattningar var att insatsen var onddig och att ingen av
deltagarna tog den seriost.

Under den andra intervjuomgangen kianns ingen av informanterna vid att deras
mentorer eller annan personal skulle ha avhandlat eller 6vat eleverna pa damnena hot,

38 Trygghet utgor dels som en affektiv upplevelse (av tex. oro eller radsla), dels som en kognitiv
forestdllning utifran vilken individer gor riskbedémningar. Det kan avse bade en mer generell
forestallning om risken att ndgot (mer eller mindre ospecificerat) skulle kunna hinda och den kénsla av
olust som detta vacker (d.v.s. en ej situationsbetingad riskuppfattning) och en narvaro av mer konkreta
riskbeddmningar vid dagliga aktiviteter/forehavanden (d.v.s. en situationsbetingad riskuppfattning).
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vald eller brandsakerhet under varterminen 2018 eller dtminstone t.0o.m. borjan av maj
da intervjuerna slutférdes. Ingen pastar heller att de haft ndgon form av undervisning i
sjalvskydd under idrottslektionerna under samma tidsspann. Informanterna uppger
istdllet att det ndrmast tangerade temat dr skolans trivselregler, som deras mentorer
ibland tar upp for diskussion under mentorstiden. Avslutningsvis kan konstateras att
det saknas beldgg for att nimnda insatser implementerats utifran ett elevperspektiv.

Vad tycker informanterna om sin skola ur trygghetssynpunkt?

Under intervjuerna fick informanterna stort utrymme att ventilera sina funderingar
kring S:t Illianskolan generellt och sin trygghet specifikt. Deras resonemang ar valdigt
varierande. [ borjan av samtalen fick de beskriva det basta med skolan. De tva vanligaste
reaktionerna var att (1) skolans storlek gor det latt att fa kompisar som ny elev och i
forlangningen kanna grupptillhorighet samt (2) att det finns flera bra ldarare som far
eleverna att kdnna sig sedda och kunniga. Det ar darfor motsagelsefullt att dessa tva
aspekter ocksda aterkommer rorande vad som dr mindre bra med skolan; (1) manga
elever innebar mycket energi i omlopp och sdledes trangsel och hog ljudniva i
korridorerna samt (2) att det finns fa bra larare da manga sdgs ha slutat. Det sistndmnda
beskrivs som problematiskt da eleverna frantas goda relationer och behdver bygga upp
nya fran scratch.

I svaren gar en tydlig skiljelinje mellan informanterna i frdga om arskurs; det ar
huvudsakligen sjuorna som har invindningar mot skolans storlek medan niorna patalar
omsadttningen av larare.3° Beaktansvart ar det just niorna som kan ge det lingsta
tidsperspektivet, vilket ocksa avspeglas i deras reflektioner kring umgangesklimatet.
Nar de borjade i drskurs sju (HT 2014) sa kom den davarande Vasterledsskolans elever
till arskurs dtta och nio. De erfarenheter som formedlas under intervjuerna speglar den
ursprungliga lagesbilden. Nar Vasterledens fore detta elever gick vidare till gymnasiet
forsvann den tongivande grupp som inte upptrade respektfullt mot 6vriga elever och
flera av lararna, vilket enligt majoriteten av de intervjuade niorna forbattrade
stimningen pa skolan. Resultatet beskrivs som mindre kalabalik i korridorerna och farre
oppna konflikter mellan enskilda aldre eller olika konstellationer av elever, som tidigare
indirekt eller direkt kunde drabba tredje part.

Av allt att doma trivs alla intervjudeltagarna for det mesta pa S:t Illian. Skolans
mangskiftande elevunderlag framhalls som en betydande trivselfaktor. Hir mots elever
fran innerstad och landsbygd, fran hem med olika utbildningsniva och fritidsintressen,
elever som lagger olika vikt vid sitt yttre samt har olika etnisk och kulturell bakgrund.
Sadana forhallanden innebar dels att de ar latt att hitta kompisar, dels en frihet att
uttrycka sin individualitet. I denna frihet viger informanterna in att bli respekterad

39 Personalomsattningen pastas sarskilt ha berort deltagarna med matematikprofil, som menar att
kontinuiteten i undervisningen och bedémningen av den individuella maluppfyllelsen har forsvagats.
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respektive att trivas med sig sjalv i andras séllskap, vilket skulle kunna tolkas som sjalva
definitionen av sjalvkansla.

Vad betyder trygghet?

Sjalvkanslan utgor i sin tur ett tema i deltagarnas resonemang om vad det betyder att
vara trygg i skolmiljon; att inte kdnna att sig tvungen att kringskara sitt eget personliga
uttryck eller anpassa sina handlingar, asikter eller varderingar pa grund av oro att bli
hanad, nedvarderad eller utfryst. En ytterligare dterkommande aspekt av tryggheten ar
kanslan av kontroll, som i sin tur ar starkt forknippad med graden av tillférsikt om vad
andra, mer eller mindre (o)bekanta elever, kan ta sig for.

Samtidigt beskrivs friheten att uttrycka sin individualitet som villkorad av dels forestalld
grupptillhorighet, dels av forestallningar om normalitet. I det forsta avseendet beskrivs
elevpopulationen som markbart indelad. De huvudsakliga skiljelinjerna utgors i fallande
ordning av migrationsbakgrund, konstillhérighet och studieaspirationer, men dessa
grova kategorier innehaller i sin tur olika fraktioner och granserna dem emellan &r inte
absoluta. Inom dessa konstellationer kan informanterna obehindrat uttrycka sin
individualitet - men under forutsattning att dess uttryck gar hand i hand med gruppens
sjalvuppfattning och sociala positionering. Grupptillhorigheten fyller saledes en funktion
av sjalvbekriftelse, men statusen ar i sin tur ar i standig (om)férhandling i relation till
andra konstellationer. I detta saval individuella som kollektiva identitetsskapande
uppstar bade intern och extern frustration i form av alltifran triviala dispyter till grova
fysiska 6vertradelser.

I det andra avseendet berattar informanterna att elevernas handlingsutrymme villkoras
av mer eller mindre liberala forestdllningar om vad det innebar att vara svensk
medborgare eller ung man respektive kvinna samt fri- och rattigheter sarskilt avseende
sexuella minoriteter. Detta uttrycks huvudsakligen genom nedsattande sprakbruk dar
framforallt migrationsbakgrund och hudfarg respektive kvinnor och homosexuella man
utgéor grundbulten. Tonldget i korridorerna beskrivs tidvis som hogt, vilket
rapportforfattaren kan bekrifta utifrdn de deltagande observationerna. Informanterna
berattar hur inte sillan sjalvforvallade triviala dispyter eskalerar till storre konflikter.

Skolans rykte

Ett samtalstema fortjanar sarskild uppmarksamhet. Under intervjuerna patalas
aterkommande att skolan har ett rykte om att vara stokig jamfért med andra skolor i
Enkopings stad. I sammanhanget finns tva vitt skilda uppfattningar. Den ena
asiktsgruppen anser att det daliga ryktet ar ofortjant. Nagra av dem berattar hur de
stundtals bemots med forutfattade meningar nar de berattar for utomstaende att de
tillhor S:t Illianskolan. Det negativa ryktet sdgs bottna i rena férdomen om att nastan alla
elever har migrationsbakgrund. Att gd i en multikulturell skola dr nagot som denna
fraktion istallet lyfter fram som en tillgang. Skolan ma vara segregerad, men de flesta
eleverna pastas inte gora skillnad pa varandra utifran utseendeursprung.
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Den andra asiktsgruppen menar att skolans daliga rykte inte ar Overdrivet utan en
realitet. Dessa elevinformanter upplever aterkommande ordningsstérningar i form av
hogljudda och ibland vadldsamma brdk med manga elever inblandande. Sddana
foreteelser pastds komma ur de friktionsytor som uppstar i en multikulturell skola. De
hdavdar (liksom ovan) att skolan ar valdigt segregerad, vilket uppratthaller
framlingsfientlighet. Inom denna fraktion finns tva subgrupper som bada menar att
rasismen dr utbredd - men som gor vitt skilda tolkningar av problematiken. Den ena
utgors av elever med migrationsbakgrund som drabbas och dvriga som tar avstand fran
framlingsfientlighet, som utgor lejonparten av informanterna. Den andra subgruppen ar
betydligt mindre. De pastar att det radder tolkningsforetrade kring d&mnet; att nar elever
med typiskt svenskt utseende anvander rasistiska uttryck uppfattas det entydigt som
krankande - trots att elever med migrationsbakgrund ideligen sdger sadant till varandra
som en del av en jargong.

Gransdragningsproblem

Skolmiljon generellt beskrivs som en plats dar elever konstant reagerar pa och
kommenterar varandra eller uttrycker olika kansloldgen. [ informanternas
beskrivningar av rddande umgangesklimat ar spannet mellan gott humor och fientlighet
kort. Inbordes gruffande kan pa ett 6gonblick eskalera till regelratta konflikter. Under
intervjuerna aterkommer ideligen uttrycket ”"skojbrak”, med vilket informanterna avser
ett dmsesidigt kivande. | ssmmanhanget rader en uppenbar gransdragningsproblematik,
men det dr inget som informanterna sjidlva papekar for rapportférfattaren. Trots att
lejonparten medger att "skojbrak” ibland far orimliga proportioner, s menar de flesta
att de ar viktigt att inte ta at sig personligen och vara langsint. Istdllet bor man vara
utatriktad och se ”skojbrdk” som del av gemenskapen. Stillningstagandet kan
problematiseras utifran att det lagger ansvaret for elevernas trygghet och okrankbarhet
hos dem som blir utsatta for ndgon form av dvertradelse. Forst dd rapportforfattaren
patalar detta menar informanterna att det ar upp till varje elev att definiera vart gransen
gar. Endast ett fatal informanter definierar spontant "skojbrak” som ett reellt problem.
De menar att sddana skapar otrygghet genom att de kan blossa upp utan férvarning och
drabba dem som férbipasserande t.ex. genom oavsiktliga knuffar.

Konsskillnader

Nar informanterna resonerar om trygghet uppdagas en tydlig konsskillnad. De intar
olika perspektiv i saval inneborden av begreppet och i vilken utstrackning de ar trygga i
skolan. De viasentliga skiljelinjen utgors av att killarna betonar respekt (att bli
respekterad av andra elever) medan tjejerna fokuserar pa rddsla (att vara radd for
andra elever). Killarnas resonemang om sin egen trygghet kan beskrivas som ”oradda,
men beredda”. Flera av dem associerar respekt med en formaga att freda sig. Detta ska
emellertid inte uppfattas som kapacitet att ta till fysiskt vald i avvarjande syfte, utan
handlar om att man ska lata andra tro att man ar oantastlig fér krankande behandling;
”[...] att man kdnner sig sd pass stark sjdlv att man... Att ingen vagar gora nagot eller
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sdga nagonting”. Nastintill alla de intervjuade killarna berattar att de ar trygga i skolan,
vilket ofta uttrycks rakt och oreflekterat. Av allt att doma forefaller de inte dgna denna
aspekt av sin skoltid nagot storre utrymme. En alternativ tolkning ar att deras attityd
speglar hur de forvantar sig att killar i deras alder ska forhdlla sig till temat; att
otrygghet kan uppfattas som ett tecken pa svaghet och darfor betraktas som “omanligt”,
en tolkning som for stdd av kriminologisk forskning om unga min och otrygghet
(Karlsson & Pettersson 2003; Burcar 2005; Jonsson 2012). Det fatal av killarna som
berattar om otrygghet i skolmiljon gar alla i arskurs 7 och deras beskrivningar ar strikt
situationsbetingade. Deras otrygghet handlar huvudsakligen om tva saker; att utsattas
for framlingsfientliga ord respektive att komma fysiskt i kldim da andra elever brakar. I
den man som killarna ar otrygga forefaller det alltsa handla om oro for att utsattas for
specifika angivna krankningar, vilket kan definieras en konkret (o)trygghet.

[ kontrast till killarna kan tjejernas instdllning beskrivas som ”sallan rdadda, men
forsiktiga”. En del av informanterna menar att kvinnliga elever inte sdllan far utsta
sexistiska kommentarer och gester samt ibland aven fysiska 6vertradelser med sexuell
anspelning. 1 dessa fall ar girningspersonen i regel en jamnarig kille. Andra
intervjupersoner specificerar inte lika tydligt vad de ar radda for att utsattas for. Bland
dem utgor snarare sjdlva radslan for att nagot oforutsett kan handa essensen i deras
(o)trygghet an faktiska erfarenheter av skrdammande situationer. Den absoluta
majoriteten av tjejerna sager att de nastan alltid ar trygga, men vartefter samtalen blir
mer fortroliga framgar att deras upplevelser ar fyllda av paradoxer. Trots att de trivs och
mestadels kanner sig trygga ar det patagligt hur tjejerna navigerar skolmiljon utifran ett
latent risktdnkande. Tjejerna beskriver hur de efterstravar att obehindrat fa uttrycka sin
individualitet och sina varderingar. Likval framgar att deras skolvardag genomsyras av
till synes sma, men stiandiga villkorande beslut fér att undgd fordomande eller
forringande av deras person fran bade killar och andra tjejer. Dessa motsagelser
forefaller sa pass inférlivade med informanternas skolvardag att de inte reflekterar over
dem forrdn rapportforfattaren patalar dem. Likt ovan konstaterades ar en vanlig
trygghetsstrategi att umgas i mindre grupper av manniskor som man vet att man kan
lita pd; ett monster sdrskilt framtrddande hos tjejer, som ofta umgds med andra
jamnariga tjejer (dyader eller triader). Att hora till ett sammanhang och inte vara
alldeles ensam dar alltsa viktigt ur trygghetssynpunkt, om mojligt an mer for tjejerna an
for killarna.

Tjejernas resonemang ar mer mangbottnade dn de jamndriga killarnas. I den man
intervjupersonerna uppger att de ar otrygga beskriver en bade konkret (o)trygghet och
allmin (o)trygghet. Den forstnamnda handlar om oro for att utsattas for specifika
angivna krankningar (sexuella trakasserier, utfrysning, rasistiska kommentarer, bitch-
blickar etc.) och den sistndmnda om tryggheten da de dagligen vistas i skolmiljon, med
hdnvisning till att faran mot deras integritet dd ar mer odefinierad. Enligt
forskarsamhallet paverkas den konkreta (o)tryggheten framst av i vilken utstrackning
risken uppfattas som 6verhdangande, nivan av upplevd sarbarhet och konsekvenserna av
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att utsattas for nagon form av krankning (Brottsférebyggande radet 2008). Den
allmdnna (o)tryggheten i skolan dr betydligt mer abstrakt. Det gar inte att utesluta att
intervjudeltagarna dven vager in sin generella trivsel i skolan. Trots det kan allman
(o)trygghet definieras som graden av (o)trygghet vid vissa platser i skolan och att man
ar radd for en eller flera personer i skolan, oberoende av om oron ar befogad eller inte.

Hur arbetar skolan for att skapa studiero och trygghet samt férebygga
krankningar?

Inledningsvis kan ytterst fa elevinformanter ge spontana exempel pa S:t Illiansskolans
befintliga forebyggande arbetssatt. En handfull av dem ndmner kamratstodjare, en av
dem namner trygghetsteamet. Ingen namner skolans trivselregler. Vid lejonparten av
intervjuerna ar det istdllet rapportforfattaren som introducerat namnda metoder i
samtalet och dnskat att eleverna berattar om dem. Sdsom tidigare bestar resultaten av
informanternas egna erfarenheter och rapporten gor darfor inte ansprak pa en
uttdommande beskrivning av skolans forebyggande arbete.

For det forsta arbetar skolan med kamratstddjare. Varje Kklass rostar fram tva av sina
klasskamrater, vilka tillfrdgas om att axla rollen av fri vilja. Om de nominerande avstar
gar forfragan till en annan elev. Kamratstodjarna far en kort utbildning av elevhalsan pa
temat krankande behandling. I uppdraget ingar att formedla information om utsatta
elever till skolans trygghetsteam dar kurator, elevassistenter och bitradande rektor
ingdr. Notera att det saledes inte ar tal om att kamratstodjarna skall stotta de utsatta,
vilket ingdr i ursprungsmetoden. Skolledningens argument for sin tillimpning av
metoden ar att den innebar fler aktiva askadare, som kan uppticka elever med
stodbehov.

Enligt Skolverket (2011) valjer manga skolor att anvianda sig av liknande metoder som
ska hjalpa dem i likabehandlingsarbetet. Myndigheten har utvarderat de atta vanligaste
programmen som anvands for att férebygga krankningar mellan elever i svenska skolor.
Majoriteten av metoderna baseras pa just kamratstodjare. [ utfallet visade sig inget av
programmen leda till mindre krankningar, trakasserier eller diskriminering.
Beaktansvart i sammanhanget ar att ndgra av metoderna med kamratstodjare - med
bdde ett stottande och upptickande uppdrag - dven kunde 6ka forekomsten av olika
former av krankningar. En tolkning till det ogynnsamma resultatet ar att de elever som
av sina klasskamrater utses till kamratstodjare dr de elever med hogst status, i
klasskontexten saval som i skolmiljon. For att inte dventyra sin position blir de bendgna
att forbise krankningar gentemot elever med lag (lagre) status och ibland sjdlva delta i
krankningarna for att manifestera sin status (Skolverket 2011). Av allt att déma
tillampar S:t Illiansskolan inte den ortodoxa varianten av kamratstodjarmodellen.
Samtidigt kan valet av metoden problematiseras da forskning och best practice inte ar en
hornsten i denna del av skolans férebyggande arbete.
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For det andra har skolan upprattat ett trygghetsteam, som en del av elevhalsan. | teamet
ingdr kurator, elevassistenter och bitradande rektor (VT18). Under en schemalagd
motestid (en timme) arbetar de huvudsakligen med individirenden; elever som ar
utsatta for och/eller utsatter andra for krankande behandling. Teamet ansvar ocksa for
skolans egen trygghetsmatning. Denna pappersenkat besvaras av samtliga (ndrvarande)
elever varje vartermin och ar inte anonym. For att kunna identifiera utsatta elever anger
samtliga sina namn vid svarstillfallet. P4 basis av resultaten (andelen otrygga/utsatta
elever etc.) utvdrderar teamet skolans trygghetsplan (handlingsplan) arligen och
uppdaterar innehdllet i linje med Skollagens direktiv. Endast en av elevinformanterna
ndamner spontant att det finns ett trygghetsteam pa skolan. Informanten berattar att hen
tidigare var utsatt for upprepade krankningar av en grupp elever, vilket trygghetsteamet
lyckades avstyra permanent.

For det tredje har skolan instiftat fyra trivselregler. De finns upptagna i skolans
trygghetsplan (att likstdlla med Skollagens handlingsplan) och finns uppsatta pa flera
klassrumsdorrar.

e Pa S:t llliansskolan skall vi respektera varandra, varda var miljo och anvanda ett
vardat sprak.

e Till lektionerna kommer alla i tid och har allt material med sig.

e Vilagger mobilerna avstangda i mobillddan innan vi gar in pa lektionen.40

e Ytterkldder tar vi av oss innan vi gar in i matsal och i klassrum.

Ingen av informanterna namner sjalvmant trivselreglerna som en metod for att skapa
studiero eller som en del av skolans generella forebyggande arbete, varken under den
forsta eller andra intervjuomgangen. Ingen kan heller redogora for det ovanstdende
innehallet pa egen hand. Nara nog tre fjardedelar siger sig inte ha lagt marke till
reglerna forran rapportforfattaren visar upp ett utskrivet exemplar. Resterande
fjardedel menar att tidigare lagt marke till reglerna - men forst efter att de fick se bladet.
Ndgra ur denna minoritet informanter berattar att deras mentorer ibland brukar ta upp
trivselreglerna under mentorstiden. I ndsta avsnitt behandlas i vilken utstrackning som
informanterna anser att eleverna foljer reglerna.

Anser informanterna att arbetssatten har avsedd effekt?

Pa temat forebyggande arbete dgnar informanternas mest tid at kamratstddjarna. Vid
flertalet av intervjuerna uppstar forvirring kring tillimpningen av metoden. Majoriteten
sager att de inte vet vilka av deras klasskamrater som ar kamratstodjare eller om det
overhuvudtaget finns nagra for tillfallet. Jamforelsevis kinner mindre dn en tredjedel till
vem som axlar rollen i deras klass. I denna grupp hédvdar flera att befintliga
kamratstodjare inte verkar ta uppdraget seriost eller inte vagar siga ifran, vilket gor att
informanterna sjdlva tvivlar pa metodens effekter. De har aldrig sett ndgon

40 Enligt elevinformanterna inférdes mobilférbudet efter jullovet fr.o.m. VT 2017.
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kamratstodjare fylla en funktion. P4 en direkt fraga om vad ingdr i rollen svarar alla
utom tva att kamratstodjarna ska stotta utsatta elever, vilket motsdger skolledningen
huvudsakliga intention med metoden. Det forefaller alltsd som att informanternas
installning till kamratstodjare bygger pa felaktiga forvantningar. Daremot forklarar inte
forvantningarna att sa fa av dem kanner till vilka elever som ar kamratstddjare. De tva
informanter som ger en korrekt beskrivning av uppdraget var sjdlva kamratstddjare vid
intervjutillfillet. Ingen av dem beradttar att de haft anledning att kontakta
trygghetsteamet med uppgifter om utsatta elever.

Olika syn pa kriankande behandling

En anméarkningsvard svarstendens kommer av fragan om informanterna tror att det
forekommer krankande behandling pa skolan och om s3, i vilken utstrackning. I svaren
omformuleras fragan ofta till att handla mobbing, vilket sdkerligen forklaras av att
begreppet ar mer vedertaget for eleverna. Drygt halften av deltagarna upplever inte
mobbing som ett problem pa skolan. Vartefter samtalen férdjupas blottas emellertid
erfarenheter av att vid upprepade tillfillen ha bevittnat vald mellan elever i
korridorerna. Nagra slagsmal har varit s omfattande att polisen tillkallats.

Fortsattningsvis ndmner bade killarna och tjejerna flera elever som dterkommande blir
utpekade, kommenterade, hacklade och utfrusna till foljd av att de inte upplevs passa in.
Det dr huvudsakligen manliga elever som star for fysiskt vald, ovilkomna ndarmanden
och sexistiska kommentarer. Tjejer anvander ryktesspridning och baktaleri hellre an
fysiskt vald som medel att krianka varandra, men informanterna namner &aven
erfarenheter av slagsmal mellan tjejer. Nar rapportforfattaren fragar dem ifall de
betraktar hittills ndmnda foreteelser som krankande instimmer samtliga. Tjejerna ar
dock mer bendgna an killarna att betona deras allvarlighetsgrad och formedlar ocksa
fler erfarenheter av att sjalva blivit utsatta. En tolkning av svarstendensen ar att fler
tjejer saledes blivit medvetna om konsekvenserna.

Under bade varterminen 2017 och 2018 lyfter informanterna &dmnet sexuella
trakasserier, om an i olika omfattning. Under den forsta intervjugangen berattar ett fatal
av tjejerna att killar tafsat pa dem under skoltid och desto fler berdattar om andra
kvinnliga elever som rdkat ut for samma sak. Under den andra intervjugangen
uppmdrksammas #meetoo-kampanjen, som under hosten 2017 briserade i sociala
medier och befaste kvinnors utsatthet for olika former av sexuella krankningar som ett
strukturellt problem. Det ar uteslutande tjejerna som lyfter in amnet i intervjuerna, men
oavsett konstillhorighet ser informanterna mycket allvarligt pa sexuella trakasserier.
Varen 2018 ar det betydligt fler kvinnliga informanter som patalar foreteelsen som ett
utbrett problem pa skolan dn under varen 2017. Nagra av dem namner ocksa att S:t
[lliansskolan vid arsskiftet anmaldes till Skolinspektionen och
Diskrimineringsombudsmannen pa grund av liknande observationer.
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Detta avsnitt har askadliggjort att informanterna och rapportférfattaren inledningsvis
gor olika tolkningar av olika former av krankande behandling. Men det ar inte synonymt
med att informanterna har en hdgre troskel for att definiera krankningar. Mer sannolikt
ar att eleverna och vuxenvarlden saknar ett gemensamt sprak for att bendmna fler av de
namnda oOvertradelserna pa ett adekvat satt. Det skulle kunna forklara varfor
informanterna, liksom Ovriga elever i deras beskrivningar, framstar som passiva
askadare till berorda foreteelser.

Sprakbruk

Enligt informanterna ar uttryck som hora, bog, horunge eller blatte en etablerad del av
umgangesklimatet i skolmiljon. Flera av dem har sjdlva blivit kallad for sddana saker. I
det avseendet forefaller normen mycket tillatande, vilket ocksa de deltagande
observationerna bekriftar. Samtidigt betonar informanterna att namnda tillmalen inte
alltid upplevs som krankande. Orden far sin laddning minst lika mycket av det satt pa
vilket de utsdgs som av den situation i vilken de anvands. De madnga sexuella orden star
inte for sig sjalva utan laddas av sammanhanget. Det kan anvidndas i vanskapliga
sammanhang och till och med visa att man tillhor en sarskild gemenskap. Det som har en
stor betydelse ar vem som sager ordet och vem det riktas mot for att det ska uppfattas
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som krankande. Nar killar blir utsatta for avsiktliga verbala krankningar bottnar
uttrycken huvudsakligen i homofobi och framlingsfientlighet. De deltagande
observationerna tyder pa att i synnerhet homofobin ar utbredd bland killar sett till
sprakbruket, dar deras egen sjalvuppfattning forefaller bli hotad av att betraktas som
annat dan heterosexuell. Intervjuerna indikerar 6verlag pd att sjdlva grunden till att
krankningar uppstar kan kopplas till de normer som uppratthdlls av eleverna sjilva
genom att kategorisera uppforanden och utseenden som “normala” respektive
“onormala”.

Olika syn pa vad skolan gor

Det rader utbredd osdkerhet i frdga om skolpersonalens mandat att vidta atgarder mot
krankande behandling mellan elever. Informanterna kan inte dra sig till minnes om
larare eller annan personal beskrivit vilka rutiner som ska skall gdlla i sddana
sammanhang. Trots det ar nastintill alla informanterna 6vertygade om att personalen
skulle ingripa vid slagsmal, vilket ger beldgg for skolledningens redovisning till
Skolinspektionen. Jamforelsevis anser enbart en fjardedel att de vuxna agerar vid
krankande sprakbruk. Nagra informanter berdttar om ldrare som ingripit vid
handgemang och ndr elever utan forvarning knuffat varandra in i skapen i korridorerna.
Parallellt beskriver ett par av dem tillfillen dd larare underldtit att agera mot vald
mellan elever, varken pa egen hand eller tillkallat hjalp fran kollegor.

Enligt informanterna ar det vanligt att en stimmig stimning och dispyter blossar upp da
eleverna samlats infor lektion och sedan f6ljer med in i klassrummen. I de fall som
lararna inte lyckas na samforstand med eleverna ligger konflikten ”i luften” och tar ny
fart ute i korridoren efter lektionstid. Pa temat studiero berattar informanterna att langt
ifran alla elever foljer trivselreglerna. Olika larare ger dessutom olika bud om reglerna
under lektionstid; nagra agerar konsekvent for att ddmpa stimmiga elever, medan andra
gor halvhjartade forsok eller inte alls upplevs forsoka vidmakthdlla reglerna.
Informanternas bestdende intryck ar att de pedagoger som varit konsekventa over tid
ocksa lyckas skapa hogre studiero. De ldrarna som satt ramarna fran forsta borjan
upplevs visa respekt for varfor eleverna ar i skolan. Konsekvenspedagogiken forefaller
saledes variera mellan olika larare. Drygt halften av informanterna havdar att
klassrumsundervisningen aterkommande stors av skraniga eller stojiga elever. Om de
ovriga hyschar leder det stundom till pajkastning. Sammantaget ar det i regel nagon
annan som gor att studieron brister; ar det inte andra elever sa ar det larare som inte
vidtar disciplindra atgarder trots upprepade regelbrott. Samtidigt kan ingen av
informanterna ge exempel pa vad som hdander om en elev inte foljer trivselreglerna.

Informanterna ar ense om att en hog vuxenndrvaro i skolmiljon ar central for deras
trygghet. De uppfattar ocksa att personalen ofta syns i korridorerna och uppehaller sig i
den stora hallen innanfér huvudentrén (inklusive den tillhérande kiosken), som ar en
samlingsplats under rasterna. Beskrivningarna tyder pa ett valfungerande
rastvaktssystem. Darutover framkommer att elevassistenterna och andra
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stodfunktioner har for vana att se till att elever inte driver omkring i korridorerna
istdllet for att vara pa lektion. Sammantaget finns delvis stod for skolledningens
redovisning till Skolinspektionen, dven om informanterna inte kan precisera om de
upplever att vuxennarvaro har ékat over tid.

Den absoluta huvuddelen av intervjupersonerna tycker att de anstdllda upptrader
trevligt gentemot eleverna. Att personalen for det mesta sdger hej och ibland da ocksa
tilltalar eleverna vid namn bidrar till tryggheten genom att synliggéra och bekrifta
eleverna. All vuxennarvaro upplevs dock inte som enbart positiv. Nagra flickor patalar
att det inte kdnns tryggt att ga i skola dar uniformerad polis aterkommande kommer pa
besok; de likstaller polisndrvaron med att nagot allvarligt intraffat. For dvrigt namner
ytterst fa informanter polisen da de berattar om sin trygghet i skolmiljon. P4 en direkt
fraga om hur de stéller sig till polisens besok ar de flesta positivt instdllda. De uppfattar
det som att besdken sker i relationsskapande syfte. De resterande menar att polisen inte
ar dar for just deras trygghet, utan for att halla koll pa elever som ar i klammeri med
rattvisan.

Sammantaget ar svarstendenserna likartade under varterminerna 2017 respektive
2018. Intervjuerna illustrerar att krankande handlingar sker 6verallti skolan. De dger de
oftast rum i korridorerna och vid elevskdpen, men klassrummen utgor ocksa en vanlig
arena. Flera medverkande pastar att lararna ofta inte marker eller att de inte bryr sig om
vad som hander. Av allt att ddma ar vuxna inte ndrvarande i merparten av de situationer
som informanterna hittills berattat om. Att befinna sig i omkladningsrum eller andra
platser utan vuxnas insyn beskriver flera som orosmoment. Svarstendensen tyder pa att
i den man informanterna ar otrygga ar det fraga om en situationell, att sarskilja fran en
allmén och utbredd, otrygghet. Skolans storlek beskrivs som en bidragande orsak till att
sker det krankande behandling som personalen inte ser. Enligt informanterna bestar
morkertalet huvudsakligen av nedsattande sprakbruk, nedlatande miner och grimaser
eller blickar (s.k. bitch-blickar), gestikulerade eller verbala hot om vald, knuffar, sparkar,
utfrysning och sexuella trakasserier. Daremot dr informanterna overtygande om att det
grovsta valdet inte undgar personalen. Nar krankande behandling kommit till
personalens kdnnedom har de i de flesta fall vidtagit atgarder for att forbattra
situationen for de berdrda eleverna. Men somliga tjejer upplever att vissa larare
forminskar deras upplevelser av utsatthet och uppmuntrar dem att inte bry sig om det,
istdllet for att ta tag i problemen. Tjejerna ar mindre positivt instdllda an killarna till
personalens mojligheter att satta stopp for krankningar i ett tidigt skede. Under
intervjuerna framkommer dock att det gors insatser och att det finns ett fortroende for
enskilda larare och for trygghetsteamet i synnerhet.

Skolpersonalen
Rapporten har  hittills konstaterat att projektet aldrig slutférdes enligt
avsiktsforklaringen fran Tryggare Uppsala lan (TUL). Det innebar att de
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rekommenderade policyatgarderna aldrig blev levande delar av skolans verksamhet. |
ljuset av implementeringens utfall modifierades datainsamlingens inriktning till skolans
organisatoriska forutsattningar for att skapa studiero och trygghet samt férebygga
krankningar mellan elever. Med det avses i vilken utstrackning som skolledningen
bedriver en unison styrning och struktur pa ndmnda omraden gentemot personalen.
Sddana faktorer ar vasentliga vid tolkningen av resultaten fran Skolenkdten respektive
Liv & Halsa Ung, som f6ljs upp i kapitlets avslutande del. Nu ndrmast presenteras
resultaten fran intervjuerna med skolans medarbetare, med vilka avses larare och 6vrig
personal utover skolledningen.

Organisatoriska forutsattningar
Informanterna anser att skolan saknade de organisatoriska férutsattningarna for att

tillgodogora sig ett utvecklingsprojekt som Trygg i skolan. Till att borja med vidtogs inga
forberedelser infor projektstarten for att skapa samsyn i personalgruppen Kkring
verksamhetens forebyggande och trygghetsskapande uppdrag. Enligt
intervjupersonerna berodde det dels pa en oenig skolledning, dels pa avsaknaden av en
kollektiv identitet. Dessa tva forhallanden beskrivs som avgoérande for den lagesbild som
foranledde projektet, vilken informanterna placerar i ett historiskt perspektiv.

I sammanslagningens kolvatten

Samtliga tar avstamp vid sammanslagningen mellan Vasterledsskolan och S:t
[lliansskolan hostterminen 2014. Det rdder enighet om att ombildningen saknade en
vardeneutral utgangspunkt, vilket orsakade spdnningar mellan de tvd ursprungliga
personalgrupperna. Forst tvd manader efter terminsstarten introducerades de nya
kollegorna fran Vasterleden for S:t Ilians forefintliga arbetsmodell. Modellen utvecklades
ursprungligen av Lennart Grosin (2003), docent i pedagogik, och innehdller ett antal
egenskaper och handlingsmonster som utmarker framgangsrika skolor. Grosin (2010)
definierar en framgangsrik skola som att verksamheten har héga forvantningar pa
eleverna med utgangspunkt i att alla ar laraktiga samt att undervisningens kvalitet - inte
elevernas bakgrund - ar avgorande for studieresultaten. Vart att podngtera att teoremet
inte utgér en vardegrund, utan ar ett forhdllningssatt med syftet att forma ett
pedagogiskt klimat. Enligt Vasterledens personal forutsatte deras nya rektor att alla
skulle omfamna Grosins resonemang.*! Tron pa modellens effektivitet uppges ha en
historisk forklaring. Efter att den inférdes 6kade S:t Ilianskolan sina kunskapsresultat
fran vadl under kommungenomsnittet till en med berém godkdnd niva.
Sammanslagningen innebar emellertid att den verklighetsbeskrivningen sprang ifran
skolan, vilket bekraftas av Skolverkets statistik (SIRIS). Ombildningen innebar dels ett
svagare elevunderlag sett till kunskapsresultaten, dels en personalgrupp som inte

41 Enligt Grosin efterfragar inte det svenska skolsystemet rektorer som ledare for det pedagogiska arbetet
och att rektorskapet darfor blir ineffektivt. Han menar att en rektor oftast ar alltfor préaglad och
begriansad av lararkulturens normer om att rektorerna inte ska styra den pedagogiska utvecklingen i
skolan. Grosin ponerar att en rektor kan gora skillnad for studieresultaten om denne intar den yttersta
styrningsfunktionen pa skolan (Grosin 2003 & 2010).
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agerade som en organisatorisk enhet. Det dr en indikation pa att en pedagogisk modell
alltid ar sekundar jamte de kulturbarare som ska tillampa den och i férhallande till olika
elevunderlag.

Enligt informanterna forsokte den nyblivna ddvarande bitrddande rektorn jamka
skolornas arbetssatt, men fick inte tillrackligt mandat av rektor fér andamalet. Sett till
lagesbilden hade rektorerna olika uppfattningar om vilken sorts incidenter som borde
dokumenteras och i vilken utstrdackning de skulle rapporteras till socialtjansten och
polisen. Informanterna beskriver ett ledarskap som seglade 6ver radande lagstiftning,
istéllet for att synliggora problemen och vidta adekvata atgarder. Denna omstdndighet
papekas vara skalet till att skolans externa samverkan varit obefintlig under aren. I den
man hot och vald samt andra krankningar anmaéldes efter sammanslagningen skedde det
via den bitrddande rektorn, som enligt intervjupersonerna var ett bade moraliskt och
administrativt stod i processen. Liksom bitrddande rektor upplevde de ett bristande
inflytande 6ver sin nya arbetsmiljo. Det medforde att nagra av dem, liksom flera tidigare
kollegor fran Vasterledsskolan, lamnade S:t Ilian under ar 2015.

Varen 2017

Rapportforfattarens intervjuer med skolans nuvarande och tidigare medarbetare
paborjas under varterminen 2017. Enligt den forstndimnda gruppen gar an idag en
skiljelinje mellan dem och S:t Ilians ursprungliga personal. Atskillnaden manifesteras i
graden av respektfullt kollegialt bemo6tande och vilka medarbetares utvecklingsforslag
som beaktas. Ett omtalat exempel ar arbetsplatstriffarna dar de anstdllda ska fa
mojlighet att paverka verksamheten. Har beskrivs ett stundtals féorhdrdande tonlage,
med medarbetare som nedvarderar andras dsikter utan tillsdgelse. Informanter, saval
nuvarande som tidigare personal, pastar att rektorn bidragit till att uppratthalla denna
skiljelinje sedan sammanslagningen. Endast de medarbetare vars forslag motsvarar
rektors verklighetsbeskrivning har chans att fa gehor. Intervjudeltagarna anser att
kvalitetsutvecklingsarbetet darigenom blir en sjdlvreglerande process som
uppratthaller status quo.

Pa liknande sitt anser informanterna att det foreligger en lag grad av 6verensstaimmelse
mellan skolans handlingsplan mot krankande behandling och faktiska handlingssatt. De
syftar pa tva forhallanden. For det forsta upplever de att inte alla medarbetare foljer sin
anmalningsplikt. For det andra har de kollegor som faktiskt foljer handlingsplanen for
vana att 6verlamna administrationen till rektor, som i sin tur atar sig att uppratta en
anmalan till berord instans. I detta avseende hdvdar informanterna att det sker en
selektion, varpa langt ifran alla observerade hdndelser rapporteras. De uppfattar att
rektor avsiktligt underlater att anmala till socialtjansten respektive polisen for att inte
forvarra skolans rykte. Dessa intervjupersoner har sedan skolsammanslagningen
efterfragat en samverkan med socialtjdnsten, men menar att rektor inte givit bifall till
sadana kontakter.
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Under rddande omstandigheter framkommer att delar av personalgruppen boérjat tvivla
pa sin formaga att utféra sitt arbete, vilket gatt ut over det kollegiala
fortroendekapitalet. De medverkande anser att tilliten mellan de anstallda bitvis ar lag,
vilket har tva dimensioner. For det forsta tanker de sig noga for innan de anfortror
personliga tankar om arbetssituationen till medarbetare. For det andra ar de osédkra pa
om alla kollegor skulle backa upp dem eller rusa till undsattning i hotfulla situationer i
skolmiljon. Det sistndmnda beskrivs som problematiskt ur ett elevperspektiv; att
bendgenheten att ingripa mot synliga grova krdnkningar dventyras av en bristande
kollegial solidaritet. Informanterna betonar att de maste kunna lita pa att kollegorna har
ratt kompetens for att hantera valdsamma situationer om och nar de uppstar. Mojlighet
att fa denna beredskap var ett av skdlen till att informanterna sdg fram emot Trygg i
skolan.

Att personalgruppen inte upptrader som en solidarisk enhet férsamrar utsikterna att ge
eleverna en lugn lirandemiljo, vilken i sin tur ar en forutsittning for skolans
pedagogiska kdrnuppdrag. Enligt intervjupersonerna ar det sarskilt allvarligt dad de
moter flera ungdomar som tycks sakna en positiv framtidstro och som uppvisar laga
studieresultat. De medger att denna grupp antriffas bland de elever som kan vara
utatagerande pa lektionstid, vilket inverkar negativt pa studieron. Men desto storre fog
for att lararkaren resolut satter granser och visar respekt for skalet till varfor alla gar i
skolan, anser informanterna. Ifall 20 minuter av en entimmeslektion gar at till att fa ett
exKklusivt fatal efterslantrare att hdmta laromaterial, lamna in sina mobiltelefoner, sla sig
ner vid borden, ta av sig kepsar och mdssor samt spotta ut tuggummin - da det drabbar
det alla narvarande elever. Att olika ldrare pastds ge eleverna olika besked om
trivselreglerna, anser informanterna saledes vara problematiskt. Nagra havdar till och
med att vissa medarbetare avsiktligt tubbar pa reglerna for att undergrava andra
medarbetares mandat att sitta granser. Intervjupersonerna menar att
personalomsdattningen ar fortsatt hog, vilket framhdlls som ett symptom pa den
organisatoriska splittringen. Situationen drabbar i sin tur det ordinarie forebyggande
arbetet, sdsom rastvaktsystemet som utarmas pa grund av minskad kontinuitet. I ljuset
av denna lagesbeskrivning vittnar informanterna om kollegor som uttryckligen inte
skulle satta sina egna barn pa S:t [lian.

Mot denna bakgrund har intervjudeltagarna kant stor olust for att lyfta situationen
externt. De hanvisar till radsla for repressalier fran rektor, i form av utebliven
loneutveckling, oférdelaktig schematilldelning eller social uteslutning. Samtliga havdar
att dessa signaler har natt utbildningsférvaltningen, men att stodet fran huvudmannen
sviktar. Istillet beskrivs LR:s kommunférening och Arbetsmiljoverket som de drivande
parterna i frdga om personalens forhallanden. Den rattsliga processen har dock varit
utdragen. 42 Manga anstallda, tillika medlemmar i LR:s kommunforening, har under aren

42 Enligt LR:s kommunfdrening skulle huvudmannen inkomma med ett svar till AMV angaende planerade
atgarder for att forbattra situationen. Hosten 2016 byttes handlaggaren ut och en eftertradare fick satta
sigini drendet. I november fick LR:s kommunférening besked om att AMV inte hittade den information de
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sedan sammanslagningen lidmnat S:t Illianskolan med héanvisning till arbetsmiljon.
Sddana externa signaler, sammanfogat med intervjuernas resultat, vittnar om ett
strukturellt snarare dn individuellt arbetsmiljoproblem. Informanterna framhaller en
fortsatt hog personalomsittning som det yttersta beldgget for den organisatoriska
splittringen. Nagra av dem tog avsked under ar 2017. De f6ljde saledes den bitradande
rektorns exempel, som ldmnade skolan utan avtackning tidigare under varen. En
permanent eftertradare tillkom fran och med féljande hosttermin.

Varen 2018

Vid de sista intervjuerna varen 2018 uttrycker flertalet av de kvarvarande
informanterna en storre framtidstro an tidigare. Den delvis nya skolledningen beskrivs
som samstammig, vilket okat fortroendet bland medarbetarna. Foljaktligen upplever de
att arbetsmotivationen och energin i personalgruppen har 6kat. Samtidigt som det
fortfarande rader tydliga informella hierarkier pad arbetsplatsen, erfar
intervjupersonerna att skvaller mellan kollegor om andra kollegor dr mindre utbrett dn
tidigare. Fortsattningsvis framhavs att den nuvarande bitradande rektorn ar involverad
i trygghetsteamet, vilket upplevs ha symbolvdrde for vikten av samverkan mellan
ledning och elevhdlsa. I anslutning till den senare framfors att skolan numera
konsekvent foljer upp ogiltig franvaro. Fran och med varterminen ar ocksa
kamratstodjarna delaktiga i utformningen av skolans egen trygghetsmatning, med
forhoppning om att 6ka validiteten i fragestéllningarna.

Ovriga intervjudeltagare 4r mindre optimistiska och anser att skolledningen har en
fortsatt utmaning i att ena personalgruppen - inte minst kring det forebyggande och
trygghetsskapande uppdraget. I det avseendet finns en skillnad i status mellan
pedagoger och dvrig personal, som forsvarar att se elever som pa olika satt faller utanfor
ramarna som ett gemensamt ansvar. [ synnerhet pdtalas mdjligheterna for
elevassistenterna att gora sitt jobb; om inte alla larare visar respekt dem sd kommer
heller inte eleverna gora det. Informanterna menar att skolans formellt lagstadgade
handlingsplan hjalper féoga da personalgruppen inte upptrader samstammigt och
konsekvent. Att inte uppratthdlla trivselregler eller anmadla krankande beteenden
patalas vara osolidariskt gentemot kollegorna eftersom det gar ut Over deras
konsekvenspedagogik respektive riskerar att forskjuta granserna for vad eleverna
definierar som o6vertradelser. Att skolan saknar en virdegrund beskrivs som ett
symptom pa att skolledningen inte prioriterat att forankra det forebyggande uppdraget
bland medarbetarna. I sammanhanget bor paminnas om att projektet Trygg i skolan
skulle innebara ”[...] samtal runt olika delar i virdegrundsarbetet”’; nagot som alltsa
saknades och fortfarande saknas.*3 Samtidigt ska framhallas att skolans nuvarande

efterfragade i de handlingar som huvudmannen inkommit med. F6ljaktligen planerades en ny inspektion i
januari 2017. LR Enk6pings kommunférening, medlemsblad 2016-12-12.

43 En vardegrund kan definieras som de varderingar mellanméanskligt bemodtande som skolledningen och
personalen ska gestalta och formedIa till eleverna. En vedertagen utgangspunkt ar skollagens sa kallade
portalparagraf om manniskolivets okrdnkbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika
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handlingsplan anbefaller alla medarbetare att ingripa mot krankande behandling mellan
elever. | dagslaget finns ocksa reviderade rutiner for att uppticka och atgarda sadana
beteenden. Det ar dock oklart i vilken utstrackning som rektor efterlever sin
anmalningsskyldighet till huvudmannen, som omfattar alla situationer dar elever
upplever sig ha blivit utsatta for krankande behandling.

Enligt intervjudeltagarna rader fortfarande en bristande samsyn i personalgruppen
kring det férebyggande uppdraget generellt (sdsom att uppratthalla trivselregler) och
arbetet med att dokumentera krankningar specifikt. Uppgifterna stods till viss del av
dels de foregaende intervjuerna med eleverna, dels av de deltagande observationerna.
Vid projektets nystart varterminen 2018 haller Sdkerhetsakademin AB (SSK) en
teoriforelasning for skolpersonalen dar rapportforfattaren medverkade. Vid detta
tillfalle lyfte SSK skolans rutiner for att anmaéla hot och vald samt andra krankningar for
diskussion. Vid sddana incidenter skall skolan, liksom alla Enkopings kommunala
verksamheter, uppratta en sarskild anmalan i systemet INVIT. Av dhdrarnas reaktioner
framgick dock att alla inte visste hur en INVIT-anmalan gar till. Sddana instruktioner
saknades ocksd i den aktuella handlingsplanen (VT18) liksom i tidigare ars upplagor
(VT16 och VT17). Av analysen av den ursprungliga ligesbilden framkom att S:t
[llianskolan hade fler polisanmalningar rérande sina elever an INVIT-rapporteringar.
Dartill var merparten av polisanmalningarna upprattade av polisen sjilva eller pa
initiativ av anhoriga till elever pa skolan. Av allt att doma ar det inte omdjligt att skolans
laga anmalningsbendgenhet beror pa att all personal inte har kunskap om rutinerna.

Trygghetsmatningar

[ kapitlets avslutande del analyseras resultaten fran omfangsundersokningarna Liv &
Haélsa Ung respektive Skolenkdten. Matningarna erbjuder tidsseriedata over elevernas
trygghet och erfarenheter av olika former av krankande behandling i skolmiljéon. Som
framgick i rapportens metodkapitel overlappar matningarnas intervall med flera
betydelsebarande hdndelser i S:t llliansskolans historia.

Liv & Halsa Ung
Eleverna i arskurs 7 och 9 har besvarat enkatfrdgorna om olika aspekter av tryggheten i

skolmiljon vartannat ar sedan 2013. Den senaste matningen dgde rum pa varterminen
2017. En viktig parameter vid tolkningen av resultaten ar att respondenterna i arskurs 7
i 2013 ars matning dr desamma som gick i arskurs 9 ar 2015. P4 samma satt ar
respondenterna i drskurs 71 2015 ars matning ar desamma som gick i arskurs 9 ar 2017.
I redovisningen nedan ingar de enkatfragor som avser trivsel, mellanmanskligt
bemotande, tillit till skolpersonalen och nivdskattningar av olika former av krankande
behandling.

varde oberoende av individuella karaktaristika, jaimstédlldhet mellan kvinnor och man samt solidaritet med
utsatta samhallsgrupper (Skolverket 2009, s. 12).
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1. Trivsel

1.1 Hur trivs du i skolan?

Andel som svarat Mycket bra eller Ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 82,9 88,2 83,3 909 76,3 68,6 96,7 73,0 797 91,3 673 543
Enképing Total 87,4 89,5 83,1 79,8 80,8 73,6 852 70,3 844 78,9 64,1 66,2

Lénet Total 90,4 86,3 844 852 822 754 84,9 841 832 793 77,0 73,8

Av tabellen ovan framgar att trivsel bland S:t Illiansskolans elever generellt har minskat
mellan matningarna. Svaren avviker alltmer i negativ bemarkelse 6ver tid fran vardena
for Uppsala lan i synnerhet (men aven for Enkopings kommun). Da resultaten splittas pa
konstillhorighet framkommer att det ar utvecklingen bland flickorna som foérklarar det
huvudsakliga utfallet. Pojkarnas trivsel har likval minskat 6ver tid med undantag for ett
fatal arsvisa fluktuationer, men langt ifrdn i samma utstrackning som flickornas. Vart att
ha i dtanke vid tolkningen ar skolsammanslagningen hostterminen 2014. Det innebar att
respondenterna i arskurs 9 i 2015 ars matning har upplevt dess omedelbara
konsekvenser, vilket inte kan sidgas om respondenterna i arskurs 7 vid samma
svarstillfalle. Samtidigt gar inte att undga att &ven om jamforelsen inbegriper samma
elevkull - arskurs 7 ar 2015 och arskurs 9 ar 2017 - sa har trivseln minskat och det bade
bland pojkar och flickor.

Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
uppgav 82,9 procent av pojkarna respektive 90,9 procent av flickorna i arskurs 7 att de
trivs i skolan. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015 uppgar samma andelar
till 73 procent respektive 67,3 procent. Det motsvarar en minskning med nastintill 10
procent for pojkarna och 23,6 procent bland flickorna. Ar 2015 gav 88,2 procent av
pojkarna respektive 76,3 procent flickorna i arskurs 7 ett jakande svar. Nar samma
respondenter natt arskurs 9 ar 2017 uppgar samma andelar till 79,7 procent respektive
54,3 procent. Det motsvarar en minskning med 8,5 procent for pojkarna och 22 procent
bland flickorna.
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1.2 Brukar du skolka?

Andel som svarat Ja

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 24,4 154 32,0 242 30,0 30,6 40,0 474 286 43,5 46,2 348
Enképing Total 226 155 284 280 389 250 33,8 50,8 323 339 519 31,2

Lénet Total 158 20,6 20,4 16,1 16,3 18,6 33,8 30,2 34,0 36,6 349 345

Forekomsten av skolk utgor en dimension av elevernas trivsel i skolan, men kan ocksa
vara en indikator pa skolans formaga att folja upp och rapportera ogiltig franvaro.
Oavsett arskurs ar flickorna mer bendgna att skolka dn pojkarna, men konsskillnaden ar
langt ifran lika pafallande som trivselaspekten ovan. Mest observerbart ar att skolket
bland pojkar i arskurs 9 har minskat 6ver tid, medan det bland pojkar i arskurs 7 har
okat mellan mattillfallena. Utvecklingen bor emellertid tolkas med forsiktighet da &mnet
skolk sannolikt ar forknippat med en betydande underrapportering i dessa
sjdlvdeklarationsstudier. Sammantaget foljer utvecklingen for alla respondenter trenden
pa kommunniva, men S:t Illians elever forefaller skola mer dn sina jamnariga i lanet
(med undantag for arsvisa fluktuationer).

Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
uppgav 24,4 procent av pojkarna respektive 24,2 procent av flickorna i arskurs 7 att de
brukar skolka. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015 uppgar samma andelar
till 47,4 procent respektive 46,2 procent. Det motsvarar nastintill en dubblering bland
bade pojkarna och flickorna. Ar 2015 gav 15,4 procent av pojkarna respektive 30
procent flickorna i arskurs 7 ett jakande svar. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar
2017 uppgar samma andelar till 28,6 procent respektive 34,8 procent. Aven hir
konstateras att andelen skolkare dubblerats bland bade pojkarna och flickorna.

2. Mellanmanskligt bemotande
Denna del av enkaten bestar av fyra fragepastdenden som respondenterna tagit stillning

till utifran foljande svarsalternativ; Stdimmer mycket bra, Stdmmer ganska bra, Stdmmer
ganska ddligt respektive Stdmmer inte alls. Region Uppsala som sammanstaller
resultaten redovisar endast fordelningen pa de tva férstnamnda svarsalternativen, vilket
ar fallet i tabellerna nedan.
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2.1 Elever och larare bemoéter varandra med respekt i skolan

Andel som svarat Stdmmer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 72,2 68,9 63,4 69,0 50,0 472 923 545 379 85,7 542 256
Enképing Total 77,5 72,0 62,9 64,3 50,0 49,1 71,7 552 448 58,2 50,0 389

Lanet Total 78,8 70,7 68,2 72,6 71,8 66,0 67,4 64,7 629 62,7 64,3 60,0

Att doma tabellen ovan har andelen som upplever ett respektfullt bemo6tande mellan
elever och ldrare pa S:t Illian minskat drastiskt mellan mattillfillena. Sarskilt
iogonfallande ar utvecklingen bland flickorna. Ar 2015 stimde halften av flickorna i
arskurs 7 in pa pastadendet. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017 har andelen
halverats. Det gar heller inte att bortse fran att motsvarande andel bland samma arskull
av pojkar gatt fran 68,9 procent till 37,9 procent; en minskning pa 31 procent.
Sammantaget foreligger en tydlig konsskillnad; pojkarna anser att elever och larare
bemdéter varandra med respekt i betydligt hogre grad dn jamnariga flickor. Om mojligt
annu mer intressant ar att svarsfordelningen pa kommunniva matchar trenden bland
bdade pojkar och flickor i drskurs 7 over samtliga mattillfillen med som hogst en
femprocentig avvikelse. Det dr ocksa patagligt att trenden pa lansniva gar mot ett
minskat respektfullt bemdétande dver tid.

Nar analysen jamfor samma arskullar over tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
uppgav 72,2 procent av pojkarna respektive 69 procent av flickorna i arskurs 7 att
elever och larare bemoter varandra med respekt. Nar samma respondenter natt arskurs
9 ar 2015 uppgdr samma andelar till 54,5 procent respektive 54,2 procent. Det
motsvarar en minskning med 17,7 procent for pojkarna och 14,8 procent bland
flickorna. Ar 2015 gav 68,9 procent av pojkarna respektive procent 50 flickorna i
arskurs 7 ett jakande svar. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017 uppgar
samma andelar till 37,9 procent respektive 25,6 procent. Det innebar att andelen pojkar
och flickor som upplever ett respektfullt bemétande pa S:t Illianskolan i genomsnitt har
halverats.

2.2 Det ar bra stamning i skolan

Andel som svarat Stammer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 69,4 66,7 60,0 793 676 37,1 96,3 429 414 91,3 51,0 39,0
Enképing Total 72,5 68,0 62,1 64,0 694 453 81,0 46,7 529 82,0 46,8 535

Lanet Total 824 71,8 655 786 71,2 61,9 80,6 69,7 66,8 74,6 657 61,8
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Svarstendensen avseende stimningen i skolan f6ljer trenden 6ver graden av respektfullt
bemétande. Det beror sannolikt pad att frdgorna mater liknande aspekter av
umgangesklimatet. Andelen av S:t Illians elever som instimmer med pastdendet ovan
har reducerats kraftigt 6ver tid. Den storsta fordndringen pa skolniva intraffar mellan
aren 2013 och 2015, vilket 6verlappar med skolsammanslagningen. Men daven mellan
aren 2015 och 2017 ar den negativa trenden livskraftig. Fortsattningsvis rader
sarpraglade utvecklingskurvor bade i fraga om arskurs och konstillhérighet. Den minsta
procentuella fordndringen over tid aterfinns bland pojkar i arskurs 7; mellan 2013 och
2017 minskar andelen med 9,4 procent. Den stérsta procentuella féorandringen over tid
observeras bland pojkar i arskurs 9; mellan 2013 och 2017 minskade andelen med 55
procent (x54,9%). Utvecklingen for flickorna ar konsistent sett till drskurs. Bade i
arskurs 7 och 9 har andelen flickor som anser att det ar bra stimning i skolan mer dn
halverats sedan 2013. Liksom i foregdende tabell observeras en negativ trend pa
lansniva. Utvecklingstendensen avspeglas dven pda kommunnivd, om an inte lika
markerad.

Nar analysen jamfor samma arskullar over tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
uppgav 69,4 procent av pojkarna respektive 79,3 procent av flickorna i arskurs 7 att det
ar bra stamning i skolan. Nar samma respondenter natt drskurs 9 ar 2015 uppgar
samma andelar till 42,9 procent respektive 51 procent. Det motsvarar en minskning
med 26,5 procent for pojkarna och 28,3 procent bland flickorna. Ar 2015 gav 66,7
procent av pojkarna respektive 67,6 procent flickorna i arskurs 7 ett jakande svar. Nar
samma respondenter ndtt arskurs 9 ar 2017 uppgdr samma andelar till 41,4 procent
respektive 39 procent. Det motsvarar en minskning med 25,3 procent for pojkarna och
28,6 procent bland flickorna.

2.3 Skolan agerar om en elev mobbar en annan elev

Andel som svarat Stammer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 80,0 64,1 68,38 724 625 548 920 60,0 529 81,0 432 46,2
Enkdping Total 81,0 65,9 73,6 646 595 56,8 73,7 59,2 573 55,0 36,7 457

Lanet Total 744 70,3 67,8 72,2 69,0 63,9 69,4 64,6 634 61,8 56,8 57,7

Att eleverna kanner tillit till att skolpersonalen aktivt efterstravar att forhindra
krankande behandling kan bedémas som en central aspekt av deras trygghet. I det
avseendet uppvisar tabellen ovan en generell vikande trend over tid pa skolniva, med
undantag for tva avvikelser som faller inom ramen for arsvisa slumpvariationer. Den
storsta procentuella forandringen pa skolniva intraffar mellan aren 2013 och 2015,
vilket aterigen overlappar med skolsammanslagningen. Darefter bromsar den negativa
utvecklingen in. Pa gruppniva aterfinns delvis skilda utvecklingskurvor, som ger nyanser
at den overgripande trenden. Har ar det i sjdlva verket pojkarna och inte flickorna som
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star bakom huvuddelen av utfallet. Mellan 2013 och 2017 minskade andelen pojkar i
arskurs 7 som instimmer med pastdendet med 11,2 procent och motsvarande andel i
arskurs 9 med 39,1 procent. Motsvarande foérdelning bland flickorna ar 17,6 procent
respektive 24,8 procent.

Nar analysen jamfor samma darskullar 6ver tid ar den negativa trenden lika
framtradande. Ar 2013 ansig 80 procent av pojkarna respektive 72,4 procent av
flickorna i arskurs 7 att det var bra stimning i skolan. Nar samma respondenter natt
arskurs 9 ar 2015 uppgar samma andelar till 60 procent respektive 43,2 procent. Det
motsvarar en minskning pa 20 procent fér pojkarna och 29,2 procent for flickorna. Ar
2015 instdmde 64,1 procent av pojkarna respektive 62,5 procent flickorna i arskurs 7
med pastdendet. Nar samma respondenter natt darskurs 9 ar 2017 uppgdr samma
andelar till 52,9 procent respektive 46,2 procent. Det motsvarar en minskning pd 11,2
procent for pojkarna och 16,3 procent for flickorna. Avslutningsvis kan konstateras att
utvecklingen pa S:t Illian har f6ljt en generellt nedatgaende trend pa lansniva.

2.4 Skolan agerar om en ldarare krdnker en elev

Andel som svarat Stammer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 73,1 60,6 65,6 63,0 60,7 583 66,7 44,0 318 833 528 40,6
Enkdping Total 83,1 59,5 69,8 643 615 618 67,3 450 40,6 55,7 46,3 474

Lanet Total 79,7 70,8 69,2 72,2 69,5 64,8 658 61,6 60,2 61,4 58,7 581

Tabellen ovan hoéljer en generellt nedatgdende trend over tid pa skolniva, vars
genomslag ser valdigt olika ut pa gruppniva. Om analysen avgransas strikt till flickor och
pojkar i drskurs 7 forefaller minskning 6ver samtliga mattillfillen moderat. Daremot
uppvisar respondenterna i arskurs 9 en avsevart minskande tillit till att skolan agerar
om en larare kranker en elev. Den storsta procentuella forandringen intraffar mellan
aren 2013 och 2015. Daremellan minskade andelen pojkar respektive flickor i arskurs 9
som instimmer med pastdendet med 22,7 procent respektive 30,5 procent. Beaktas hela
utvecklingen sedan 2013 ror det sig om en dryg halvering av svarsandelarna oavsett
konstillhorighet.

Nar analysen jamfor samma arskullar éver tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
instimde 73,1 procent av pojkarna respektive 63 procent av flickorna i arskurs 7 med
pastadendet. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015 uppgar samma andelar till
44 procent respektive 52,8 procent. Det motsvarar en minskning pa 29,1 procent for
pojkarna och 10,2 procent for flickorna. Ar 2015 instimde 60,6 procent av pojkarna
respektive 60,7 procent flickorna i arskurs 7 med pastaendet. Nir samma respondenter
natt arskurs 9 ar 2017 uppgar samma andelar till 31,8 procent respektive 40,6 procent.
Det motsvarar en minskning pa 28,8 procent for pojkarna och 20,1 procent for flickorna.
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Avslutningsvis framgar att utvecklingen pa S:t Illian har foljt en generellt nedatgaende
trend pa lansniva.

3. Problemnivaer
I denna del av enkdten har respondenterna skattat forekomsten av fyra former av

krankande behandling; mobbing, framlingsfientlighet, sexuella trakasserier och vald.
Liksom tidigare tillampas f6ljande svarsalternativ; Stdmmer mycket bra, Stdimmer
ganska bra, Stdmmer ganska ddligt respektive Stdmmer inte alls. Resultaten omfattar
fordelningen pa de tva forstndmnda svarsalternativen och utvecklas i tabellerna nedan.

3.1 Mobbning ir ett problem i skolan

Andel som svarat Stdmmer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 18,8 36,7 42,9 45 438 56,7 87 412 404 238 275 378
Enképing Total 14,5 30,6 35,7 240 40,5 477 250 30,2 301 184 30,8 28,8

Lanet Total 26,0 20,7 26,4 19,9 20,5 24,6 21,5 176 243 16,8 17,2 20,1

Den totala andelen respondenter som upplever mobbing som ett reellt problem pa S:t
[lliansskolan har ¢kat succesivt mellan de tre matningarna. Den i sdarklass kraftigaste
okningen kan observeras mellan dren 2013 och 2015. Bakom den huvudsakliga trenden
star pojkar och flickor i arskurs 7 respektive pojkar i arskurs 9. Ett uppseendevackande
resultat aterfinns under ar 2013; blott 4,5 procent av flickorna i arskurs 7 respektive 8,7
procent av pojkarna i arskurs 9 instimmer med pastdendet. Det kan jamforas med
motsvarande fordelning under ar 2015 da hela 43,8 procent av flickorna i arskurs 7
respektive 41,2 procent av pojkarna i arskurs 9 ger samma svar. Ett intressant resultat
ar att fler flickor an pojkar i arskurs 7 instimmer med pastaendet, men i arskurs 9 ar
fordelningen den motsatta (bortsett fran ar 2013). Vart att uppmarksamma ar ocksa att
andelen pa S:t Illiansskolan som upplever mobbing som ett problem genomgaende ar
hogre dn pa bade kommunniva och lansniva.

Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar stora delar av den negativa
trenden. Ar 2013 betraktade 18,8 procent av pojkarna respektive 4,5 procent av
flickorna i arskurs 7 mobbning som ett problem. Nar samma respondenter natt arskurs
9 ar 2015 uppgdr samma andelar till 41,2 procent respektive 27,5 procent. Det
motsvarar en 6kning med 14,3 procent for pojkarna och 23 procent fér flickorna. Ar
2015 instamde 36,7 procent av pojkarna respektive 43,8 procent flickorna i arskurs 7
med pastdendet. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017 uppgdr samma
andelar till 40,4 procent respektive 37,8 procent. Det motsvarar en 6kning med 3,7
procent for pojkarna och en minskning med 6 procent bland flickorna.
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3.2 Framlingsfientlighet ar ett problem i skolan

Andel som svarat Stdmmer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017
St liansskolan 13,0 276 231 0,0 26,3 429 0,0 370 244 23,5 129 355

Enképing Total 10,7 24,2 20,9 9,7 333 324 24,7 30,2 164 184 189 304
Lanet Total 18,5 152 16,9 11,8 14,3 15,2 19,3 17,9 21,0 145 15,8 20,5

Av allt att doma har andelen som upplever framlingsfientlighet pa S:t Illianskolan 6kat
generellt 6ver tid. Det rdder dock olika svarstendenser pa gruppniva. Ett forbryllande
resultat iakttas for ar 2013; da instdmde inga flickor i drskurs 7 eller pojkar i arskurs 9
med pastdendet. Motsvarande fordelning ar 2015 ar 26,3 procent respektive 37 procent
och ar 2017 42,9 procent respektive 24,4 procent. Flickor och pojkar uppvisar saledes
olika utvecklingstendenser sett till arskurs. Ar 2017 erfar pojkar i bade &rskurs 7 och 9
framlingsfientlighet i mindre utstrackning dn ar 2015, men nivderna ar trots det
vasentligt hogre an for ar 2013. Flickorna uppvisar dock en motsatt utveckling; aldrig
har sd manga instimt med pastdendet som vid den senaste matningen. Vart att
uppmdarksamma ar ocksa att framlingsfientligheten 6kat i sdvdl kommunen som ldnet
over tid - men likval uppvisar S:t Illian generellt hogre problemnivaer dn bada
jamfoérelsepopulationerna.

Nar analysen jamfor samma arskullar over tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
betraktade 13 procent av pojkarna respektive 0 procent av flickorna i arskurs 7
framlingsfientlighet som ett problem. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015
uppgdr samma andelar till 37 procent respektive 12,9 procent. Det motsvarar nastintill
en tredubbling bland pojkarna. Ar 2015 instiamde 27,6 procent av pojkarna respektive
26,3 procent flickorna i arskurs 7 med pastdendet. Nar samma respondenter natt
arskurs 9 ar 2017 uppgdr samma andelar till 24,4 procent respektive 35,5 procent. Det
motsvarar en minskning med 3,2 procent foér pojkarna och en 6kning med 10 procent for
flickorna, men det ar endast den sistnamnda forandringen som ar signifikant.

3.3 Sexuella trakasserier dr ett problem i skolan

Andel som svarat Stdmmer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 74 276 129 53 21,7 22,7 45 214 140 95 16,1 273
Enképing Total 95 242 10,0 12,1 25,0 20,0 19,5 186 10,3 10,8 154 18,3

Lénet Total 16,1 13,7 12,7 1,5 10,8 124 13,5 12,3 16,3 10,1 14,7 184

Den totala andelen respondenter som uppfattar sexuella trakasserier som ett problem
pa S:t Illiansskolan har okat succesivt 6ver tid - om an i olika utstrackning mellan
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matningarna. Den avgoérande Okningen dgde rum mellan ar 2013 och 2015 - och
intressant nog bland bade flickor och pojkar oavsett arskurs. Darefter observeras
emellertid olika tendenser pa gruppniva. Medan pojkarna 6verlag rapporterar lagre
problemnivder ar 2017 dn 2015 &r det fortfarande mellan en dryg femtedel och en dryg
fjardedel av flickorna som instimmer med pastdendet. Den patagliga 6kningen mellan ar
2013 och 2015 aterfinns ocksa pa kommunniva, men inte pa lansniva. Sedan ar 2015
uppvisar S:t [llian generellt hogre problemnivader an bada jamforelsepopulationerna.

Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar trenden pa skolniva. Ar 2013
betraktade 7,4 procent av pojkarna respektive 5,3 procent av flickorna i arskurs 7
sexuella trakasserier som ett problem. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015
uppgdr samma andelar till 21,4 procent respektive 16,1 procent. Det motsvarar
nastintill en tredubbling bland bade pojkarna och flickorna. Ar 2015 instimde 27,6
procent av pojkarna respektive 21,7 procent flickorna i arskurs 7 med pastdendet. Nar
samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017 uppgar samma andelar till 14 procent
respektive 27,3 procent. Det motsvarar en halvering bland pojkarna och en 6kning med
5,6 procent bland flickorna. Sammanfattningsvis var det sdledes dubbelt s3 manga
flickor som pojkar i arskurs nio som upplevde sexuella trakasserier som ett problem
under varterminen 2017.

3.4 Vald ar ett problem i skolan

Andel som svarat Stammer mycket bra eller Stdmmer ganska bra

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 12,5 28,6 51,4 17,4 485 60,0 0,0 419 339 10,0 36,6 70,7
Enképing Total 14,7 26,3 42,9 16,7 46,3 50,0 186 294 253 13,7 32,8 50,7

Lénet Total 20,5 189 27,0 10,4 14,2 20,9 15,0 13,6 20,8 10,0 12,5 19,9

Det sista fragepastdendet pa temat mellanmianskligt bemotande handlar om
forekomsten av vald i skolmiljon. Den totala andelen respondenter pa S:t Illiansskolan
som svarar instdimmande har 6kat generellt 6ver tid. Den storsta 6kningen observeras
mellan ar 2013 och 2015 bland saval flickor som pojkar i bada arskurserna - men i
arskurs 9 i synnerhet. Darefter observeras emellertid olika tendenser pa gruppniva. Den
storsta positiva avvikelsen dr minskningen med 8 procent for pojkarna i arskurs 9
mellan ar 2015 och 2017. Den storsta negativa avvikelsen ar okningen bland
motsvarande flickor (allt annat lika); fran 36,6 procent till 70,7 procent, vilket nastintill
utgor en fordubbling av andelen flickor som upplever att vald ar ett problem pa S:t Illian.
Dessutom foreligger en tydlig konsskillnad da flickor 6verlag svarar instimmande i
vasentligt hogre utstrackning dan pojkarna. Beaktansvart ar ocksa att problemnivaerna
okat i sdval kommunen som lanet 6ver tid - men likval uppvisar S:t [llian generellt hogre
problemnivaer dn bada jamforelsepopulationerna.
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Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar den negativa trenden. Ar 2013
betraktade 12,5 procent av pojkarna respektive 17,4 procent av flickorna i arskurs 7
vald som ett problem i skolmiljon. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2015
uppgdr samma andelar till 41,9 procent respektive 36,6 procent. Det motsvarar en
okning med nastintill 30 procent for pojkarna och en dubblering bland flickorna. Ar
2015 instdmde 28,6 procent av pojkarna respektive 48,5 procent flickorna i arskurs 7
med pastdendet. Nar samma respondenter natt darskurs 9 ar 2017 uppgdr samma
andelar till 33,9 procent respektive 70,7 procent. Det motsvarar en minskning med 5,3
procent for pojkarna och 22,2 procent bland flickorna.

4. Trygghet
[ enkdtens avslutande del finns tva fragepastdenden om tryggheten i klassrummet

respektive under rasterna, som respondenterna tagit stillning till. Resultaten avser
fordelningen pa svarsalternativet Ja, alltid och presenteras i tabellerna nedan.

4.1 Kanner du dig trygg klassrummet?

Andel som svarat Ja, alltid

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 76,9 75,0 77,6 72,7 59,0 429 833 838 656 86,4 635 558
Enképing Total 80,0 776 77,0 69,5 60,8 473 849 813 731 782 564 63,0

Lanet Total 84,7 815 769 72,2 68,2 60,2 87,8 84,6 83,7 74,7 67,4 657

Utvecklingen mellan méatningarna pa skolniva forefaller vid en forsta anblick ndgot
motsagelsefull, vilket forklaras av olika svarstendenser pa gruppniva. Initialt observeras
att tryggheten bland pojkar i arskurs 7 varit oférandrad over tid. Bland pojkarna i
arskurs 9 rader en pafallande stabilitet mellan de tvd forsta matningarna, men till
varterminen 2017 minskade tryggheten stadigt. Utvecklingen bland flickorna i bada
arskurserna ar jamforlig. Fran ar till ar har deras trygghet minskat succesivt i samma
storleksordning; mellan 2013 och 2017 uppvisar bada flickgrupperna en 30 procentig
nedgdng. En intressevickande observation ar att konsskillnaden ar mycket liten vid den
forsta matningen for att sedan vidgas alltmer over tid. Beaktansvart i sammanhanget ar
att utvecklingen pa S:t Illiansskolan foljer den forsiktigt nedatgaende trenden pa bada
kommunniva och ldnsniva over tid.

Nar analysen jamfor samma arskullar o6ver tid kvarstar de nagot olikartade
svarstendenserna. Ar 2013 uppgav 76,6 procent av pojkarna respektive 72,7 procent av
flickorna i arskurs 7 att de alltid ar trygga i klassrummet. Nar samma respondenter natt
arskurs 9 ar 2015 uppgar samma andelar till 83,8 procent respektive 63,5 procent. Det
motsvarar en 6kning med 7,2 procent for pojkarna och en minskning med 9,2 procent
bland flickorna. Ar 2015 gav 75 procent av pojkarna och 59 procent flickorna i arskurs 7
ett helhjartat jakande svar pa fragan. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017
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uppgdr samma andelar till 65,6 procent respektive 55,8 procent. Det motsvarar en
minskning med 9,4 procent for pojkarna och 3,2 procent bland flickorna, men det ar
endast den forstndmnda forandringen som ar signifikant. Trots de olikartade
svarstendenserna pa gruppniva kan konstateras att tryggheten i klassrummet pa
skolniva uppvisar en nedatgdende trend over tid, som huvudsakligen forklaras av
utvecklingen bland flickorna.

4.2 Kénner du dig trygg pa rasterna i skolan?

Andel som svarat Ja, alltid

Arskurs 7 Arskurs 9
Pojkar Flickor Pojkar Flickor
2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017 2013 2015 2017

St liansskolan 60,5 57,7 714 719 513 286 828 784 60,3 81,8 558 432
Enképing Total 71,7 62,1 68,9 59,6 549 43,6 819 766 705 775 57,7 541

Lanet Total 76,4 742 71,0 67,8 63,3 56,0 84,0 81,0 81,0 74,0 689 64,0

Av allt att doma uppvisar tryggheten under rasterna pa skolniva en nedatgaende trend
over tid. Den enda avvikelsen dterfinns bland pojkarna i drskurs 7 vars svar varierar
mellan aren; de uppvisar den hogsta tryggheten av alla grupper vid den senaste
matningen. Utvecklingen forklaras i synnerhet av flickornas kraftigt minskande trygghet
och det oavsett arskurs. Mellan dren 2013 och 2017 uppvisar flickgrupperna en nedgang
i storleksordningen 40 till nastintill 50 procent. Sarskilt uppseendeviackande ar att
konsskillnaden ar som allra storst i den senaste matningen. Beaktansvart i ar ocksa att
utvecklingen pa S:t Illiansskolan foljer en nedatgdende trend pa bada kommunniva och
lansniva over tid.

Nar analysen jamfor samma arskullar 6ver tid kvarstar den negativa trenden bland
flickorna. Ar 2013 uppgav 60,5 procent av pojkarna respektive 71,9 procent av flickorna
i arskurs 7 att de alltid ar trygga pa rasterna. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar
2015 uppgar samma andelar till 78,4 procent respektive 55,8 procent. Det motsvarar en
okning med 17,9 procent for pojkarna och en minskning med 16,1 procent bland
flickorna. Ar 2015 gav 57,7 procent av pojkarna och 51,3 procent flickorna i rskurs 7
ett helhjartat jakande svar pa fragan. Nar samma respondenter natt arskurs 9 ar 2017
uppgar samma andelar till 60,3 procent respektive 43,2 procent. Det motsvarar en
okning med 2,6 procent for pojkarna och en minskning med 8,1 procent bland flickorna,
men det ar endast den sistndmnda forandringen som ar signifikant.

Tolkning och slutsatser

Resultaten for S:t [lliansskolan harmonierar 6ver samtliga fyra frageomraden. Det ror sig
om en samstimd negativ trend over tid. For det forsta uppger respondenterna en
minskad trivsel, vilket lyser igenom i att skolket blivit mer utbrett. For det andra
upplever allt farre att elever och lirare bemoter varandra med respekt, vilket
aterspeglas i en minskad tillfredsstallelse med stamningen i skolan. Dartill har tilliten till
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att skolpersonalen agerar vid saval krankningar mellan elever som da en larare kranker
en elev minskat. For det tredje har andelen respondenter som bedémer mobbing,
framlingsfientlighet, sexuella trakasserier respektive vald vara ett problem pa skolan
okat over tid. Avslutningsvis konstateras att elevernas trygghet, dtminstone i drskurs 7
och 9, har minskat i bada under lektionstid i klassrummen och pa rasterna. Den ar i
synnerhet i det sistndmnda avseendet, da eleverna befinner sig i skolans korridorer och
pa skolgdrden, som tryggheten minskat. Ett rimligt antagande ar att respondenterna
associerar klassrummet med ldrarledd undervisning och sdledes blir vuxennarvaron en
betydelsefull faktor vid tolkningen av resultatet.

Analysen har utgatt fran skolnivan (samtliga respondenter) for att sedan skarskada
utvecklingen pa gruppniva (arskurs och konstillhorighet). Darigenom patraffades att det
ar utvecklingen bland flickorna, oavsett arskurs, som ar den avgérande forklaringen till
den negativa trenden. Flickornas situation ar sarskilt orovackande i forhdllande till
jamforelsegrupperna pa kommunnivd respektive ldnsniva. Svarstendensen bland
flickorna kvarstar da varje arskull studeras over tid. Av allt att doma intrdffar den
huvudsakliga nedgangen mellan aren 2013 och 2015, vilket sammanfaller med
sammanslagningen av Vasterledsskolan och S:t Illiansskolan med en vasentlig 6kning av
elevantalet. De initiala resultaten ar férenliga med den ursprungliga lagesbilden. Mellan
aren 2015 och 2017 bromsar den negativa utvecklingen in, men ar likval livskraftig.
Resultaten fran varterminen 2017 uppvisar inga tecken pa dterhdmtning fran
foregdende matning. En begransning med svarsunderlaget ar att fragekonstruktionerna
i Liv & Halsa Ung reviderades fr.o.m. 2013, vilket begrinsar tidserien retroaktivt.
Sammantaget finns ett stort behov av att iaktta den fortsatta utvecklingen over tid.

Skolinspektionens bedémning

Nu narmast avhandlas Skolinspektionens granskningsprocess av S:t Iliansskolan, som
bygger pa Skolenkdten och efterféljande tillsynsbesok. Avsnittet tar avstamp fran
lagesbilden som redovisades inledningsvis. Myndigheten har i tvd omgangar foljt upp de
brister som konstaterades vid tillsynen av S:t Iliansskolan under ar 2015. Den forsta
uppfoljningen bygger pa huvudmannens skriftliga redovisning fran april respektive
augusti 2016 samt intervjuer genomforda pad skolan i september 2016. Den andra
uppfoljningen baseras uteslutande pa en skriftlig redovisning av vidtagna atgarder, som
huvudmannen inkom med i januari 2017.

5.5.1 Utlatande hostterminen 2016

Enligt Skolinspektionen var tva av tre bristomraden dnnu inte atgardade vid aterbesoket
i september 2016. Som framgar av tabellen nedan uppfylldes inte forfattningskraven
avseende formativ bedomning av elevernas prestationer respektive trygghet, studiero
och atgarder mot krankande behandling.*+

44 Skolinspektionens beslut 2016-10-03; Dnr 43-2015:3832.
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Arbetsomrade Typ av ingripande Senaste datum for

redovisning
3. Bedomning och betygssattning 2017-01-20
4. Trygghet, studiero och atgarder 2017-01-20

mot krankande behandling

5. Forutsattningar for larande och
trygghet

[ intervjuerna med rektorn, larare och elevhalsan forklaras att skolan har vidtagit en rad
atgarder for att forbattra tryggheten pa skolan. Bland dem ndmns "deltagande i ett
trygghetskapade projekt, 6kad vuxenndrvaro pa olika platser i skolan och utékat
samarbete med polisen”. 4> Uppgiftsliamnarna anser att det numera rader
samstimmighet om att vuxna pa skolan agerar nar det uppstar brak och slagsmal. De
upplever ocksd att tryggheten har okat - men berattar samtidigt att skolans interna
trygghetsmatning for varen 2016 gav en fortsatt negativ bild av elevernas trygghet. Av
intervjuer med elever framgar vidare att brak och slagsmal fortfarande &r relativt
vanligt forekommande. Exempelvis framfor flera elever att det forekommer slagsmal
varje vecka pad skolan. Enligt rektorn upprattades sex anmadlningar om krankande
behandling, varav tre gillde slagsmal, under de forsta knappt fyra veckorna av
hostterminen 2016. Foljaktligen ansag Skolinspektionen att elevernas skolmiljo, trots
pastadda atgarder, annu inte fullt ut praglas av trygghet. Skolans arbete med att skapa
en trygg miljo for eleverna behdvde darfor forstarkas ytterligare.

Av uppféljningen framgick vidare att elevhilsans arbete var under utveckling.
Elevhilsans samlade kompetens, med undantag for skolldkaren, anvands regelbundet
vid enskilda elevarenden. Detta ar i stor utstrackning ett atgardande arbete som bedrivs
utifran redan uppkomna behov. I intervju med elevhalsan och rektorn framkommer att
det forebyggande och halsoframjande arbetet behdver utvecklas ytterligare. Det
framkommer dock att olika kompetenser inom elevhilsan i viss utstrackning redan
bedriver ett forebyggande och halsoframjande arbete riktat mot grupper av elever och
personal. Exempelvis har elevhalsan arbetat forebyggande avseende att motverka ogiltig
franvaro och att skapa en tryggare miljo i vissa elevgrupper. Samtidigt pagar ett arbete
med att stdrka elevhdlsans forbyggande och hélsofrdimjande arbete genom att
exempelvis skapa battre tidsmassiga forutsattningar for samverkan mellan elevhalsans
olika kompetenser.46

45 Skolinspektionens beslut 2016-10-03; Dnr 43-2015:3832.
46 Skolinspektionens beslut 2016-10-03; Dnr 43-2015:3832.
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5.5.2 Utldtande varterminen 2017

Arbetsomrade Typ av ingripande

3. Bedomning och betygssattning

4. Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling

Efter Skolinspektionens andra uppféljning bedémdes tidigare observerade brister som
atgardade. Av huvudmannens skriftliga redovisning framgar bland annat att skolan
anser att tryggheten har okat. De vidtagna atgarderna bestod i att personalstyrkan har
utokats med elevassistenter som foljer vissa elever som behover extra stottning inom
omradet. Dessutom framkom att arbetet med att f6lja upp och atgiarda otrygghet och
krankningar forstarkts och elevhilsan har genomfort observationer och gett forslag pa
atgarder i Kklasser och grupper som praglas av oro. Elevhdlsan och trygghetsteamet
arbetade dock vidare med att forbattra situationen, framforallt i en arskurs, i behov av
fortsatta insatser.#”

5.5.3 Utldtande hostterminen 2017

Skolinspektionen genomforde den aterkommande Skolenkdten pa S:t Illian senast
hostterminen 2017.481 jamforelse med foregdende svarstillfille, varterminen 2015,
observerades inga forandringar bland elevrespondenterna betraffande tryggheten och i
vilken utstrackning som elever foljer respektive larare uppratthdller ordningsregler.
Studieron bedoms ha forsamrats nagot, medan det forebyggande arbetet mot
krankningar delvis har forbattrats. Ingen av forandringarna ar dock statistiskt
signifikanta. Resultaten for trygghet och studiero desamma bland lararrespondenterna.
Pedagogerna anser emellertid inte att forutsattningarna for att forhindra krankningar
har utvecklats sedan varterminen 2015. Diaremot anser fler att skolpersonalen
upptrader enigt for att uppratthalla skolans ordningsregler. Det ar dock inte fler larare
som upplever att eleverna foljer ordningsreglerna. Av resultatsammanstillningen
framgar bland annat att:

e 30 procent av eleverna anser att det "stimmer helt och hallet” att de ar trygga i
skolan - att jamfora med 32 procent varterminen 2015.

e 15 procent av eleverna uppger att det finns elever respektive 11 procent att det
finns personal som de ar rddda for - att jamféra med 13 procent med avseende
pa bade elever som personal varterminen 2015.

e 23 procent av vardnadshavarna anser att det "stimmer helt och hadllet” att
skolan arbetar aktivt med att foérhindra krankande behandling - att jamféra med
28 procent varterminen 2015.

47 Skolinspektionens beslut 2017-01-25; Dnr 43-2015:3832.
48 Den s.k. skolenkaten besvaras av pedagogisk personal respektive elever i arskurs 9. Vid tidpunkten gick
totalt 138 elever i arskurs 9 varav 108 medverkade, vilket gav en svarsfrekvens pa 78 procent.
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e 32 procent av vardnadshavarna menar att det "stimmer ganska daligt” att
deras barn har studiero under lektionerna - att jamféra med 31 procent
varterminen 2015.

e 16 procent av lararna svarade att det "stimmer ganska daligt” att personalen
upptrader konsekvent — att jaimféra med 26 procent varterminen 2015.

e 22 procent av ldrarna uppger att det "stimmer ganska daligt” att det ar en trygg
miljo for eleverna att vistas i - att jamfora med 26 procent varterminen 2015.

Sammanfattningsvis placerade sig S:t Illian fortfarande under riksgenomsnittet i den
senaste matningen pa frageomrddena trygghet, studiero, elevinflytande och
ordningsregler samt skolans forebyggande arbete mot krankningar. Dessutom har
andelen elever i arskurs 9 som uppndtt kunskapskraven i alla &mnen minskat sedan
Skolinspektionens senaste tillsynsbesok. Lasaret 2015/-16 uppgick andelen till 70,7
procent att jamfora med 60,6 procent for lasaret 2017/-18. Motsvarande andel pa
riksniva var 75,7 procent.
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Kapitel 6: Samverkan

Detta kapitel designeras at samverkan, som ar ett centralt tema i bade Trygg i skolan och
Skolinspektionens beddmningsunderlag. Samverkan kring lagesbilden var en av
projektets malsattningar. Under utvarderingens gang antraffas tva olika ansprak pa
forandring i den riktningen, som framgar av hanvisningarna nedan.

"Projektet har ocksa mynnat ut i 6kad samverkan mellan berdrda aktorer, mellan
polis, skola och socialtjanst.”4?

"Genom saval huvudmannens redogorelse dver vidtagna atgarder som intervjuer
med larare, elevhalsan och rektorn, framgar att skolan har vidtagit en rad atgarder
for att forbattra tryggheten pa skolan. Till dessa hor deltagande i trygghetskapade
projekt, 6kad vuxenndrvaro pa olika platser i skolan och utokat samarbete med
polisen.”50

For det forsta pastar Svenska Sdkerhetsakademin (SSK) att projektet resulterade i 6kad
samverkan mellan skolan och polisen samt socialtjdnsten. For det andra uppger S:t
Illiansskolan for Skolinspektionen att de under ar 2016 utdkade sitt samarbete med
polisen. Foljaktligen blir kapitlets syfte att beldgga om pdstdendena stdmmer Overens
med de externa aktorernas verklighetsbeskrivningar och lagesbilder under aktuella
tidsperspektiv. Avslutningsvis jamfors resultateten med den initiala kommunala
malsadttningen om utvecklad samverkan, som antogs i samband med Trygg i skolan.

1. Socialtjansten

[ detta avsnitt medverkar representanter for socialtjdnstens barn- och ungdomsenhet
respektive Familjens hus. Den sistnamnda ar socialférvaltningens 6ppna mottagning dit
vardnadshavare med stodbehov kan soka sig frivilligt. Deras insatser bygger saledes inte
pa myndighetsbeslut, vilket ar fallet med barn- och ungdomsenheten. Till den historiska
bakgrunden hor att S:t Illiansskolan saknat en formaliserad samverkan med respektive
verksamhet, vilket preciserades som ett utvecklingsomrdde efter analysen av
lagesbilden varen 2015. Som presenterades i rapportens andra kapitel stillde sig
skolledningen vid tidpunkten positiv till analysens slutsats. Med sadan samverkan avses
initialt att skolan har som rutin att underritta barn- och ungdomsenheten om elever
som uppvisar tecken pa fysisk och psykisk ohdlsa. Alla som arbetar inom skola ar
skyldiga att anméla om det finns misstanke om att ett barn upp till 18 ar far illa eller
riskerar att fara illa (14 kap. 1 ¢ § SoL). Skolrelaterade problem och social utsatthet
hdnger ofta samman och kan forstarka varandra. Det ar darfor efterstravansvart att
skola och socialtjanst parterna kan vidta atgarder som kompletterar varandra, vilket
innebar ett informationsutbyte inom ramen for sekretesslagstiftningen. I fallet Familjens

49 Protokoll styrgruppsmote Tryggare Uppsala Lan 160311; sida 4.
50 Skolinspektionens beslut 2016-10-03. Dnr 43-2015:3832.
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hus kan samverkan bestd i att de far mojlighet att informera vardnadshavare om sin
verksamhet vid foraldramoten.

Till att borja med ger ingen av informanterna stéd for SSK:s pastdende om utvecklad
samverkan med skolan under ar 2016. De menar att parternas relation ar lika last idag,
niarmare bestidmt i september 2018, som under varen 2015 och detta alltsa trots att
skolledningen da var positiv till gemensamma krafttag. Informanterna har inte sett
nagon forbattring i kontakterna med skolan sedan dess. Barn- och ungdomsenhet har
under drens stallt forfragningar om forankra sitt uppdrag bland skolpersonalen, i hopp
om att 0ka deras anmélningsbendgenhet. Men varken skolledningen eller elevhalsan har
tagit kontakt i allmanpreventivt avseende eller tagit initiativ till andra samarbeten,
enligt informanterna.

Familjens hus uppger att de haft otroligt svart att nd ut till sin malgrupp da det ar ytterst
fa familjer som kontaktar dem. For narvarande har verksamheten inga pagdende
utredningar kring ungdomar fran S:t Illianskolan, vilket ocksda var fallet nar
rapportforfattaren forst besokte verksamheten i mars 2017. Sedan dess har barn- och
ungdomsenheten 3 sin sida endast mottagit en handfull orosanmalningar fran skolan,
som i regel galler allvarliga foreteelser sdsom grova fysiska krankningar mellan elever.
Informanterna uppger att skolan, liksom tidigare, i forsta hand gor polisanmalningar
medan orosanmalningar upprattats betydligt mer sallan. [ dagslaget kommer istéllet den
absoluta merparten av orosanmadlningar angdende elever pa S:t Ilian fran polisen, som
beslutat att gora anmadlan utifrdn uppgifter i skolans ursprungliga polisanmalan.
Arendegangen forsvérar utredningsarbetet da socialtjinsten inte kan bjuda med skolan
som part i utredningen om anmalan kommer via polisen.

Fran socialforvaltningens verksamheter malas en unison bild av att skolan dnnu inte
forstatt sin roll i samverkan. Informanterna pekar pa en rad forbattringsomraden. En
anpassad laromiljo och skolgang kan sarskilt viktigt for unga i utsatta livssituationer. En
skola som stodjer elevens utveckling mot malen skyddar mot sa kallade
”skolmisslyckanden” dar orsakerna kan vara olika, men tar sig uttryck genom till
exempel utagerande beteende, nedstimdhet och skolfranvaro. Socialtjdnsten skulle
darfor se skolan ar observant pa och anmaler sddana indikationer. Tankarna om nyttan
med samverkan maste dvervinna uppfattningen om att skolans uppdrag tar slut nar
socialtjansten tagit 6ver. En informant fortydligar att elevers svarigheter att komma till
skolan latt avvisas som en skolfraga pa grund utav att skolan har ett uppdrag att ansvara
for skolplikten, men att skolfranvaron ofta ar ett uttryck for andra typer av problem.

Informanterna anser att nar skolan inte jackar i deras verksamheters intentioner - i det
gemensamma kommunala atagandet - sa blir de oproportionellt belastade. Utfallet blir
ytterst kannbart for socialtjansten som sista kommunala instans. Nar samverkan mellan
skolan och socialtjansten fallerar - och ytterst mojligheterna att sitta in tidiga insatser -
ar det ytterst de eleverna med stodbehov och deras familjer som drabbas. Det
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sammanfattande utldtandet ar att det saknas stod for SSK:s pastdende. Socialtjdnsten
anser att glappet mellan skolans och socialtjanstens hantering som konstaterades redan
varen 2015 fortfarande kvarstar. SSK:s inldgg ar uppseendeviackande eftersom det
implicerar att samverkan kan dstadkommas utan att initiera kontakt oOver de
organisatoriska granserna.

2. Polisen

[ detta avsnitt medverkar representanter for lokalpolisomrade Enkdping-Habo. De delar
inte den verklighetsbeskrivning som skolledningen redovisat for Skolinspektionen eller
SSK:s pastdende, som bdda gor ansprak pa utvecklad samverkan med skolan fr.o.m. ar
2016. Informanterna stéller sig fragande till vad uppgifterna baseras pa. De bekraftar att
en polisidr resurs medverkade vid introduktionen av Trygg i Skolan i skolmatsalen
varterminen 2016, men att de for ovrigt inte varit en part i projektet. Sedan dess har de
inte sett ndgon form av forandring i kontakten med skolledningen eller personalen.

I aterblick

Under intervjuerna far poliserna moéjlighet att utveckla sin lagesbild 6ver S:t Illianskolan.
Historiskt har skolan i regel kontaktat polisen i reaktivt avseende, som nar slagsmal agt
rum infor 6gonen pa elever och personal. Daremot har det inte funnits en samverkan
kring det forebyggande arbetet, som t.ex. tar sikte pa konflikter mellan av skolan kdnda
problemtyngda elever innan handgemang uppstar. Skolan har heller inte haft som rutin
att bjuda in polisen till foraldramoéten, t.ex. i syfte att informera vardnadshavare om
tecken pa normbrytande beteenden bland ungdomar, brott som de kan komma i kontakt
med (narkotika, lagning, brott pa sociala medier osv.) och ge det aktuella laget for
polisens arbete mot sddana ungdomsbrott. Enligt informanterna deltog polisen senast
pa ett foraldramote vid S:t Illiansskolan hostterminen 2016. Sedan dess har malet varit
att besoka skolan minst en gang per manad for att bygga relationer till eleverna. I
aterblick har skolan statt ut i negativt avseende da polisen, bade fore och efter
myndighetens omorganisation 2015, haft en valfungerande samverkan med o6vriga
skolor i Enkdpings stad.

Lagesbild 2017

Nar utvarderingen paborjas under var-vintern 2017 konstateras att polisen uppnatt och
haller fast vid sin malsattning. Vasentligt ar att besoken sker och har skett pa polisens
eget initiativ, utan skolans uttryckliga 6nskemal. Halften av informanterna anser att
skolan polisanmadler nar brott sker, medan 6vriga bedomer att det foreligger ett stort
morkertal baserat pa tidigare erfarenheter av skolledningen och foraldrar till barn pa
skolan. Oavsett standpunkt kdnner samtliga igen sig i Skolinspektionens utlatanden dver
aren 2015 och 2016, vilka stammer val 6verens med de uppgifter polisen far in. Varen
2017 bedomer de att S:t Illiansskolan dras med mer fysiskt vald 4n andra grundskolor i
kommunen - dven da skolans relativt hogre elevantal beaktas. Under de deltagande
observationerna i skolmiljon konstateras att polisen forvaltar ett stort fortroendekapital
bland eleverna. Det dr i synnerhet de ungdomar, i regel killar, som till en bérjan var mest
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negativt instéllda till polisen som nu aktivt soker upp dem for okonstlade samtal. De gar
inte att ta miste pa att dessa ungdomar fatt mojlighet att omproéva sin bild av polisen.

Lagesbild 2018

Under varen 2018 skedde en lokal resursforstarkning, varpa polisen fr.o.m. april haft for
avsikt att besoka skolan minst en gang i veckan for att vara tillganglig for eleverna. Pa
rapportens leveransdag konstateras att polisen uppndtt och héller fast vid sin
malsattning. Besoken har ett tredelat syfte; (1) att verka trygghetsskapande bland elever
och personal, (2) att nyansera ungdomarnas uppfattning om polisen som en repressiv
myndighetsrepresentant som uteslutande agerar reaktivt samt (3) att identifiera, iaktta
och signalera till elever, som faller utanfér ramarna, att de ar sedda. Malsattningen ar
saldes att stirka den bade informella och formella sociala kontrollen i skolmiljon.
Besoken sker fortfarande pa polisens eget bevdg, men informanterna betonar att elever
och skolpersonal ar valvilligt instdllda till dem. Varterminen dgnades at att etablera
kontakt. Nagra elever uppvisade till en borjan en provocerande attityd med uttryck som
"Fuck aina”, som sedan forbyttes till nyfikenhet och vanlig samtalston.

Med en o0kad ndrvaro har polisen breddat sin kontaktyta gentemot eleverna. Det
konkreta resultatet ar en kartlaggning av 13 ynglingar pa S:t Illian, som under aret varit
valdigt aktiva och pa kort tid blivit misstdnkta for inblandning i olika typer av brott
utanfor skoltid. Huvuddelen av dem gick i drskurs 8 under varterminen. Underlaget
bygger bade pa polisens uppgifter och upplysningar fran en handfull nyckelfunktioner
pa skolan (dock ej ldrare). Dokumentet riktar sig till medarbetarna i
ingripandeverksamheten for deras 6kade personkdnnedom. Dessa individer ror sig i
kretsen kring mer eller mindre brottsfrekventa dldre ungdomar och unga vuxna pa
Lillsidan och Romberga. Uppenbarligen ror sig de 13 ynglingarna i fel umgédnge och an
mer problematiskt ar att yngre pojkar ser upp till dom. Denna krets, som befinner sig i
riskzonen”, har flera beréringspunkter med sina skolkamrater i fraga om uppvaxtvillkor.
Det innebar att de exponeras for samma push- och pullfaktorer, som kan gora att de
lockas in i kriminalitet. Av det skidlet bedriver polisen ett stadigvarande arbete med att
kartlagga nya bekantskaper i olika konstellationer, som utgor forgreningar till andra
grupperingar. Informanternas sammanfattande utldtande ar att S:t Illian idag utméarker
sig genom en ansamling av problematiska elever jamfort med andra hégstadieskolor i
kommunen - dven da skolans relativt hogre elevantal beaktas. I och med att polisen
etablerat en kontinuerlig ndrvaro har ocksd merparten av ynglingarna i kartlaggningen
borjat komma fram och halsa pa dem. Informanterna formedlar till de beroérda att det ar
positivt att se dem i skolan. Detta innebar en tydlig distinktion mellan handling och
identitet; att inte fasta vikt vid deras kriminella forehavanden under den tid de befinner
sig i skolan.

Samtidigt anser polisen att S:t Illian inte renderar 6éverdrivet manga drenden som kravt
akuta ingripanden under skoltid. Det foreligger sedan tidigare en friktionsyta mellan S:t
[lliansskolan och den nadrbeldgna Entréskolan. Elever fran respektive skola konfronteras
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med varandra utomhus i narmiljon, ofta pa vag till eller fran ndgon livsmedelsbutik eller
Ungdomens hus. Har uppstar inte sdllan verbala dispyter som stundtals eskalerar till
slagsmal. Enligt polisen for skolorna emellertid en dialog om problemet och brukar ringa
for att varsko varandra om o6verhdngande sammandrabbningar. Utdver detta
rapporteras under perioden april t.o.m. juni om ett par fall av misshandel mellan elever,
tre uttomda brandslackare i korridorerna och att personal ertappat elever med tillbehor
for narkotikamissbruk. D4 ar det i synnerhet frdga om elever som forekommer i
polisidara sammanhang sedan tidigare. I polisens samtal med de misstankta i direkt
anslutning till hdndelserna tyder mycket pa en 1lag impulskontroll bland ungdomarna. De
har ett behov av att hdvda sig och saknar ofta respekt for polisen. Efter samtal med de
troliga garningsmannen har mycket av ndmnda foreteelser avtagit under skoltid. Enligt
informanterna har majoriteten av dessa ungdomar pdgdende utredningar hos
socialtjansten. De berdrda skulle kunna dra nytta av den goda samverkan, som enligt
informanterna, foreligger mellan polis och socialtjanstens barn- och ungdomsenhet. Nar
polisen skriver orosanmalningar blir de kallade till ett forsta beddmningssamtal med
eleven, men da polisen star som avsandare kan socialtjansten inte bjuda med skolan som
parti utredningen. For ndrvarande fungerar tva delar av triangeln, anser informanterna.

Framtida utvecklingsomraden

Av allt att doma har skolan sedan april 2018 varit polisen behjalplig med kartlaggningen
under deras veckovisa platsbesok. Det tyder pa att skolan ar transparent kring de elever
som uppvisar olika normbrytande beteenden. Trots de positiva tendenserna anser
informanterna att parterna dnnu inte bedriver ndgon planenlig samverkan kring det
forebyggande arbetet. Det ar fortfarande polisen som tar kontakt med personalen
upplysningsvis och inte tvart om. Samverkan forutsatter 6msesidighet, anser polisen.
Enligt informanternas uppgifter fran ledningen har skolan for vana kalla till sig
vardnadshavarna till elever, som uppvisar normbrytande tendenser eller som l6per risk
for dterfall i kriminalitet. Polisen understryker att de dock saknar inblick i hur skolan
hanterar elever i riskzon, vilket innebar att det ocksa saknas en samverkan mellan polis
och skola pa individniva. Skolan maste inse att underréttelser fran dem kan leda till att
befintliga misstankar skdrps varpa polisen kan anvianda sina befogenheter, vilket i sin
tur kan bli en 6gondppnare for bade den misstankte och dennes foraldrar.

Informanterna uppger att nar S:t Illian anmaéler brott sker oftast via det kommunala
systemet INVIT, som polisen tar del av och sedan upprittar anmélningar utifran.
Informanterna reagerar pa att skolans INVIT-rapporter ar oerhort knapphandiga. De
innehaller oftast en datumangivelse, men sillan tider och ger summariska
hdndelsebeskrivningar. Sddana uppgifter gar sillan att utreda polisiart, utan utgor
snarare en redovisningsanmalan till forsdakringsbolaget for att ersitta eventuella
materiella skador. Fortsattningsvis har informanterna upptackt att skolpersonalen,
istallet for att gora egna orosanmalningar, gar till bitradande rektor som da blir officiell
avsandare. Det vittnar om ett sarbart system dar personalen sitter pa detaljerna kring
individen och hiandelsen, som senare éverlats till annan part for tolkning. Arendegangen

85



ar problematisk eftersom den riskerar att urholka bevisvardet. Ett prioriterat
utvecklingsomrade ar saledes att strama upp skolans rapporteringsrutiner.

Polisen bekraftar att socialtjanstens barn- och ungdomsenhet under arens lopp har gjort
aterkommande forsok att forankra sitt uppdrag pa S:t Illian, men inte fatt gehor fran
skolledningen. Detta har informanterna nu patalat for skolan. Polisen erbjuder sig att
besoka skolan tillsammans med socialtjdnsten och informera om deras gemensamma
uppdrag generellt samt instruera skolanspersonalen i rutinerna vid en orosanmalan
specifikt. Enligt lagstiftningen (14 kap. 1 ¢ § SolL) har varje medarbetare
rapporteringsplikt och ska darfér sjalv ombesorja administrationen, vilket skolans
handlingsplan ocksa foreskriver. Pa denna punkt har polisen nu ombett skolan att halla
en lag troskel for att uppratta orosanmalningar generellt och specifikt gillande de 13
identifierade elever for vilka polisen kidnner stor oro. Enligt polisen vialkomnade den
bitradande rektor initiativet och var enig om att alla anstallda ska inse sitt mandat att
anmala.

Avslutningsvis  efterfragar informanterna att skolledningen for en Oppen
kommunikation internt gentemot sina anstdllda och externt gentemot vardnadshavare
och lokalsamhalle om polisens syfte med sina skolbesdk, med intentionen att undvika
missforstand och ryktesspridning om att polisens lagesbild 6ver skolan ar dverdriven
och att den veckovisa polisnarvaron ar obefogad.

Slutsatser

Informanternas sammanfattande utldtande ar att de under 2018 tagit initiativ till ett
informationsutbyte med skolan, men att polisen fortfarande gor sin del och skolan. Det
bedrivs sdledes ingen samverkan runt konsekvenserna av kriminalitet for eleverna.
Samtidigt ar polisen man om att forvalta det goda arbetet som inletts sedan
varterminen. Informanterna ar uttryckligen beredda att, tillsammans med
socialtjdnsten, vagleda skola i frdga om dokumentation, polisanmalningar och
orosanmalningar. De menar ocksa att skolledningen stallt sig positiv till att framover
genomfora en sokinsats med narkotika-hund, men betonar at polisen innan dess
behover ytterligare belagg fran skolan om misstanke om innehav.

Rapportforfattaren konstaterar att det finns behov av att 6verbygga den traditionella
distinktionen mellan framjande och brottsférebyggande arbete i skolmiljon. De flesta
ungdomar som begdr brott gor det under en begrdnsad tid och ldmnar sedan
ungdomstidens relativa ansvarsfrihet for att leva ett ansvarstagande vuxenliv. Det finns
dock en forhallandevis liten grupp som tidigt borjar bega brott och som fortsatter med
detta genom ungdomsaren och upp i vuxen alder (Estrada m.fl. 2018). En viktig uppgift
for skola, kommun och polis blir dirmed att tidigt uppmarksamma individer med
riskbeteenden. Forskningen pdavisar att perioden innan barnet fyller femton bor
anvandas for interventioner som har battre forutsattningar att hjilpa individen an vad
som ar fallet vid polisingripanden. Enligt von Hofer (2013, s. 347) riskerar
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myndighetsingripanden att forvarra situationen, dd@ ungdomar som blir foremal for
tidiga insatser i hogre grad aterfaller i brott. Det finns sdledes evidensbaserade
argument for att det straffrattsliga pafoljdssystemet bor spela en underordnad roll i
samhallets stravanden att kontrollera barns och ungdomars normbrytande beteenden.
Darfor ar fragan inte om vuxna ska reagera och agera, utan vilka vuxna som ska agera, i
vilka situationer och pa vilket satt.

Jerzy Sarnecki, professor i allmédn kriminologi, har dterkommande havdat att skolan har
sma mdjlighet att paverka gruppen brottsbendgna ungdomar.5! Féradldrarna har alltid
det storsta ansvaret for sina barn och deras utveckling. Daremot anser Sarnecki att
skolan har stora mojligheter att upptdcka oroande normbrytande tendenser i ett tidigt
skede. Ett bra samarbete mellan skola och foradldrar ar sdledes det allra viktigaste for att
sla vakt om tryggheten i skolmiljon och mojligheterna for pedagogerna att fullfélja sitt
uppdrag. Ju mer foraldrarna kan involveras, desto storre chans till minskande sociala
problem. Foljaktligen efterfrdgar Sarnecki ett systematiserat utbyte mellan skola och
socialtjanst om elever i riskzonen. Det dr inte skolans uppgift att bedoma hur allvarliga
riskerna ar, men informationen maste komma darifrdn. Han betonar att skolan diremot
inte ska tipsa polisen i tid och otid sdavida det inte ar fradga om allvarlig brottslighet.
Sarnecki vander sig starkt mot idén om att skolan ska anmala varje valdshdndelse till
polisen; pd sd satt tar man till den allra grovsta resursen forst. Han menar att
skolpersonalen traffar eleverna dagligdags, varpa de sjdlva bor kunna hantera de
konflikter som eskalerat till vald. Inblandningen av polisen riskerar att undergrava
personalens auktoritet. Samtidigt framhaver Sarnecki att hans standpunkt for det forsta
inte hindrar polisen fran att besdka skolan i relationssokande och férebyggande syfte.
For det andra utesluter den inte samverkan mellan skola och polis, medelst 6vriga
aktorer sdsom socialtjanst och fritidspersonal, kring unga i riskzonen for kriminalitet
likt SSPF (FoU i Vast 2015).52

51 LARA Stockholm: Inspiration och information fran utbildningsférvaltningen i Stockholms stad. Nr. 1
2010.

52 SSPF ar en arbetsmetod for att ge informationsutbytet mellan skolpersonal, polis, socialsekreterare och
fritidspersonal en fast struktur. Metoden bygger pa att virdnadshavaren skriftligen godkanner att de olika
aktorerna tillfalligt far lov att 16sa sekretessen och prata 6ppet om deras barn. Nar de olika myndigheterna
delger varandra information ges battre forutsattningar att genomfora atgarder samspelt och skyndsamt
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Kapitel 7: Slutledning

[ detta avslutande kapitel besvaras utvarderingens fragestallningar. Resultaten relateras
till organisations- och implementeringsforskning om férandringsprocesser i kommunala
verksamheter generellt och pa skolomradet specifikt. Utifran slutsatserna diskuteras de
lardomar som finns att hdmta ur projektets respektive utvarderingens genomférande.

1. Har projektet genomforts enligt Tryggare Uppsala ldns intention att utveckla en
systematisk modell for trygghetsarbete i skolmiljon?

Rapporten slar fast att Trygg i skolan aldrig genomfordes som en lansovergripande
metodutveckling av trygghetsarbete i skolmiljoer. Det berodde initialt pa att den
grundldggande programteorin i projektet aldrig fullfoljdes pa S:t Illiansskolan i egenskap
av pilotskola. I forlangningen implementerade inte skolan det atgardsprogram som
utforaren tillhandaholl. Dessa tva omstindigheter innebar att projektet inte kunde
utvarderas enligt plan och ett metodunderlag skapas utifran resultaten.

Denna externa utvardering har identifierat fyra huvudsakliga faktorer som tillsammans
forklarar utgangen pa S:t Illiansskolan. For det forsta har Tryggare Uppsala lans (TUL)
som projektigare och Svenska sdkerhetsakademin (SSK) som utférare endast haft
inflytande over projektinnehallet, men inte utrymme att paverka skolans verksamhet.
Det stod skolledningen fritt att anamma de dtgarder som SSK rekommenderade och
borja arbeta strukturerat. Det ar saledes vasentligt att skilja pa policyformulering och
policyimplementering. For att ett projekt ska generera langsiktiga resultat kravs mandat
att paverka verksamheten strategiskt (Palm 2008:185). I det avseendet har projektet
saknat ett processtod fran huvudmannens sida. For det andra forlitade sig TUL pa att
SSK levererade enligt overenskommelsen och verifierade aldrig bolagets SSK:s
lagesbeskrivning mot en kommunal aktér. Det passiva dgandeskapet bottnar,
atminstone till viss del, i att TUL ar en intresseorganisation vars styrgrupp saknar
inflytande 6ver sina intressenter. For det tredje infriade SSK inte sitt 16fte att stédja
skolan i implementeringsprocessen under hostterminen 2016. For det fjarde har S:t
Illiansskolan saknat ett enhetligt ledarskap kring projektets intention och stabilitet i
personalgruppen infér implementeringsskedet. Det har inneburit dels att skolledningen
inte vidtog nagra forberedelser eller atgarder for att ena personalgruppen vid
projektstarten, dels att drivande davarande bitrddande rektorn saknat mandat att
pabdrja implementeringen.

Utifran TUL:s ideal om ett kunskapsbaserat utvecklingsarbete ar det onskvart med
hanvisningar till hur projektet och atgardsprogram knyter an till befintlig kunskap,
vilket SSK inte formatt. Bolaget upplever att det pa riksniva foreligger en distinktion
mellan sdkerhetsarbete och trygghetsarbete i skolor och upplevt en stark betoning pa
det senare. En angeldgen fraga ar sdledes vilka som ar de forvintade sociala
mekanismerna mellan hojd sakerhet och 6kad trygghet och hur i sin tur som kan 6ka
forutsattningarna for larande. Kan vi ta for givet att valkdnda sakerhetsrutiner hos
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personal och elever kan forhindra bade oférutsedda hdandelser och oro? Eller uppnas
trygghet snarare av ett vilfungerande samspel och relationer mellan elever och personal
som karaktdriseras av dmsesidig tillit och gemensamt ansvarstagande? For att besvara
fragorna kravs ingdende kunskap om hur individens trygghet paverkas av psykologiska
och sociala faktorer i samverkan med organisatoriska forhallanden och den fysiska
miljon (jmf. Belfrage 2008:471).

Under projektets genomforande har SSK strikt utgadtt fran Arbetsmiljoverkets krav.
Mycket riktigt har skolor sedan 1991 ett krav att folja Arbetsmiljolagen (SFS 1977:1160)
och (AFS 2012:3) for att aktivt arbeta med att 6ka tryggheten och sidkerheten for
eleverna. Rapportforfattaren konstaterar att SSK dock aldrig hanvisat till skollagen,
varken i skriftlig eller muntlig framstdllan om projektet. Noterbart ar att bolagets
teoriforelasning for skolpersonalen hamtar sina praktiska exempel fran behandlings-
och institutionsmiljder, till skillnad fran skolkontexten. Vinklingen beror sannolikt pa att
SSK:s konsulter har en bakgrund inom namnda branscher.

Avslutningsvis konstateras att SSK:s programteori foljer en allmant spritt metod i
evidensbaserat trygghetsskapande arbete pa samhallsniva. Strukturen kartlaggning-
analys-atgarder-utvardering ar saledes inte patenterad av SSK, utan fri att applicera pa
andra skolor utan bolagets godkdnnande. Det innebar att programteorin som sadan kan
generaliseras. | dagslaget saknas emellertid exempel fran andra skolor for att mata
effekterna av SSK:s program Tryggare skola. Enligt bolaget har ingen av de skolor som
paborjat en implementering lyckats vidmakthalla arbetssattet over tid. I ljuset av de
uppgifterna ar det anmarkningsvart att TUL:s styrgrupp inte kvalitetssakrade
programmet innan de lanserade projektet Trygg i skolan.

2.1vilken utstriackning ar projektets insatser numera inférlivade med

S:t Illiansskolans forebyggande arbete?

Utvarderingen har studerat processen fran projektstarten varterminen 2016 till och
med det omtag som dgde rum varterminen 2018. Det dr sedan tidigare faststillt att
skolan inte implementerade det dtgardsprogram som SSK tillhandaholl. Av allt att doma
har de teoretiska och praktiska utbildningsinsatser som genomférdes under 2016 inte
lamnat nagra bestdende avtryck, varken bland skolpersonalen eller eleverna.
Skolledningen var inte ndjd med den teoriférelasning som SSK holl for eleverna. De
medarbetare som fick genomga en sjalvforsvarsutbildning upplevde den som givande,
men de har darefter inte haft mojlighet att halla fardigheterna 4 jour. De flickor som fick
ova sjalvforsvar upplevde inte passet som givande och hdvdar att det inte 6kade deras
trygghet under skoltid. Efter drets insatser besvarade skolpersonalen en enkit och
eleverna intervjuades pa nytt. De forstnimnda respondenterna uppfattade projektet
som anpassat till skolans utvecklingsomraden. Samtidigt har vidtagna insatser inte
bidragit till att utveckla det 6vergripande trygghetsarbetet. Darfor ar det heller inte
ovantat att drygt 90 procent av respondenterna anser att det kvarstar ett behov av
atgarder for att 0ka elevernas trygghet efter projektets avslut 2018. Liktydigt upplever
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de intervjuade eleverna att atgarderna inte kommit dem till del. Det sammanfattande
utlatandet ar sdledes att projektets insatser inte inforlivats med skolans férebyggande
arbete.

3. Pa vilka satt och i vilken omfattning har samverkan etablerats mellan

S:t lliansskolan och socialtjansten respektive polisen?

Samverkan kring lagesbilden var en av projektets malsattningar. Beroende pa valet av
tidsperspektiv har utvarderingen klarlagt olika utvecklingstendenser. Inledningsvis
konstateras att skolan i och med projektstarten varen 2016 inte etablerade nagon form
av utbyte med varken socialtjansten eller polisen, som alla tre parter kan dra nytta av.
Socialtjdnsten uppger heller ingen forbattring i kontakten med skolan under de féljande
aren fram till idag. Polisen, & sin sida, har fran och med april 2018 starkt sin narvaro pa
skolan - pa sitt eget bevag - fran i genomsnitt en gang i manaden till ett besok per vecka.
Till f6ljd av en 6kad kontinuitet har polisen breddat sin kontaktyta mot skolpersonalen.
Det har resulterat i underrattelser om ett antal individer som under aret blivit
misstankta for inblandning i olika typer av brott utanfor skoltid. Det tyder pa att skolan
ar transparent kring de elever som uppvisar olika normbrytande beteenden. Trots de
positiva tendenserna anser polisen att det dnnu saknas en planenlig samverkan kring
saval det allmanpreventiva som det individbaserade forebyggande arbetet. I dagslaget
ar det uteslutande polisen som tar kontakt med skolan och inte tvart om. Samtidigt ar
polisen man om att forvalta det goda arbetet som inletts sedan varterminen. De har
erbjudit skolan att, tillsammans med socialtjansten, vagleda skolpersonalen i fraga om
dokumentation, polisanmalningar och orosanmalningar. Enligt polisen har
skolledningen stillt sig positiv till deras forslag, men utvarderingen kan annu inte
rapportera om intentionerna omsatts i praktiskt arbete.

4. Hur har elevernas trygghet i skolmiljon utvecklats sedan de matningar som
genomfordes innan projektstarten?

Berdkningen av elevernas trygghet over tid bygger pa enkidtundersokningarna Liv &
Halsa Ung respektive Skolenkiten. Ingen av matningarna tyder pa en forbattring av
trygghetssituationen under perioden fr.o.m. varterminen 2015 t.o.m. hdstterminen
2017. Pa associerade omraden observeras heller inga signifikanta féorandringar, sdsom i
vilken utstrackning som elever har studiero samt om de fdljer respektive personalen
uppratthaller ordningsregler. De sammanfattande utlatandet ar att S:t Illiansskolan, vid
de senaste svarstillfillena, fortfarande placerar sig under riksgenomsnittet i
Skolenkaten pa frageomradena trygghet, studiero och skolans forebyggande arbete mot
krankningar samt under lansgenomsnittet pa flera av de motsvarande frageomradena i
Liv & Halsa Ung. Den sistndmnda undersdkningen belyste att utvecklingen bland
flickorna, oavsett arskurs, ar den avgorande forklaringen till den negativa trenden.
Resultaten fran bada undersokningarna ar forenliga med den ursprungliga lagesbilden,
som upprattades varterminen 2015.
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Avslutande diskussion

Utvarderingen Kkonstaterar att Trygg i skolan redan vid lanseringen saknade de
elementdra delar som kravs for en dndamalsenlig ansvarsférdelning och ett gynnsamt
utfall. Det asyftar bristande forankring, delaktighet och samsyn kring skolledningens
verklighetsbeskrivning i forhallande till externa aktorers lagesbild och slutligen samtliga
parters gemensamma behov avseende malgruppen barn och unga. En slutsats ar att en
extern aktor som Sdkerhetsakademin inte kan dstadkomma en permanent forandring pa
grundldggande lagstadgade omrdden utan mandat fran varken skolledning eller
huvudmannen. Det ar istdllet en fraga om ett aktivt ledarskap och dgandeskap fran
berord forvaltning och i den dagliga verksamheten ytterst ett arbetsgivaransvar. En
rektor har ett arbetsgivaransvar inom ramen fér det kommunala uppdraget som chef
over skolans organisation. Rektorn &dr sdledes skyldig att se till att verksamheten
struktureras for att kunna mota de behov som finns i en kommun. Det innebar ocksa ett
ansvar for att skapa forutsattningar for att uppfylla saval det pedagogiska ansvaret for
verksamheten, som han eller hon ocksa behdver kunskaper om hur organisationsvillkor
kan utformas sa att verksamheten styrs i riktning mot maluppfyllelse i relation till den
egna kommunen respektive myndigheter. Ytterst ligger dock ansvaret pa politisk niva
dar kommunstyrelsen och de berérda namnderna finns med. Det ar saledes flera parter
som foljer skolans utveckling och parterna kan pa olika satt paverka hur erfarenheterna
fran projektet kommer att leva vidare.

Fran sin basta sida kan Trygg i Skolan sammanfattas som en rad punktinsatser som
inriktade sig mot lagesbildens symptom. Detta istdllet for att beakta de nodvandiga
forberedelserna for att understodja utvecklingen av en for hela S:t Illiansskolan
gemensam identitet, som avgdrande for graden av organisation (jfr Noordegraaf & De
Wit 2012). Utvarderingen beddmer att skolan vid projektstarten saknade de
organisatoriska forutsiattningarna for att infria malbilden, med hanvisning till den
konfliktfyllda situation som foreldg i ledningen internt, mellan ledningen och flertalet
medarbetare och inom personalgruppen. Innan skolan pa bred front kan arbeta
forebyggande mot krankningar maste personalen nd samsyn kring aktuella foreteelser
och hur de bast bor bemdtas. Sa linge de inte ar ett enat arbetslag kommer
forebyggande atgiarder bara bli punktinsatser pa individniva och inte aterspegla en
unison vardegrund.

Sd lange vissa delar av skolorganisationen inte samverkar med varandra eller nar
officiella riktlinjer inte tilldmpas bland medarbetarna gar det heller inte att forvanta sig
en strukturerad samverkan med externa aktorer. En langsiktig samverkan kraver att
Enkopings politiker ar 6verens om vad som ska prioriteras och ger resurser for det.
Huvudman behover ge tydliga uppdrag som utgar fran elevernas behov och gora en
ansvarsfordelning till de olika verksamheter som kommer i kontakt med malgruppen
barn och unga. Det ar viktigt att det finns rutiner for samverkan och tillgdng till forum
for tvarprofessionell samverkan for att skapa helhetssyn och ett gemensamt mal. I sin
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tur bor ytterst forvaltningscheferna och berorda politiska foretradare fortlopande folja
upp arbetet och efterfraga méatbara resultat.

Rapporten har vittnat om omfattande historik kopplad till S:t Iliansskolan, vilken vida
overskrider syftet med utvdrderingen. Under arbetets gang har de prelimindra
resultaten rapporterats till socialférvaltningen, som var initiativtagare till
utvarderingen. Av denna kunskapsvalidering framgar ett monster har etablerats over
tid, dar signaler om lagesbilden ndar forvaltningen via externa verksamheter och
visselbldsare pa skolan - istéllet for fran skolledningen som ndrmast berord instans. Den
roda traden ar hur det organisatoriska sammanhanget sédtter ramarna for utveckling och
forandring. Inom nyinstitutionell organisationsforskning har styr- och férandringsfragor
i offentlig verksamhet studerats ingdende (Alexandersson 2006; Eriksson-Zetterquist
2009; Ahlfeldt 2017). Skolor anses som tiamligen typiska for verksamheter som
svarligen later sig styras och reformeras (Larsson & Lowstedt 2010:14). Skolan som
institution har en generellt stérre autonom roll dn 6vriga offentliga organisationer i en
kommun (om &n pa en flytande skala). Varje rektor rar over sitt elevunderlag, sin
personalgrupp och sin arbetsmiljo. Skolinspektionen (2010:15) har tidigare beskrivit
skolan som tdmligen isolerad fran omvarlden. Skolan tycks leva i sin "egen varld”; i
skolans varld. Sa har det varit valdigt lange, menar organisationsforskarna Larsson och
Lowstedt (2010).

Skolinspektionen (2012:1) har riktat fokus mot villkor givna utanfér den direkt
operativa skolverksamheten och framférallt mot den roll som huvudmannen spelar.
Myndigheten menar exempelvis att styrningen fran huvudmannens sida manga ganger
ar oklar. Det ar hanger ihop med en Overgripande oklarhet kring vem som egentligen
har makten 6ver skolan (Berg 1999:48). Foljaktligen finns goda skal for huvudmannen
att agera som processtod vid ett engagemang som Trygg i skolan eller vid mer
stadigvarande utvecklingssatsningar. Huvudmannen bor efterstrdava att férankra det
forebyggande arbetet pa ledningsniva, underforstatt i befintlig verksamhet och inte i
projektform. For att overtyga skolledningen om sin roll i det kommunala uppdraget att
forebygga sociala risker bland barn och unga ar det viktigt att tjanstemdn inom
offentliga forvaltningar har mandat att understodja en sadan forandringsprocess
(Hysing & Olsson 2012:20). Forst da kan skolans upptickande, forebyggande och
atgardande arbete mot social oro generellt och krankande behandling specifikt
betraktas som del av en gemensam kommunal organisatorisk struktur. En erfarenhet
fran utviarderingen ar att det krdavs ett omfattande forankringsarbete, i bade
kommunstyrelsen och i forvaltningsledningen, vilket innebar att skolan i sin tur har
behov av att sdkerstdlla implementeringen av atgarder, utvardera effekterna och ge ett
langsiktigt stod for att vidmakthalla utfallet over tid.

92



Referenser

Alexandersson, K. (2006). Vilja, Kunna, Férstd - om implementering av systematisk
dokumentation fér verksamhetsutveckling i socialtjinsten. Sverige: Orebro universitet.

Belfrage, H. (2008). Riskbedémningar och valdsprevention. I P. A. Granhag, & S. A.
Christianson (Red.), Handbok i rdttspsykologi (s. 467-478). Stockholm: Liber.

Brottsforebyggande radet (2018). Skolundersdkningen om brott 2017: Om utsatthet och
delaktighet i brott. Rapport 2018:15.

Brulin, G. & Svensson, L., (2011). Att dga, styra och utvirdera stora projekt. Lund:
Studentlitteratur.

Burcar, V. (2005). Gestaltningar av offererfarenheter: Samtal med unga mdn som utsatts
for brott. Akademisk avhandling. Lunds universitet.

Ericsson-Zetterquist, U. (2009). Institutionell teori. Liber: Malmo.

FoU i Vast (2015). SSPF - Ett fokus pa ungdomar i riskzon: En implementerings-
utvardering av samverkan mellan skola, socialtjanst, polis och fritid for att motverka
kriminalitet och missbruk. Rapport 2015:2.

Grosin, L. (2003). Forskning om framgangsrika skolor som grund for skolutveckling
(ingér I Berg B och H - A Scherp (red.) Skolutvecklingens manga ansikten. Forskning i
fokus, 15. Myndigheten for skolutveckling). Stockholm: Liber.

Grosin, L. (2010). Sammanfattning av forskningen om det pedagogiska och sociala
klimatet (PESOK) i effektiva skolor. Pedagogiska institutionen. Stockholms universitet.

Hysing, E. & Olsson, |. (2012). Tjdnstemdin i politiken. 1. Uppl., Lund: Studentlitteratur AB.
Jonsson, A. (2012). "Man hér aldrig om killar som blir sexuellt trakasserade”: En rapport
om sexuella trakasserier i skolan. Kriminologiska institutionen, Stockholms universitet.
Rapport 2012:1.

Karlsson, J. & Pettersson, T. (2003). Fokusgruppsintervjuer med ungdomar om genus

och vdld: Konstruktioner av gdrningspersoner och offer. Kriminologiska institutionen,

Stockholms universitet. Rapport 2003:2.

Larsson, P. J. Lowstedt (2010). Strategier och férandringsmyter- ett
organisationsperspektiv pa skolutveckling och larares arbete. Lund: Studentlitteratur.

93



Noordegraaf M. Bas De Wit (2012). “Responses to managerialism: How management
pressures affect managerial relations and loyalities in education.” Public
Administration, Vol. 90, No. 4, s. 957-973.

Skolinspektionen (2012). Rektors ledarskap. Skolinspektionens rapport 2012:1.
Skolverket (2009). Barn- och elevskyddslagen i praktiken. Rapport 327:2009.

Skolverket (2011). Utvdrdering av metoder mot mobbning.
RFSU (2010). Att arbeta med sexuella trakasserier i skolan. Via lank:

http://www.rfsu.se/Bildbank/Dokument/Metod-Handledning/Sexuella-trakasserier-
2010.pdf?epslanguage=sv

Vetenskapsrddet (2017). God forskningssed. Stockholm: Vetenskapsradet.

Anlfeldt, E. (2017). Hdllbart utvecklingsarbete i vdrd och omsorg: Ett institutionellt
perspektiv pd projekt i en professionell och byrdkratisk kontext. Linkoping Studies in Arts
and Science No. 724; Linkoping Studies in Behavioural Science No. 200. Filosofiska
fakulteten, Linkopings Universitet.

94


http://www.rfsu.se/Bildbank/Dokument/Metod-Handledning/Sexuella-trakasserier-2010.pdf?epslanguage=sv
http://www.rfsu.se/Bildbank/Dokument/Metod-Handledning/Sexuella-trakasserier-2010.pdf?epslanguage=sv

	ett.pdf
	försättsblad.pdf
	forsattsblad_slutrapport.pdf
	Framsida
	Nr 92 inlaga
	Baksida






