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Remissyttrande 6ver betankandet Strategi for myndigheternas arbete med e-
forvaltning (SOU 2009:86)

Brottsforebyggande radet (Bra) har fatt rubricerade betankande pa remiss och lamnar féljande
yttrande.

Bra staller sig i huvudsak positiv till det forslag till strategi for utveckling av myndigheternas
arbete med e-forvaltning som presenteras i betdnkandet. Givet de omfattande férandringar som
foreslas framstar utredningens resonemang valavvagda. Betankandet kan dock, mot bakgrund
av den spannvidd som finns dels i begreppet e-forvaltning dels i myndigheters disparata
verksamheter, uppfattas som svargreppbart emellanat.

| betankandets sjatte kapitel behandlas effektivisering av stodprocesser. Bra delar bedémningen
att 1T-utvecklingen har skapat forutsattningar att samordna transaktionsintensiva stodtjanster —
ekonomi och personaladministration — och att detta kan medféra skalférdelar. Det finns dock
aven viss risk for att effektiviseringen leder till negativa effekter i form av en minskad
kontaktyta mellan stddprocessaktdrerna och k&rnverksamheten. Vid ett ”in house” utférande av
tjnsterna underlattas utférandet bland annat genom att verksamhetsanknuten kunskap finns
uppbyggd samt att problem och fragor som uppstar snabbt kan hanteras och besvaras.
Problematiken ska inte dverdrivas, men &r val vard att belysas i sammanhanget.

Bra ser positivt pa den nivaindelade styrmodell som presenteras dar vissa myndigheter tilldelas
ett sarskilt sektorsansvar, delegationen har ett ansvar for utvecklingen pa forvaltningsgemensam
niva och regeringen har ansvaret for de dvergripande regelverken. Bra stéller sig aven positiv
till utredningens forslag att gora en Gversyn av registerforfattningarna.

Detta yttrande har beslutats av undertecknad myndighetschef efter féredragning av juristen
Saadia Aitattaleb. | den slutliga beredningen har deltagit vik administrativ chef Riitta Perttunen-
Elo och IT-chefen Bjorn Borschos.
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