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Forord

Arbetet med att forebygga kriminellas dterfall i brott innefattar en del
utmaningar. Att lyckas forebygga ett aterfall kan ge bade individen
och samhillet stora vinster, dven om den mest brottsaktiva kategorin
kriminella ofta har manga och kostsamma behov. Darfor behover
samhillets olika aktorer samverka for att erbjuda ett professionellt
och effektivt aterfallsforebyggande stod. Hur far man till detta effek-
tiva arbete, vad krivs och hur ska man tinka nir man vill utveckla
en sddan verksamhet? Om detta handlar denna idéskrift. Med hjalp
av en nulagesbeskrivning, presentation av forskning och olika prak-
tiska erfarenheter ar var forhoppning att du som praktiker eller be-
slutsfattare ska fa insikt i omradets problematik och tips pa olika ut-
vecklingsmojligheter.

Skriftens forfattare ar utredarna Erika Sallander och Per Alvant
pa Brottsforebyggande radet (Brd). Manga personer internt pa Bra
och externa experter har bidragit pd olika satt. Vi vill rikta ett varmt
tack till er alla. Sarskilt tack till Daniel Uppstréom, ITOK, Christina
Rosengren Gustavsson, Arbetsférmedlingen, och Tuija Kaattari, Eslovs
kommun, som delat med sig av sina kunskaper och lirdomar fran de
verksamheter som presenteras i skiften. Vi vill aven rikta ett speciellt
tack till Lars Hakan Nilsson, rittspsykiatriker och medicinsk rad-
givare for Kriminalvdrden, Anders Villius, jurist pd Rattsmedicinal-
verket, och Marie Torstensson Levander, professor pa kriminologiska
institutionen vid Malmé hogskola, som har liast manuset och gett
viardefulla synpunkter pd innehallet.

Stockholm i oktober 2012

Erik Wennerstrom Karin Svanberg
Generaldirektor Enhetschef






Sammanfattning

Den hir idéskriften tar upp fragan om hur det lokala samhallets oli-
ka aktorer kan arbeta for att forebygga aterfall i brott. Den belyser
hur aktorerna i samverkan kan gora insatser, i samband med en fri-
givning fran anstalt liksom under och efter en frivardspafoljd.
Forskning och en rad olika genomlysningar av arbetet visar att
en effektiv samverkan mellan olika sambillsaktorer dr en nédvin-
dig forutsdtining for att ge personer som vill bryta upp fran en kri-
minell livsstil den hjdlp de behover. Det lokala samarbetet ar pd
manga sitt beroende av organisationer som arbetar pa bade regional
och nationell nivd. Detta medfor att frigan om lokalt samarbete ofta
behover lyftas upp till dessa nivaer. Behoven hos individer som avtja-
nar en pafoljd inom kriminalvdrden 4r ofta multipla och spianner 6ver
vard, boende, arbete/forsorjning, att kunna skapa nya sociala natverk
och hitta ett meningsfullt fritidsliv. De aktorer som kan bidra ar
manga. [ den hir skriften har vi dock avgransat innehéllet till att be-
lysa samordningen mellan de organisationer som ar direkt ansvariga
for klienters primara behov. Dessa ar fraimst Kriminalvarden, social-
tjansten, landstingen, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

STYRNINGEN AV SAMVERKAN KAN UTVECKLAS

Flera granskningar och utvarderingar frin de senaste dren har visat
att de myndigheter som ansvarar for att ge vard och service till de en-
skilda klienterna, inte har en enhetlig eller tydlig styrning for att sam-
verka med varandra.! Olika kommuner och regioner utvecklar darfér
sina verksamheter pa olika sitt, och inte sillan hamnar ansvaret for
att fa till stind en samverkan direkt hos den enskilda handlidggaren.
For klienter kan det innebara att den hjalp och det stod de kan f3 skil-
jer sig at beroende pa var i landet de bor, och det uppstar latt tids-
glapp mellan insatserna. I virsta fall uteblir stédet helt.”

1) Denna samordningsproblematik har &ven lyfts fram i bl.a. Riksrevisionens rapport Kriminal-
vardens arbete med att férebygga aterfall i brott. Verkstallighetsplanering och samverkan
infér de intagnas frigivning (RIR 2009:27), Brottsforebyggande radets rapport Frivarden i
Sverige, en kartldggning (Bra 2010:10) och utredningsrapporten Kriminella grupperingar —
motverka rekrytering och underlétta avhopp (SOU 2010:15).

2) Detta beskrivs i de ovan namnda rapporterna fran Riksrevisionen (RiR 2009:27) och
Brottsférebyggande radet (Bra 2010:10).



STOD | LAGEN FOR SAMVERKAN

Vissa lagrum stodjer utvecklingen av en god och nodviandig samver-
kan. Myndigheter 4r skyldiga att bistd andra myndigheter med hjilp
inom ramen for den egna verksamheten och (hemorts-)kommuner-
na ar ansvariga for att ge stod och hjalp till personer som befinner
sig i kriminalvard. De olika parterna har dven ingdtt nigra olika
former av nationella 6verenskommelser, vilket resulterat i en viss po-
sitiv utveckling av dterfallsforebyggande verksamheter lokalt.

UTGA FRAN INDIVIDENS BEHOV OCH GE FORUTSATTNINGAR

FOR ATERINTEGRERING

For att ge vdgledning i hur man kan utveckla en organisatoriskt vl
fungerande samverkan och en effektiv dterfallsforebyggande verk-
samhet, beskriver idéskriften de generella slutsatser som forskning-
en dragit om aterfallsprevention och nigra av de huvuddrag som
finns inom kunskapsomradet samverkan.

Forst och framst dr det nodvandigt att man utgdr fran personens
forutsdttningar och bebov. Effekten blir bittre om insatserna ar in-
riktade pa de problemfaktorer som gir att fordindra och om de an-
passas till individens problemniva och dennes forméga att ta till sig
ett budskap. Insatsen ska dven anpassas till individens riskniva, dar
atgardernas intensitet ska relatera till risken for dterfall. Insatserna
bor ha en terapeutisk grundidé, och det finns mycket som talar for
att det dr viktigt att rikta insatserna mot flera av individens behovs-
omraden. For att lyckas i det aterfallsforebyggande arbetet dr det
viktigt att beakta nir i tid och under vilka omstindigheter individen
ar motiverad for att forandra sin livsbana. Man behover dven tinka
igenom i vilken ordning de olika insatserna ska komma.

Det aterfallsforebyggande arbetet bor fokusera pa dtgdrder som
skapar forutsdttningar for dterintegrering i sambdllet. Dessa atgar-
der handlar om att se till att personen har bostad och sysselsattning
i samband med frivirdspafoljd, villkorlig frigivning eller avslutad
fangelsevistelse. En val genomford missbruksvdrd och kontakt med
en vardkedja under samma period ar en forutsittning for att klien-
ter med missbruk och beroende ska kunna limna en kriminell livs-
stil. Det dr dven viktigt att ta reda pa vilken typ av socialt stod in-
dividen behover och kan fa fran sitt eget ndtverk. Om inget ndtverk



finns bor man erbjuda ndgot annat alternativ dar individen kan f&
stod i form av ndgot slags mentorskap och andra sociala natverk.

SKAPA RATT FORUTSATTNINGAR FOR SAMVERKAN

For att kunna utveckla en fungerande verksamhet dr det nédvindigt
att skapa de ritta forutsittningarna for samverkan. Forutsattning-
arna paverkas av strukturella olikheter som regelverk, organisato-
riska forhallanden och olika professioners synsitt och perspektiv.
En vilutvecklad samverkan kriver en tydlig styrning, i regel pa fle-
ra nivder, och en struktur som mojliggor och reglerar samverkans-
arbetet. Alla inblandade behover ha en grundlaggande samsyn kring
uppdraget. Det forutsdtter att man skapar kontaktytor och god
kommunikation mellan de personer och parter som ska samverka.
For att kunna utveckla en langsiktigt hallbar samverkan behover
verksamheten foljas upp och utvirderas. Att fi till en fungerande
samverkan tar sin tid och det bor dven tas i beaktande nir man gor
de forsta utvirderingarna.

VARNA OM INTEGRITET OCH DELAKTIGHET

Trots de fordelar samverkan for med sig finns det dven etiska over-
vaganden att gora. En vilorganiserad samverkan, dir man uppnatt
en stark samsyn, kan skapa ett maktovertag 6ver den enskilde indi-
viden, dar expertmakt, eller natverksmakt, kan bidra till stark kon-
troll och tolkningsforetride. For att undvika en felaktig maktbalans
ar det nodvandigt att skapa strukturer for hur individens synpunk-
ter och delaktighet kan tillvaratas. Det 4r viktigt att den enskildes
ratt till integritet inte asidositts i stravan efter att skapa en effektiv
samverkan.

SAMVERKANSSTRUKTURER FOR ATT FOREBYGGA ATERFALL | BROTT

Det behovs vilutvecklade samverkansstrukturer pa flera nivéer i det
aterfallsforebyggande arbetet. Den lokala nivdn behover ha en tyd-
lig samverkansstruktur och utvecklade rutiner for hur man hanterar
personer som befinner sig inom frivirden eller som star infor en ut-
slussning frén anstalt. Detta galler i hog grad den praktiska verk-
samheten. Man behover dven skapa ett forum dar samverkansarbete
kan styras och foljas upp. De lokala brottsforebyggande rdden kan



mycket vil utgora en sddan arena. Man kan med fordel dven utveck-
la en struktur for regional samverkan. Det kan gynna tillganglighe-
ten till rdtt service och vard, vilket kan vara speciellt vardefullt for
mindre kommuner som inte forfogar 6ver alla olika resurser som in-
dividen kan ha behov av. Ett samverkansforum pa en overgripande
nationell niva skulle kunna vara ett sitt att gynna utvecklingen av
en likartad service till alla personer oavsett bostadsort.

INDIVIDUELLA PLANER - VEMS AR ANSVARET?

For att fa till en strukturerad samverkan, dir insatserna kommer i
ratt tid och utgér fran individens specifika behovsprofil, ar det vik-
tigt att uppratta en individuell plan. Fordelen med en sddan plan ar
att sdval individens behov och problematik som de ansvariga huvud-
mannens ansvar och insatser blir tydliga och uppfoljningsbara. Men
samtidigt som individuella planer gynnar mojligheterna att effekti-
visera det aterfallsforebyggande arbetet, finns det ndgra utmaning-
ar som de samverkande parterna behover hantera.

Den storsta utmaningen hianger troligen samman med frdgan om
vem av huvudminnen som ska ha det overgripande ansvaret for
samordningen av insatserna och dirmed ansvara for sjilva planen.
For att undvika att klienter ”faller mellan stolarna” i samband med
den mycket kritiska tiden kring frigivningen fran anstalt ar det nod-
vandigt att planera for insatser som striacker sig langre framat i ti-
den. Kriminalvirden har huvudansvar for planen under pafoljdsti-
den, men darefter behover ndgon av de 6vriga parterna ta 6ver hu-
vudansvaret for den fortsatta planeringen och uppfoljningen.

En annan utmaning har att gora med att de individuella planer-
na dr frivilliga. Samtidigt som det visat sig vara viktigt att klienten
sjdlv ar delaktig i planeringen, finns det en risk med att alltfér myck-
et ansvar laggs pé individen. En viktig uppgift dr darfor att undan-
roja risken for tidsglapp och se till att vissa insatser inte uteblir till
foljd av klientens eventuella bristande drivkraft eller motivation, till
exempel i samband med frigivningen fran anstalt.

TRE VERKSAMHETER PA GOD VAG
De praktiska exempel som vi beskriver i skriften visar pd mojliga va-
gar for att utveckla en god samverkan mot aterfall i brott. I alla tre
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exemplen® samarbetar huvudminnen pa bred front med en rad olika
insatser som utgér fran individens behov och mojligheter. Man har
dven utvecklat en verksamhet som 4r anpassad till personens risk-
nivd, dar insatsernas intensitet relaterar till risken for aterfall. For
klienter som dr frihetsberovade startar den individuella planeringen
under hiktes- eller anstaltstiden. Kring varje klient finns ett natverk
av aktorer som mots regelbundet och tillsammans med klienten pla-
nerar och utvirderar olika insatser. Som ett verktyg i denna samver-
kan har man en individuell plan. I Kramis och ITOK:s fall har man
en gemensam lokal dar flera huvudmain arbetar gemensamt. Krami
och ITOK ir utvirderade, och resultaten ir i stort positiva. Aven re-
sultaten fran de interna uppfoljningar som gjorts for Boendetrappan
i Eslov forefaller positiva. For att kunna uttala sig om verksamheter-
nas mer langvariga effekter behovs dock fler kvalificerade mitning-
ar over tid.

Verksamheterna bygger pa frivilligt deltagande, men ar samti-
digt villkorade sa att skotsamhet och avhallsamhet fran kriminali-
tet dr en forutsattning for deltagandet. Det finns en stor medveten-
het om problematiken med villkorade sociala verksamheter hos de
foretradare som intervjuas i skriften. For att undvika att individen
ska lida skada har de utvecklat olika strategier dir klienter som inte
klarar kraven erbjuds mer stod eller andra verksamhetsalternativ.

TYDLIGT UPPDRAG OCH GEMENSAM GRUNDSYN

Alla de tre verksamheterna ir i dag permanenta, med eget utrymme
i den ordinarie organisationsstrukturen. Lirdomarna fradn exemplen
ar bland annat att verksamheten maéste ha ett tydligt uppdrag fran
respektive organisations ledning. For att kunna samarbeta behover
man dven utgd frin en gemensam grundsyn. I de hdr exemplen
handlar det i huvudsak om att ”se hela manniskan och hennes olika
behov” for att sedan lagga upp en verksamhet i linje med detta och
fa den konkreta verksamheten att fungera.

3) Krami (samverkan mellan Kriminalvarden, Arbetsférmedlingen och kommunen, som syftar till
yrkesinriktad rehabilitering), ITOK (Integrerat team fér opiatberoende kriminalvardsklienter,
ett samarbete mellan Beroende-centrum Stockholm och Kriminalvarden Region Stockholm)
och Boendetrappan (i Eslévs kommun).
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RESPEKT OCH KOMPROMISSER - DEN PRAGMATISKA VAGEN
TILL SAMVERKAN

En svarighet som kom fram i intervjuerna har att gora med att var-
je organisation har sin kultur och sitt synsitt pa de frigor som man
ska samverka kring. De olika synsitten hinger samman med orga-
nisationernas specifika uppdrag, hur de styrs och inte minst vilken
skolning och profession de samarbetande personerna har. Detta har
blivit speciellt tydligt for de verksamheter som ar samlokaliserade. 1
borjan av samarbetet uppstod en viss maktkamp om det “ritta per-
spektivet”. Nar det giller ITOK hamnade man efter tre 4r i en an-
nan situation, dir samsynen och rollerna flot ihop for mycket. Ett
satt att hantera situationen har varit att bdde den lokala ledningen
och personalen varit medvetna om problematiken och att man ge-
nom dialog arbetat fram gemensamma verksamhetsstrukturer. Det
ar nodvandigt att kompromissa for att hitta en bra balans mellan de
olika aktorernas specifika uppdrag och perspektiv. For Boendetrap-
pan, som bygger pa en delvis ndtverksbaserad samverkan, har det
varit mycket viktigt att utveckla en fortroendefull dialog med fast-
ighetsdgare och andra samverkansparter. I dag forordas en samver-
kan som bygger pd stor kunskap om varandras arbetssitt och forut-
sattningar, men dar de olika yrkesrollerna respekteras och ar tydli-
ga. Samtliga betonar att "samverkan behover ha tid att verka”. Det
tar tid innan alla parter lart kanna varandra och lart sig att forstd
varandras synsitt. Det 4r nodvindigt att skapa strukturella beting-
elser for samverkan, men det dr genom det dagliga arbetet som man
bygger in samverkan i en organisation.
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Inledning

Den hir idéskriften handlar om vad som kan goras i det lokala sam-
hallet for att forhindra att personer som avtjianat en rattslig pafoljd,
i anstalt eller i frivard, aterfaller i brott. Syftet ar att belysa hur ar-
betet mot dterfall i brott fungerar i dag och ge exempel pa vad som
kan goras for att gynna utvecklingen av en effektiv dterfallsforebyg-
gande och organisatoriskt valfungerande verksamhet. Genom att
lyfta fram framgdngsfaktorer, ta upp svarigheter och resonera kring
mojliga losningar ger idéskriften en vagledning i hur man kan ut-
veckla arbetet. De aktorer som verkar lokalt har olika organisa-
tionsstrukturer och geografiskt skilda ansvarsomraden, och det lo-
kala samverkansarbetet blir dirmed ofta beroende av bade regionalt
och nationellt fattade beslut och prioriteringar. Idéskriften tar dir-
for upp dven dessa aspekter.

Skriften belyser inledningsvis olika aspekter av arbetets forutsatt-
ningar och vad forskningen visat behovs i det dterfallsforebyggande
arbetet. Diarefter presenteras tre olika verksamheter dir en rad ak-
torer samverkar for att forebygga aterfall i brott. De tre exemplen ar
ITOK, med inriktning mot en fungerande vardkedja for de klienter
inom kriminalvdrden som har ett opiatberoende, Eslovs Boende-
trappa, diar man arbetar med boendefrdgan, och Krami, vars huvud-
syfte ar att fd in kriminalvdrdens klienter p& arbetsmarknaden.

Idéskriften vinder sig till personer inom olika organisationer dar
verksamhetsutveckling for att forebygga aterfall i brott ingdr i upp-
draget. Det finns stora mojligheter att utveckla det dterfallsforebyg-
gande arbetet i Sverige. For att arbeta effektivt och minska dterfalls-
frekvensen behovs en vilkoordinerad samverkan, bade infor en fri-
givning fran anstalt och under och efter en avslutad frivardspaféljd.*
Darfor lagger skriften sirskilt fokus pd hur samverkan mellan olika
relevanta aktorer kan utvecklas. De organisationer som behover fin-
nas med i arbetet for att forebygga dterfall i brott och for att stodja
processen till dterintegrering i samhallet dr fraimst kriminalvarden/
frivarden, socialtjansten, landstingen och andra sjukvards- och re-

4) Frivardspafoljder ar de paféljder som verkstalls av Kriminalvarden utan att personen vistats pa
anstalt.
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habiliteringsrelaterade aktorer, Arbetsformedlingen och Forsik-
ringskassan. Men dven andra myndigheter, lokala brottsforebyg-
gande rdd, niringslivet och olika organisationer inom den ideella
sektorn kan gora en mycket viktig insats.

Idéskriften utgar frdn en vuxen persons behovsbild, och fokus
ligger pd de stodjande insatser som kan goras for att hjilpa personer
att bryta med en kriminell livsstil och gynna en (iter-)integrering i
samhillet. Den kommer darfor inte att ga in pa det forebyggande ar-
bete som gors for ungdomar som befinner sig i riskzonen for att pa-
borja en kriminell bana. Polisens roll i det aterfallsforebyggande ar-
betet behandlas inte heller, aven om Polisen har en viktig uppgift i
att forebygga aterfall i brott sarskilt i de situationer dar det finns
mojlighet att paverka den kriminella personen att bryta sitt livs-
monster, till exempel vid gripanden och i hiktet. Polisen kan da
snabbt hidnvisa till de olika instanser som kan hjilpa en motiverad
person till att fordndra sin livsstil. Det kan till exempel handla om
beroendevard eller program for man som utovar vald i nira relation.
Aven Polisens arbete med girningsmannainriktade strategier, till ex-
empel i form av punktmarkeringar och topplistor, kan vara relevan-
ta metoder for att forebygga aterfall i brott.” Trots dessa avgriins-
ningar kan mycket av idéskriftens innehdll vara relevant aven for
personer som arbetar inom ovan nimnda verksamheter.

Den bild av det dterfallsforebyggande arbetet som presenteras
hir ar framst baserad pa skriftliga killor. I de tre exemplen har dven
intervjuer bidragit med vardefull kunskap om forutsittningarna for
det praktiska arbetet.

5) Se till exempel Brottsférebyggande radets idéskrift nr 17, Topplistor — Introduktion till poli-
sens gdrningsmannainriktade strategier mot brott.
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Att forebygga aterfall
I brott - forutsattningar
och mojligheter

Individens behov och samhallets ansvar

Ar2005 frigavs 8 302 personer fran anstalt. Inom tre r hade 71 pro-
cent 4terfallit i brott. Samma &r lagfordes 9 500 personer till pafoljd
inom frivarden, och inom tre ar hade 46 procent av dessa aterfallit i
brott.® Trots den stora andelen aterfall dr det inte alla som &terfaller
frekvent. Av de 13 000 som ar 2011 domdes till att avtjina ett straff
pa svensk anstalt hade dock 24 procent aterfallit mer dn 8 génger till
ny kriminalvardspaféljd.” Det dr denna mindre men mycket brotts-
aktiva kategori som stér for en stor andel av brotten i samhallet.
En frigivning fran anstalt eller en pafoljd inom frivirden kan
innebdra manga utmaningar for individen sjalv, savil som for det lo-
kala samhillet som ska ge personen stod och vard. Den som vill bry-
ta upp fran en kriminell livsstil har vanligtvis ett stort behov av oli-
ka stod- och vardinsatser. Mdnga av kriminalvdrdens klienter har
svdra sociala problem, délig skolunderbyggnad, bristande yrkesut-
bildning, svag anknytning till arbetsmarknaden, férsorjningssvarig-
heter, stora skulder och en oordnad bostadssituation. Enligt uppgif-
ter fran Kriminalvdrden har minst 70 procent av deras klienter miss-
bruksproblem, mellan 60 och 70 procent av de fingelsedomda har
personlighetsstorningar, och cirka 50 procent av de fingelsedomda
lider av psykisk ohilsa som kriver psykofarmaka av nigot slag.®

6) Brottsférebyggande radets kriminalstatistik éver lagférda personer och aterfall i brott.

7) Kriminalvardens statistik om fangelse.

8) Se rapporterna Kriminella grupperingar — motverka rekrytering och underlétta avhopp (SOU
2010:15) fran Utredningen mot kriminella grupperingar (Justitiedepartementet) och Battre
insatser vid missbruk och beroende, individen, kunskapen och ansvaret (SOU 2011:35) fran
Missbruksutredningen (Socialdepartementet) samt Kriminalvardens Lakemedelsstatistik
2010, pa www.kriminalvarden.se.
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For att mota individernas multipla problem och behov, krivs det
ofta specialkompetens frdn olika yrkesgrupper, och dirmed fran oli-
ka huvudmin. Samhillets olika aktorer behéver darfor samverka
for att kunna erbjuda ett professionellt och effektivt aterfallsfore-
byggande stod.

Forutom det mervirde dessa insatser kan ge individen och den
positiva effekten i form av minskat lidande for andra manniskor
(nirstdende, brottsoffer och vittnen), ir stora samhillsekonomiska
besparingar kopplade till det dterfallsforebyggande arbetet. Flera
studier som gjorts de senaste dren har belyst hur aven mattliga fram-
gangar ger besparingar som vida overtraffar de resurser som sam-
hillet satsar pa aterfallsprevention.”

UTMANINGAR | DET ATERFALLSFOREBYGGANDE ARBETET

Det finns stora utvecklingsmojligheter inom det terfallsforebyggan-
de arbetet och olika utvirderingar har framfor allt betonat behovet
av att utveckla en vilkoordinerad samverkan.'® Fér att kunna erbju-
da en likartad, kvalificerad och ekonomiskt hallbar samhallsservice
till personer som befinner sig inom kriminalvdrd, behover det ska-
pas tydliga samverkansstrukturer som innefattar savil en nationell
som en regional och lokal niva.

I Riksrevisionens granskning av Kriminalvdrdens aterfallsfore-
byggande verksamhet for klienter pa anstalt, konstateras att det pa
manga hall finns stora brister i samverkansarbetet mellan de direkt
ansvariga myndigheterna. Aven Kriminalvirdens interna styrning
av samverkan mellan anstalter, frivird och det omgivande samhallet
behover bli battre. Avsaknaden av en tydlig och 6vergripande sam-
verkansstruktur har enligt Riksrevisionen fitt en rad konsekvenser
for savil de aktorer som arbetar lokalt som for kriminalvardens kli-

9) Ekonomiska berakningar finns bland annat i Riksrevisionens granskning av Kriminalvarden,
Kriminalvardens arbete med att férebygga aterfall i brott — verkstéllighetsplanering och sam-
verkan infér de intagnas frigivning (RiR 2009:27) och i Kriminalvardens utvérdering av ITOK,
1+1=3 Utvérdering av ITOK-projektet ur ett socioekonomiskt perspektiv och ur ett samver-
kansperspektiv (2009).

10) Samordningsproblematiken tas upp i bland annat Riksrevisionens granskning
Kriminalvardens arbete med att férebygga aterfall i brott — verkstallighetsplanering och sam-
verkan infér de intagnas frigivning (RiR 2009:27), i Brottsférebyggande radets rapport
Frivarden i Sverige, en kartldggning (2010:10) och i Missbruksutredningens rapport Battre
insatser vid missbruk och beroende, individen, kunskapen och ansvaret (SOU 2011:35).
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enter och deras mojlighet att foranda sin livssituation. Samverkans-
arbetet skiljer sig 4t i de olika kommunerna, vilket bland annat med-
for att klienter med liknande behov behandlas olika beroende pa hur
samverkan fungerar lokalt. Det lokala samverkansarbetet har dartill
i hog grad blivit ett handlaggaransvar, vilket gjort det personberoen-
de och dirmed sarbart. Personer som befinner sig inom kriminalvard
riskerar att hamna mellan stolarna mellan olika huvudmin, med
langa vintetider som f6ljd. Aven Bras utvirdering av det aterfallsfore-
byggande arbetet for klienter inom frivarden visar pd samma proble-
matik.!!

Kriminalvérden har tydliga uppdrag att rikta sin verksamhet mot
att forebygga terfall i brott och att utifrdn individens behov samver-
ka med socialtjansten, hilso- och sjukvirden, Arbetsformedlingen
och Férsikringskassan.!? Dessa myndigheter har dock inte samma
tydliga direktiv att samverka med kriminalvarden. Aven om de har
ett ansvar for personer som finns inom kriminalvarden, styrs de av
mer generella direktiv som omfattar alla medborgares ritt till servi-
ce och vard och har relativt stora mojligheter att prioritera hur resur-
serna ska anvindas. For att komma till ritta med detta forordar
Riksrevisionen en tydligare och samstyrd lagstiftning.

Till foljd av Riksrevisionens granskning har Kriminalvirden ini-
tierat en oversyn och paborjat ett utvecklingsarbete gallande forbatt-
ringar av verkstillighetsplaneringen och samverkan infor de intag-
nas frigivning fran anstalt och under frivardspafsljd.'?

Trots dessa oOvergripande utmaningar, finns det naturligtvis
maénga praktiska verksamheter dar man fétt igdng ett vil fungeran-
de samarbete. Langre fram i denna idéskrift beskrivs nigra sidana
exempel.

11) Brottsférebyggande radets rapport Frivarden i Sverige, en kartlaggning (2010:10).

12) Férordning (2007:1172) med instruktion fér Kriminalvarden och fangelseférordningen
(2010:2010).

13) Kriminalvardens arsredovisning 2011, www.kriminalvarden.se.
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Regelverk som direkt eller indirekt inkluderar
Kriminalvarden i samverkan

+ Foérordning (2007:1172) med instruktion fér Kriminalvarden
+ Fangelseférordning (2010:2010)

+ 2 akap. 5 § socialtjanstlagen

+ 3 kap. 5 § socialtjanstlagen

+ 6 §iforvaltningslagen (1986:223)

Regelverk som &r relevanta for Kriminalvardens klienter,
men inte inkluderar Kriminalvarden

+ Lagen (20083:1210) om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser

+ 2 kap. 7 § socialtjanstlagen

STODJANDE REGELVERK OCH SAMVERKANSAVTAL

Det befintliga regelverket kan ge ett visst stod i utvecklingen av olika
samverkansformer. Det finns olika bestimmelser som reglerar sam-
verkansarbetet mellan Kriminalvdrden, socialtjansten, landstingen,
Arbetsformedlingen och Forsikringskassan. Nagra avser samtliga
myndigheter medan andra endast reglerar samverkan mellan ndgra
av dem.

Rent generellt ska varje myndighet enligt 6 § forvaltningslagen
(1986:223) lamna andra myndigheter hjdlp inom ramen for den egna
verksamheten. Som tidigare nimnts ska Kriminalvarden enligt fang-
elseforordningen (2010:2010) samverka med socialnimnden, hilso-
och sjukvarden, Arbetsformedlingen och Forsikringskassan.

Nir det giller kommunens ansvar stdr det i socialtjanstlagen
(2001:453) (forkortas SoL) att det ar hemortskommunen som ir an-
svarig for att ge stod och hjilp for personer som befinner sig under
kriminalvard i anstalt eller i sjukvardsinrattning pa initiativ av ndgon
annan in en kommun (2 a kap. 5 § SoL).!* Det finns dven generella
skrivningar om att socialnimndens insatser for den enskilde ska ut-

14) Hemortskommun, det vill sdga den kommun dar den enskilde &r folkbokférd.
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formas och genomforas tillsammans med honom eller henne och vid
behov i samverkan med andra samhillsorgan och med organisatio-
ner och andra foreningar (3 kap. 5 § SoL).

De 6vriga myndigheterna har inte nagra specifika bestimmelser
om att samverka med Kriminalvdarden. Daremot finns det ndgra la-
gar som reglerar samarbetet mellan de olika aktorer som Kriminal-
varden ska samarbeta med. I lagen (2003:1210) om finansiell sam-
ordning av rehabiliteringsinsatser framgar att kommunerna, Arbets-
formedlingen, Forsdkringskassan och landstingen kan skriva over-
enskommelser och driva gemensamma verksamheter.!® Syftet med
samstyrningen dr primart att anvanda tillgingliga resurser inom re-
habiliteringsomradet péa ett effektivt sitt samt att underlatta insteget
till sysselsattning. Lagregleringen kom till for att mojliggora utveck-
lingen av Finsam, en samverkansorganisation som inkluderar en na-
tionell styrning och en utvecklad samverkan pd kommunal niva. En
annan bestimmelse som dr mycket relevant for det dterfallsforebyg-
gande arbetet ar den om gemensamt upprattande av individuella pla-
ner mellan kommun och landsting (2 kap. 7 § SoL).!® Denna bestim-
melse diskuteras mer i kapitlet Individuella planer - ett verktyg i
samarbetet.

Runtom i landet finns exempel pa olika former av samverkan for
att forebygga aterfall i brott. I flera fall har man skrivit 6verenskom-
melser for att skapa en langsiktig och strukturerad samverkan. Vis-
sa overenskommelser ar lokala, andra ar skrivna pd regional eller na-
tionell niva. Eftersom de aktorer som verkar lokalt ofta har olika or-
ganisationsstrukturer och styrs savil lokalt (till exempel kommunen)
som regionalt (till exempel landstinget) och nationellt (till exempel
Kriminalvarden, Arbetsformedlingen och Forsikringskassan) krdvs
det en hel del kreativitet for att kunna skapa 6verenskommelser mel-
lan de ansvariga huvudmannen.

Ett sddant exempel ar ett nationellt policydokument som Krimi-
nalvarden och Arbetsformedlingen skrev 2009, avseende utveckling-
en av Kramiverksambheter i landet. I dokumentet fastslds bland annat

15) Se aven 2 kap. 6 § socialtjanstlagen (2001:453), 3 § halso- och sjukvardslagen (1982:763),
5 § férordningen (2009:1174) med instruktion fér Férsakringskassan, 14 § férordningen
(2007:1030) med instruktion fér Arbetsférmedlingen.

16) Motsvarande bestammelse finns i 3 f § halso- och sjukvardslagen (1982:763).
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att skriftliga lokala overenskommelser ska upprittas mellan de tre
parterna Arbetsformedlingen, Kriminalvidrden och kommunen.

Ett annat exempel dr Sveriges Kommuner och Landstings (SKL)
arbete med Kunskap till praktik, som syftar till att forbattra den
svenska missbruks- och beroendevarden. Den biarande idén ar att
kommuner och landsting ska ta ett gemensamt ansvar for utveck-
lingen. I en 6verenskommelse med regeringen har SKL tagit ansvar
for att driva utvecklingen och bygga upp ett kvalificerat stod for
kommuner och landsting. Stodet ska ske pa flera satt, och man har
tagit fram en organisationsstruktur pa nationell, regional och lokal
nivd och utvecklat ett system for att skriva 6verenskommelser, som
ndrmast kan beskrivas som en slags 6verenskommelseprocess. Re-
geringen har alltsd forst traffat en 6verenskommelse med SKL, och
SKL i sin tur med kommun- och regionférbund samt med landsting
och regioner. Dessa har sedan triffat 6verenskommelser med kom-
munerna i linet, tillsammans med den lokala hilso- och sjukvarden.
I 6verenskommelsen ingdr dven att utveckla samverkan med andra
lokala aktorer som Kriminalvarden, Statens institutionsstyrelse,
lansstyrelsen och brukarorganisationer.

Ett annat samverkansavtal, som kan vara av intresse att kinna
till for aktorer inom det terfallsforebyggande arbetet, dr det som
tecknats mellan regeringen och SKL gillande insatser inom omradet
psykisk ohilsa. Aven detta skrevs for att fa till stind en effektivare
samverkan mellan stat, kommun och landsting. Regeringen och SKL
har hir tillsatt en nationell samordningsfunktion, som leds av en
samordningsman frdn Socialdepartementet och en fran SKL, vilket

- . . .. . e 17
forviantas gynna samordningen pd en dvergripande niva.

17) Avtalet Stéd till riktade insatser inom psykisk ohélsa slts den 256 maj 2012,
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Ett effektivt aterfallsforebyggande arbete
- enligt forskningen

Forskningen dr en virdefull killa till kunskap, och i de foljande
styckena ges en Overgripande redogorelse av den forskning som
gjorts kring aterfall. Samtidigt som det finns all anledning att folja
de rdd som framkommer av dessa studier, ska man vara medveten
om att kunskaperna om varfér manniskor aterfaller och vad som
kan forhindra ett aterfall 4r ofullkomliga. Manniskors beteenden ar
komplexa och dnnu aterstdr mycket forskning for att forstd alla as-
pekter av vad som kan motverka aterfall i brott. Nar man arbetar
med att forebygga dterfall i brott i enlighet med den befintliga forsk-
ningens rdd, bor man darfor ha realistiska forviantningar. Man kan
aven behova rusta sig med mycket tdlamod. Det tar tid att forandra
ett invant livsmonster.

Det finns olika typer av vetenskapliga studier om éterfallsproble-
matiken. Vissa studier fokuserar pa olika insatsers effekter och an-
dra pd individen, for att forsoka forstd vad det ar som gor att mann-

iskor limnar en kriminell livsstil.'®

UTGA FRAN INDIVIDENS FORUTSATTNINGAR OCH BEHOV
Vi borjar med forskningen kring olika typer av insatser och vilka
komponenter i insatserna som visat sig ge bast effekt. Det finns fle-
ra olika forskningsoversikter som visar liknande resultat, och vi ut-
gar hir fran den sammantagna bilden.!”

Nir man utvecklar insatser for att forebygga aterfall i brott ar
det viktigt att utgd fran en bedomning av de enskilda personernas
forutsdttningar och behov.

18) Merparten av den redovisade forskningen &r baserad pa de erfarenheter som finns av man
som lamnar ett kriminellt liv. Skélet till detta ar enkelt; majoriteten av de personer som begéar
brott &r man, och man &terfaller oftare i brott an vad kvinnor gér. Dock finns det kvinnor som
begar brott och som éaven aterfaller i kriminalitet. Nar man lagger upp en verksamhet for att
forebygga aterfall i brott, &r det viktigt att dven anldgga ett genusperspektiv.

19) Bland annat Brottsférebyggande radets skrift Orsaker till brott bland unga och metoder att
motverka en kriminell utveckling. En kunskapsinventering (2009), Brottsférebyggande
radets rapport Strategiska brott bland unga pa 00-talet (2011:21) samt Socialstyrelsens
rapport Insatser for unga lagévertrddare — en systematisk sammanstallning av 6versikter om
effekter pa aterfall i kriminalitet. (2008).
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Det finns tre aspekter som visat sig centrala for att lyckas i arbetet:

1. Insatserna ska riktas mot de faktorer och forhdllanden
som bidrar till kriminalitet och som gar att fordndra (till
exempel dalig problemlosningsférmaga, drogproblem eller
antisociala attityder).

2. Insatserna behover anpassas till problemnivdn (till exem-
pel intensiva insatser gentemot hogriskpersoner).

3. Insatserna behover vara anpassade i stil och form till mot-
tagarens formdga (kognitiva och kanslomassiga) att ta till
sig ett paverkansbudskap.

Dirtill ar insatser med en terapeutisk grundidé, som syftar till att
forandra beteenden och tinkesitt, generellt sett mer effektiva dn pa-
foljder eller insatser utan terapeutiskt innehall. Kbt-baserade meto-
der har en speciellt gynnsam effekt pa personer som definieras som
hégriskpersoner nir det giller dterfall i brott.?’

Det finns flera studier som pekar pa en positiv effekt nar dterfalls-
forebyggande program riktar sig mot flera av individens problemom-
raden. Det ar aven viktigt att insatserna sker kontinuerligt och 6ver
tid, dels for att det ger individen ett bra stod under den langa process
som det ofta innebdr att lamna en kriminell livsstil, dels for att kunna
etablera och behalla tillit och f& méjligheter till paverkan.?!

Ovanstdende insatser kan vara dtgirder i form av program som
ges redan under verkstillighetstiden, men bor dven tas i beaktande
ndr man utvecklar det ldngsiktiga stod som kan behovas dven efter
frigivning fran en anstalt eller avslutad frivardspafoljd.

TA VARA PA VANDPUNKTERNA

Forskare har foljt personer vars liv ar priglat av ett kriminellt bete-
ende over lang tid. De har studerat sa kallade vindpunkter (turning
points), det vill sdga de faktorer som bidragit till att personerna kun-

20) Lipsey, MW., Landenberger, N.A. & Wilson, S.J. (2007), Effects of Cognitive-Behavioral
Programs for Criminal Offenders, Campbell Systematic Reviews 2007:6, s. 22-23.

21) Brottsférebyggande radets rapport Strategiska brott bland unga pa 00-talet (2011:21), s. 9,
57.
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nat forandra sitt liv och bryta sitt kriminella beteende. Denna forsk-
ning ger bland annat kunskaper om hur man kan stotta personer i
den forebyggande processen och vad som gynnar en aterintegrering
i samhaillet. Forskarna John Laub och Robert Sampson har gatt ige-
nom forskningslitteraturen och analyserat ett amerikanskt under-
sokningsmaterial dir 500 man studerats fran fodelsen och upp till
70-arsaldern.?? Utifran materialet har de dragit slutsatsen att kom-
binationen av individuell motivation, hiandelser i individens sociala
miljoer och strukturella omstandigheter sammantaget kan paverka
en kriminell person att upphora med brott.

INDIVIDUELL MOTIVATION

Den enskildes motivation till att férandra sitt beteende ar en grund-
laggande forutsittning for att han eller hon ska upphora med brott.
Personen maste sjilv vilja bryta med sitt kriminella liv. Den indivi-
duella motivationen kan paverkas av en kris eller en chock, exempel-
vis att personen gripits for brott och riskerar ett langre fangelsestraff
eller har utsatt sig for patagliga risker, till exempel genom att 6ver-
dosera narkotika. Eftersom individens motivation kan forandras un-
der livets olika skeden, ar det viktigt att ta vara pd de tillfallen nar
individen sjdlv 4r som mest motiverad att forandra sin livsbana. Till
exempel har det visat sig att motivationssamtal och mentorskap med
fordel kan erbjudas individen i samband med de olika stegen i ratts-
visendets sanktionskedja.>?

OMGIVNINGENS PAVERKAN

Forskningen visar ocksd att den individuella motivationen att upp-
hora med kriminalitet kan paverkas av hur omgivningen forhaller
sig till personens anstrangningar. Det géller i synnerhet installning-
en hos de manniskor som en kriminell person pa ndgot sitt ar bero-

22) For en utférlig beskrivning av forskningen om att upphéra med brott, se Laub och
Sampsons artikel "Understanding Desistance from Crime” i Crime and Justice: A Review of
Research, vol. 28 (2001), respektive Parole, Desistance from Crime and Community
Integration, fran National Research Council of the National Academies (2008).

23) | Brottsférebyggande radets metastudie Mentorskaps inverkan pa éterfall i brott framgar att
mentorskap har bast effekt om det pabérjas i samband med férsta arresteringen (rapport
2008:7).
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ende av, exempelvis en terapeut eller en handledare.”* Minniskor
som personen kan knyta an till, positiva upplevelser och kinslor,
som kirleken till en partner eller sina barn, eller en djup religios
upplevelse kan ocksd paverka individen till att sluta med en krimi-
nell livsstil.

BRYTA MED KRIMINELLA KONTAKTER

Andra faktorer som kan forebygga aterfall ar att man bryter upp
fran sitt tidigare umgange och ingdr i konventionella sociala natverk
dar man till exempel har gemensamma fritidsaktiviteter med andra
som inte ir kriminellt belastade. Ofta kan det vara en fordel om per-
sonen helt enkelt flyttar till en annan ort, eller &tminstone till en an-
nan del av sin hemkommun.?’ Det har ocksa visat sig att kriminal-
vardens olika utslussningsdtgarder i form av utokad frigding med
elektronisk &vervakning (IOV) och boende i halvvigshus har en
gynnsam inverkan pa klientens sociala situation och i forlingning-
en dven pa minskningen av aterfall.?

BRYTA MISSBRUK

En viktig faktor for att forebygga aterfall ar att f4 bukt med alkohol-
och narkotikamissbruk. For att lyckas bryta med en kriminell livsstil
behover personer med missbruk ofta 3 hjalp med sitt beroende. Insat-
ser for att hjdlpa intagna att bli fria frdn missbruk behover komma in
i ett tidigt skede under verkstillighetstiden, och behandlingen beho-
ver ofta fortsitta en lingre tid efter att pafoljden ir avslutad.?”

UTBILDNING OCH ARBETE
Flera studier visar att anknytningen till arbetsmarknaden ar viktig.
For att verka dterfallsforebyggande behover arbetet ge social stimu-

24) Maruna, S. m.fl. (2004). Pygmalion in the reintegration process: Desistance from crime
through the looking glass. Artikel i Psychology, Crime & Law, Vol. 10 (3), s. 271-281.

25) Wallgvist, L.(2011). Flytt kan bryta brottskarriar, Artikel i Apropa 3/2011.

26) Ett halvvagshus &r ett boende for intagna som behéver sarskilt stod eller kontroll infér fri-
givningen och som saknar bostad eller inte &r redo att vistas i sin bostad néar de kommer ut.
Utokad frigang innebér att en intagen under kontrollerade former avtjanar fangelsestraffet i
sin bostad. Brottsférebyggande radet, Bra (2010). 2007 ars reform av utslussning i krimi-
nalvarden. Rapport 2009:10. Stockholm: Brottsforebyggande radet.

27) Brottsférebyggande radets rapport Behandling av narkotikamissbrukare i fangelse, en
effektstudie (2008:18).
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lans och helst vara pa heltid.?® I den utvirderingsforskning som Bra
bedriver har studier visat att arbetsmarknadsutbildning under verk-
stallighetstiden gynnar mojligheterna att f4 arbete efter avslutad pa-

foljd, vilket i forlingningen torde ha en positiv aterfallsférebyggan-
de effekt.””

ALDERN HAR BETYDELSE

Generellt sett dr yngre personer de mest aktiva brottslingarna, och
den kanske viktigaste generella forklaringen till att personer upphor
med brott ir det enkla faktum att de aldras.>°

SKAPA FORUTSATTNINGAR FOR SAMHALLSINTEGRERING

Ovanstdende resultat sammanfaller val med den analys som gjorts i
en svensk aterfallsstudie av Birgitta Rydén-Lodi, dar 100 tungt be-
lastade miin foljts upp i tre ar efter frigivning fran anstalt.! For att
en person ska kunna ta sig ur en kriminell livsstil och integreras i
samhdllet dr det enligt denna studie viktigt att

¢ det inte finns ett pdgdende missbruk

¢ det finns ndgon form av stottande socialt natverk

e personen har bostad

e personen far en tidig anknytning till arbetslivet efter fingelset

¢ den kriminella identiteten borjar luckras upp och att man for-
andrar sina viarderingar angdende brott.

Det dr med andra ord visentligt att fokusera pa sddana dtgirder som
skapar forutsdttningar for integrering i samhaillet, till exempel ge-
nom att se till att personen har bostad och sysselsattning i samband
med frivardspafoljd, villkorlig frigivning eller avslutad fingelsevis-
telse. Likasd ar en vidl genomfoérd missbruksbehandling och kontakt

28) Wallgvist, L. (2011). "Flytt kan bryta brottskarriar”, artikel i Apropa 3/2011.

29) Brottsférebyggande radets rapport Effekter av arbetsmarknadsutbildning fér intagna i fan-
gelse (2010:14).

30) Wahlin, L. (2002). "Att sluta med brott”, artikel i Apropa 1/2002.

31) Aterfallsforbrytare, vilka &r det? Nagra bakgrundsfaktorers inverkan pa aterfall i brott.
Faktablad nr 16 fran Kriminalvardens forskningskommitté (augusti 2005).
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med en virdkedja under samma period viktigt for att klienter med
missbruk eller beroende ska kunna limna en kriminell livsstil. Det
ar dven viktigt att ta reda pa vilken typ av socialt stod individen be-
hover och kan fa fran sitt eget ndtverk. Om detta inte finns bor na-
got annat alternativ erbjudas, dar individen kan fa stod i form av na-
got slags mentorskap och andra sociala nitverk.

Fungerande samverkan ger kvalitet

For att skapa ett aterfallsforebyggande arbete, dir insatserna ar
samordnade utifrdn individens méngfacetterade behov och dar de
ndr individen i ritt tid, behovs en fungerande samverkan. Generellt
sett syftar ett samverkansarbete till att skapa en forbattrad kvalitet
i verksamheten. Effektivare resursutnyttjande ar ocksa ett skal for
samverkan.’? For det aterfallsforebyggande arbetet handlar det dess-
utom om att skapa en fungerande vard- och stodkedja, som undviker
glapp mellan nédvindiga insatser. For att lyckas i sitt samverkansar-
bete dr det vardefullt att ha kunskap om sjdlva samarbetets forutsatt-
ningar. Samverkansmojligheterna paverkas av en rad strukturella
olikheter. Det kan handla om de professionellas olika synsatt och per-
spektiv, organisatoriska forhallanden och inte minst regelverk.>® De
foljande styckena belyser de mest centrala aspekterna av detta.
Begreppet samverkan beskriver ett slags process dar tva eller fle-
ra parter pa nagot sitt har ett visst mdtt av integration mellan sina
verksamheter i syfte att losa ett gemensamt uppdrag. Inom den of-
fentliga sektorn kan det till exempel handla om att olika parter har
en gemensam samhallsuppgift att [6sa och att man genom styrning
ser till att var och en bidrar utifran sina uppdrag och sin kompetens.
Syftet blir da framst att se till att korrekt stod och service erbjuds
malgruppen och att undanroja hinder och onodiga 6verlappningar.
I den har idéskriften syftar begreppet samverkan pa en mer integre-

32) Axelsson, R. & Axelsson Bihari, S. (2007). Folkhélsa i samverkan. Danermark, B. & Kullberg,
C (1999). Samverkan: Vélfardsstatens nya arbetsform. Mallander, O (1998). "Samverkan” i
Denvall, V. & Jacobson, T. (red. 1998) Vardagsbegrepp i socialt arbete.

33) Danemark B. (2000). Samverkan, himmel eller helvete.
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rad arbetsstruktur dir man dven avsitter sirskilda resurser for att
mojliggora ett konkret samarbete. Det kan dven handla om att man
skapar en specifik organisation for andamalet. Begreppet samarbe-
te handlar hir om den praktiska verksamheten.

TYDLIG STYRNING OCH STRUKTUR

En vil fungerande samverkan underldttas om det finns en tydlig
styrning och ett engagemang pa alla ledningsnivder, inte minst pa
den overgripande administrativa och (i forekommande fall) politis-
ka nivdn, dir man tar fram gemensamma och tydliga mal och avsit-
ter relevanta resurser for samverkansarbetet. En tydlig styrning ger
dessutom den nodvandiga legitimitet som samverkan pa lagre niva-
er dr beroende av.

For att skapa ett langsiktigt samverkansarbete behover man ta
fram tydliga strukturer. Det dr viktigt att uppritta ndgon form av
avtal och styrdokument som ir vigledande for hur samverkan ska
g till. Styrdokumenten bor innehdlla en tydlig problem- och mélbe-
skrivning samt beskriva roller, arbetsfordelning och rutiner. For att
skapa ett konkret samarbete behovs en organisation med resurser
avsatta for verksamheten.

Omfattande samverkan inom valfardsomradet kan kriva att
man utvecklar strukturer pd flera nivder, dir den nationella nivdn
ansvarar for att ta fram samverkansavtal eller overenskommelser
och skapar gemensamma riktlinjer, identifierar och undanréjer hin-
der for samverkan, ansvarar for viss kunskapsutveckling etc. Den
regionala nivan (till exempel ldnsniva) kan utveckla och anpassa de
nationella direktiven utifran sina regionala forutsittningar. Har har
man sektorsovergripande information och utbyte och skapar rutiner
for att hantera det konkreta samverkansarbetet. For att den lokala
verksamheten ska f3 ritt forutsdttningar kravs det ofta samordning
bide pa en kommunalt 6vergripande niva och ute i de konkreta verk-
samheterna.’*

34) Se Strategi f6r samverkan — kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa, av
Socialstyrelsen, Rikspolisstyrelsen och Myndigheten fér skolutveckling (2007). Se aven
Samverkan i lokalt brottsférebyggande arbete, av Brottsforebyggande radet,
Rikspolisstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting (2010).
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SYNLIGGOR RESULTATEN

Ett problem som ibland uppstir med samverkan 4r att resultatet av
verksamheten inte blir synligt for de medverkande parterna. Fram-
for allt kan det vara chefer pa overgripande nivder som inte kan se
pa vilket sitt detta gemensamma atagande gynnat deras egen verk-
samhet. I sddana fall riskerar det konkreta samverkansarbetet att
aderldtas pa resurser i samband med ekonomiska overviganden el-
ler omorganisationer. For att undvika detta och for att kunna ut-
veckla verksamheten over tid, ar det mycket viktigt att regelbundet
dokumentera, folja upp och utvirdera verksamheten. For att ge ut-
varderingsarbetet de basta forutsittningarna ar det nodvindigt att
ledningen redan fran borjan avsitter personella och ekonomiska re-
surser till det.>® Det dr viktigt att vara medveten om att det ibland
kan ta tid att fa till ett valfungerande samverkansarbete, och att dessa
tidsaspekter bor tas i beaktande nar man gor de forsta utvirderingar-
na.

UTVECKLA SAMSYN GENOM DIALOG

Att uppna ndgon form av samsyn dr vardefullt for en god samver-
kan. Det ar ocksa nodvindigt med en viss grad av gemensam pro-
blemforstaelse for att samverkan 6ver huvud taget ska fungera. Dir-
for behover man skapa en god dialog mellan de personer som ska
samverka.>® Begreppet samsyn kan precis som samverkan innefatta
en process med olika grader av integration. Man kan enas kring ett
gemensamt utgdngslige, dir samsynen handlar om att se ett gemen-
samt problem och om att bekrifta behovet av varandras kompetens
for att kunna l6sa det. I detta kvarstar mycket av professioners olika
perspektiv pa subjektet eller objektet (i detta fall klienternas behov),
och olikheten betonas som en forutsiattning for att kunna losa pro-
blemet. A andra sidan kan samsynen i sin mest integrerade fas be-
skrivas som en sammansmalt syn, dar professioners specialkunska-
per blir ett allmdngods som forvaltas av manga och dar uppdragen
ibland blir otydliga.

35) Ibid.
36) Ibid.
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VAR MEDVETEN OM EXPERTMAKTEN

De personer som arbetar med manniskor med omfattande behov har
ofta latt att se de fordelar som en samverkan kan medféra. Nyttan
for individen ir for det mesta pataglig. Men en vilfungerande sam-
verkan med hog grad av samsyn kan medfora en del etiska dilem-
man. Inte sillan rader det ett beroendeférhallande mellan klienten
och dem som ansvarar for behandlingen eller stodet. Nar flera per-
soner med hog yrkeskompetens och en enhetlig bild av problemati-
ken ingar i samverkan kring en individ, uppstér det latt ett ojimnt
maktforhallande. Detta maktovertag, som ibland kallas expertmakt
eller natverksmakt, kan bland annat visa sig i att man anser sig ha
tolkningsforetride gentemot individen om problematikens art och
dess bista 16sning.>” Individen kan dven uppleva en kad kontroll.
Dairfor ar det nodvindigt att vara medveten och 6ppen om maktfor-
hallanden och att skapa strukturer for hur individens 6nskemal och
delaktighet kan tillvaratas. Det ar viktigt att den enskildes ritt till
integritet inte dsidosdtts i stravan efter att skapa en effektivare sam-
verkan. Samverkan mellan myndigheter far heller inte innebara att
man kringgdr sekretesslagstiftningen.

SAMVERKANSSTRUKTURER FOR ATT FOREBYGGA ATERFALL | BROTT
Det behovs vilutvecklade samverkansstrukturer pa flera niver i det
aterfallsforebyggande arbetet. Den lokala nivdn behover ha en tyd-
lig samverkansstruktur och utvecklade rutiner fér hur man hanterar
personer som befinner sig inom frivarden eller som star infor en fri-
givning frin anstalt. Det giller i hog grad den praktiska verksamhe-
ten. Men man behover dven skapa ett forum dir det praktiska sam-
verkansarbetet kan styras och foljas upp. De lokala brottsforebyg-
gande raden kan mycket vil utgdra en sidan arena.’®

En regional samverkan kan gynna tillgingligheten till ritt servi-
ce och vard. Det ar speciellt vardefullt for mindre kommuner som
inte forfogar over alla olika resurser som individen kan ha behov av.
Ett regionalt samverkansarbete kan ansvara for samstyrningen i syf-

37) Fér mer information om begreppen, se Thorsén, H. & Engstrom, . (2006). "Makt och Etik” i
Engstrom, I. Tvingad till hjdlp — om tvang, etik och tillit i barn- och ungdomspsykiatrisk vard.

38) Vikten av det lokala aterfallsforebyggande arbetet betonades redan 1996 i Allas vért ansvar
— ett nationellt brottsférebyggande program (Ds 1996:59).

33



te att utveckla en val fungerande stod- och vardkedja for att motver-
ka &terfall i brott. De som ansvarar for verksamheten (sévil den po-
litiska som den administrativa ledningen) kan formalisera arbetet
genom att sluta ett samverkansavtal. Ett samverkansforum pa en over-
gripande nationell niva skulle kunna vara ett sitt att gynna utveck-
lingen av en likartad service till alla personer oavsett bostadsort.
Avslutningsvis kan vi med hjdlp av féljande citat konstatera att:
Samverkan dr inte bara en fraga om att vilja samverka, det dr en
komplex process som krdver prioriteringar, kunskap, styrning och
struktur. Styrningen dr kanske det mest centrala, att den politiska
och administrativa ledningen aktivt tar stillning for samverkan.
For att det ska bli langsiktigt och hdllbart mdste samverkan integre-

ras och férankras i de ordinarie verksamhbeterna.>’

Individuella planer - ett verktyg
i samarbetet

I olika myndigheter och for olika verksamhetsomraden tas det fram
en mangd handlings- och uppfoljningsplaner. Kravet pé att myndig-
heter ska erbjuda den enskilde en individuell plan har 6kat under se-
nare ar. Det kan ibland medfora att personer som far vird och ser-
vice frén flera huvudmin kan omfattas av olika planer, som tids-
massigt overlappar varandra.

Fordelen med planerna ar att savil individens behov och proble-
matik som huvudmannens ansvar och insatser blir tydliga och upp-
foljningsbara. Det specifika for en individuell plan ar att den ar fri-
villig och upprittas endast om klienten eller patienten sjilv vill. Pla-
nen, som dven “dgs” av den enskilde sjilv, foljer personen Gver den
tid som insatserna ar relevanta.

KRIMINALVARDENS VERKSTALLIGHETSPLAN

Inom kriminalvdrden heter den individuella planen verkstaillighets-
plan. I samband med en pafoljds verkstillande pd anstalt eller i fri-

39) Policy fér att férebygga och behandla missbruk och beroende, samverkan mellan kommu-
nerna och landstinget i Stockholms lan.
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vard, utreds klienten och darefter upprattas verkstillighetsplanen i
samrad med klienten.*® For klienter som déms till fingelse medver-
kar Frivarden for att planera for verkstalligheten och forberedelser-
na for utslussningen. I planen anges vilka atgarder som ska vidtas
under péfoljdstiden. Atgirderna ska vara inriktade pa att minska
risken for att den domde aterfaller i brott och underlitta en (iter-)
integrering i samhallet efter frigivningen. De planerade dtgirderna
ska vara tidsatta, och det ska vara mojligt att kontrollera att de ge-
nomforts.

Verkstillighetsplanen foljer den domde fran anstalt till frivard.
For att 4 ett bra resultat har det visat sig viktigt att den domde del-
tar aktivt i planeringen och utformningen av verkstallighetsplanen
och tar ett eget ansvar for att genomfora de dtgarder som planeras.
Det ir forst d4 som den domde kan forindra sin situation.*! Verk-
stallighetsplanen inkluderar oftast inte medicinska atgarder. For de
klienter som behover vard bor sjukvarden uppritta en vardplan.

UPPRATTA EN GEMENSAM PLAN

For att skapa en strukturerad samverkan for det dterfallsforebyg-
gande arbetet dr det vardefullt att uppratta en gemensam plan som
samtliga parter kan arbeta utifran.

I fingelseforordningen stdr det att Kriminalvdrden utifrdn den
intagnes behov, i lamplig tid, ska samverka med socialtjinsten, hal-
so- och sjukvarden, Arbetsférmedlingen och Férsikringskassan.*
For att insatserna frin dessa myndigheter ska komma den enskilde
till del i ratt ordning och utan ogynnsamma tidsglapp dr det viktigt
att en individuell plan upprittas tidigt i pafoljden. For klienter med
missbruksproblem eller som lider av psykisk eller annan ohilsa ar
det nodvindigt med tidiga insatser fran sjukvarden och psykiatrin.

For att undvika att klienter ”faller mellan stolarna” i samband
med frigivningen behover parterna ta fram en gemensam plan som
stracker sig bortom tiden efter frigivningen. Kriminalvdrden har hu-
vudansvar for verkstillighetsplanen under pafoljdstiden, men daref-

40) Enligt 6 § fangelseférordningen 2010:2010.
41) Se www.kriminalvarden.se/sv/Frivard/Verkstallighetsplan
42) Enligt 7 § fangelseférordningen 2010:2010.
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ter bor ndgon av de 6vriga parterna ta 6ver huvudansvaret for den
fortsatta planeringen och uppféljningen.

Det finns en bestimmelse som reglerar samverkan och upprit-
tandet av individuella planer mellan kommun och landsting. I social-
tjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen star foljande:

Ndr den enskilde har behov av insatser bdde fran socialtjinsten
och fran hdlso- och sjukvdrden ska kommunen tillsammans
med landstinget uppritta en individuell plan. Planen ska upp-
rittas om kommunen eller landstinget bedomer att den behovs
for att den enskilde ska fd sina bebov tillgodosedda, och om
den enskilde samtycker till att den uppritias. Arbetet med pla-
nen ska paborjas utan drojsmadl. Planen ska ndr det dr mojligt
upprdittas tillsammans med den enskilde. Nirstdende ska ges
mdjlighet att delta i arbetet med planen, om det dr lampligt
och den enskilde inte motsitter sig det.

Av planen ska det framga
1. vilka insatser som behévs
2. vilka insatser respektive huvudman ska svara for

3. vilka dtgdrder som vidtas av ndgon annan in kommunen
eller landstinget

4. vem av buvudmdinnen som ska ha det 6vergripande
ansvaret for planen.®

Trots att lagen hir dr begridnsad till samverkan mellan tva parter,
skulle skrivningen mycket vil kunna fungera som utgangspunkt for
flera parters samverkan kring klienter inom kriminalvarden.** Sam-
tidigt som gemensamma individuella planer kan effektivisera det
aterfallsforebyggande arbetet, finns det ndgra utmaningar som de
samverkande parterna behover hantera.

43) Enligt 2 kap. 7 § socialtjanstlagen. Motsvarande bestammelse finns i 3 § halso- och
sjukvardslagen (1982:763).

44) Lagen uppméarksammas &ven i de férslag som galler kriminalvardens klienter i
Missbruksutredningens rapport Béttre insatser vid missbruk och beroende, individen, kun-
skapen och ansvaret (SOU 2011:35).
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ATT TANKA PA

De parter som ska samarbeta om en klient kan f3 flera olika planer
(sin egen och en gemensam) att forhalla sig till och folja upp. For att
hantera detta dr det bra att redan inledningsvis utveckla ett forhall-
ningssatt och en arbetsstruktur som tydliggor hur de olika verksam-
heternas planer ska integreras och hur det gemensamma arbetet kan
foljas upp.

Den individuella planen ar frivillig, men ligg inte for mycket an-
svar pd individen. Forskningen har visat att man ska ta vara pé indi-
videns motivation och delaktighet, men samtidigt visat att det ar
nodvindigt att lagga upp insatserna utifrin individens riskniva. Tiden
efter frigivningen ar en kritisk tid for individen, och dven om moti-
vationen inledningsvis ar hog, ar risken for aterfall mycket stor.
Tank darfor pa att utveckla strategier s att ni genom god planering
Overbygger riskerna med tidsglapp eller att vissa insatser helt uteblir
till foljd av klientens eventuella bristande motivation eller drivkraft
under denna kritiska period.
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Tre exempel

I denna del av skriften presenteras tre olika verksamheter dar man
fatt igdng en fungerande samverkan for att forebygga aterfall i brott.
Alla tre verksamheter arbetar utifrdn ett helhetsperspektiv kring in-
dividernas behov, men har olika utgadngspunkter och fokus. Dessa
ar att skapa en vilfungerande vird och drogbehandling (ITOK), att
skapa vagar fram till den ordinarie bostadsmarknaden (Boendetrap-
pan) och arbetsmarknaden (Krami).

Under de senaste decennierna har sociala verksamheter alltmer
kommit att villkoras. I alla tre exempel som presenteras i det foljan-
de avspeglas tydligt hur de sociala insatserna ar kopplade till vissa
skyldigheter eller krav pa klienten/individen. Insatserna ar frivilliga
men kraven ir tydliga for individen, med en sorts konsekvenspedago-
gisk grund. Villkorade sociala insatser dr dock foremal for en debatt
som handlar om de effekter som de kan fa for utsatta personer som
inte klarar av att leva upp till de krav som stills. Vissa forsok gors
till exempel i kommunernas boendeverksamheter for att inte skapa
en sa kallad inldsningseffekt i en sekundir bostadsmarknad.*> Aven
inom den likemedelsassisterade behandlingen for opiatberoende har
det kommit kritik mot att koppla vardinsatsen till individuella pre-
stationer eftersom en avstingning frin medicinsk behandling pa
grund av misskotsamhet kan medfora risker for individens halsa. T
de exempel som framstills har tas dessa aspekter upp och foretra-
darna for de olika verksamheterna ges mojlighet att beskriva hur de
hanterar de risker som framfors i debatten.

Inom det aterfallsforebyggande arbetet finns manga olika pro-
gram och verksamheter med skilda pedagogiska synsitt. Vissa ar
mer utviarderade dn andra. Bra tar inte stdllning till de olika pedago-
giska perspektiven eller metoderna. Syftet med beskrivningarna av
de tre verksamheterna handlar om att belysa hur man utifrdn olika

45) Se Boverkets rapport fran 2011, Sociala hyreskontrakt via kommunen, den sekundéra
bostadsmarknadens kvantitativa utveckling efter ar 2008 (rapport 2011:33) och
Socialstyrelsens rapport fran januari 2012, Hemléshet och utestangning fran bostadsmar-
kanden 2011- omfattning och karaktér (artikelnummer 2011-12-8).
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forutsiattningar kan utveckla ett aterfallsforebyggande samarbete
och beskriva de praktiska erfarenheter som samarbetet gett. Verk-
samheterna borjade som projekt, men ar i dag en del av det ordina-
rie arbetet.

ITOK - ett integrerat team for opiat-
beroende kriminalvardsklienter

KORT BESKRIVNING AV VERKSAMHETEN

Stockholm Frivard, Kriminalvdrden Region Stockholm och Beroende-
centrum i Stockholm driver tillsammans verksamheten ITOK, inte-
grerat team for opiatberoende kriminalvardsklienter. For att minska
risken for aterfall bland dessa klienter erbjuder ITOK ett stod i form
av en “paketlosning”, vilket innebidr att ett team tar ett mycket
langtgaende ansvar for personens totala livssituation under en 6ver-
gingsperiod fran anstalt och under frivard. Det sker i form av miss-
bruksvérd, hjilp med bostad och arbetsmarknadsinsatser. Efter en
tid kan klienten slussas vidare till lokala beroendemottagningar och
ordinarie mottagningar inom metadonsektionen som tar over reha-
biliteringsprocessen. Insatserna fran ITOK kan pags upp till 12 ma-
nader, och malet ir att klienten i slutinden ska vara fri fran missbruk
och kriminalitet och ha sdvil boende som arbete. Teamet bestér av
frivardsinspektorer, likare, sjukskoterskor, mentalskotare, psykolo-
ger och arbetsterapeuter. ITOK:s verksamhet dr exempel pa ett
fungerande samarbete mellan Kriminalvarden och landstingets be-
roendevard (Beroendecentrum Stockholm).

TUNGT BELASTAD MALGRUPP

ITOK vinder sig till en speciell mélgrupp. Ett krav for att f4 hjilp
av ITOK ir att personen har haft ett dokumenterat opiatberoende
under minst ett ar. Det innebar ofta att personen har missbrukat he-
roin en langre tid och l6per stor risk att d6 i fortid av overdoser. Alla
personer som kommer till ITOK dr domda for brott och har i ge-
nomsnitt 16 domar bakom sig. Omkring nio av tio personer som fér
hjalp av ITOK dr mdn. Medelaldern 4r 37 ar vilket minga ganger
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innebdr att en person kan ha fran 10-20 &r bakom sig som missbru-
kare och kriminell. Det finns ofta en psykiatrisk eller neuropsykia-
trisk problematik med i bilden. Personerna har ofta bristfillig ut-
bildning, dr storkonsumenter av sjukvard och insatser fran social-
tjansten och har som regel varit med om ménga misslyckade rehabi-
literingsforsok.*

ITOK SOKER UPP PERSONER PA ANSTALTER

For personer med opiatmissbruk (heroinister) dr det viktigt att reha-
biliteringen borjar i ett mycket tidigt skede. Risken for dterfall mins-
kar om personerna redan nar de sitter pd anstalt kan f3 adekvat lake-
medelsassisterad behandling, som minskar suget efter heroin. En tidig
uppfoljning av verksamheten visar att av de personer som inleder be-
handling via ITOK hade drygt hilften varit placerade pa anstalt eller
varit foremal for villkorlig frigivning. Mindre vanligt férekomman-
de var att personer hade démts till kontraktsvard.*’” Sedan uppfolj-
ningen gjordes har andelen som boérjar rehabilitering pa anstalt eller
som dr villkorligt frigiven 6kat. ITOK har ett ndra samarbete med
den Ovriga kriminalvarden, frimst med anstalterna Taby och Stor-
boda, dir det finns ett antal speciella fingelseplatser for klienter
som far likemedelsassisterad behandling mot missbruk. Klienter
kan dock rekryteras fran anstalter 6ver hela landet sa linge de ar
skrivna i Stockholms ldn. Att soka sig till ITOK ar frivilligt. ITOK:s
frivardsinspektorer gor sokningar i kriminalvirdens databaser for
att hitta klienterna. Ar de intresserade utreds de i fingelset eller hik-
tet av en lakare fran beroendevirden. Inom teamet anser man att det
ar en stor fordel att likare kan komma in pé anstalterna. Det sparar
tid och pengar da klienten annars hade behovt komma till en ldkar-
mottagning som kan krdva transport med kriminalvirdare. Man
hamtar information som beskriver klientens tidigare behandlingar,

46) Nilsson Lundmark, E. och Nilsson |. Kriminalvarden (2009). 1+1=3 Utvardering av ITOK-
projektet ur ett socioekonomiskt perspektiv och ur ett samverkansperspektiv.

47) Uppfdljningen visar att 54 procent av klienterna var villkorligt frigivna eller pa anstalt,
17 procent var stallda under dvervakning efter dom till skyddstillsyn, 15 procent var démda
till kontraktsvard, 7 procent var foremal for vardvistelse och 7 procent verkstallde fangelse-
straff genom elektronisk évervakning. Las mer i rapporten Integrerat team fér opiat-
beroende kriminalvardsklienter — Halvtidsrapport, utford av Kriminalvarden i samarbete med
Beroendecentrum Stockholm (Stockholms lans landsting).
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overdoser och avgiftningar, kontakter med socialtjanst samt domar
och frigivningar.

DEN VIKTIGA VARDPLANEN

Blir insatser aktuella ansvarar ITOK for att ta fram en gemensam
vardplan som dven liaggs in i Kriminalvardens 6vergripande verkstal-
lighetsplan. I vardplanen koordineras insatser frdn socialtjansten,
beroendevirden och kriminalvirden. Den ar ett viktigt instrument
som ligger till grund for den fortsatta rehabiliteringen och ska fung-
era som ett skydd mot att personen faller mellan olika myndighets-
stolar och att det uppstdr tidsglapp mellan olika insatser. Ofta om-
fattar planen placering pd behandlingshem eller stodboende. Fri-
vardsinspektoren har ansvar for att koordinera insatserna. De fri-
vardsinspektorer som ar anstillda av ITOK ingdr i ett vardteam och
kan sdgas ha “dubbla glaségon”. Utover sina kunskaper om krimi-
nalvdrden har de ocksa djupa kunskaper om missbruk och beroen-
devard, vilket gor att de kan utforma en plan for rehabilitering som
tar hansyn till bida perspektiven. De olika kompetenserna som
finns i ITOK-teamet arbetar i samma lokaler. I stillet for att klien-
terna ska besoka kriminalvarden och beroendevarden var for sig, er-
bjuds de en enda ingang till det rehabiliterande systemet.

NATVERKSMOTEN GRUNDEN FOR ARBETET

Karnan i ITOK ar det multikompetenta team ddr man mixat resur-
ser frdn bdde kriminalvirden och beroendevdrden och upprattat
partnerskap med berorda delar av socialtjansten (missbruksvard, ar-
betsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistand i férsta hand)*®.
Grunden i arbetet utgors av sd kallade natverksmoten, dar daven kli-
enten ar nirvarande. Vid dessa moten, som borjar nar klienten ar pa
anstalt och som I6per som en réd trdd under de 12 manader som per-
sonen ar aktuell for ITOK, diskuteras och revideras virdplanen allt-
eftersom personen borjar stabiliseras. Insatserna kan skifta beroen-
de pa hur dennes behov och livssituation ser ut. Forutom inspekto-
ren bestdr natverket av sjukskoterska, personer fran socialtjinsten
(ekonomiskt stod och missbruksvdrd), personal frin behandlings-

48) Nilsson Lundmark, E. och Nilsson I. Kriminalvarden (2009). 1+1=3 Utvérdering av ITOK-
projektet ur ett socioekonomiskt perspektiv och ur ett samverkansperspektiv.
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hem och vid behov idven psykolog. Aven lekmannaévervakare kan
inga.

Likare ansvarar for att ratta doser av vald substitutsbehandling
ges till klienterna. Medicineringen kan ha piborjats redan pa anstal-
ten, och efter frigivning besoker klienten dagligen ITOK:s mottag-
ning for medicinering. Regelbundna urinprover limnas. Efter en viss
tids behandling brukar klienten nd den s kallade maldosen, som
innebir att abstinenssymptom och suget efter heroin minskat kraf-
tigt. I takt med att personen blir mer stabil sker en gradvis ldttnad i
rutinerna, och behandlingen kan sedan fortsitta i 6ppenvéarden. Be-
handlingen avbryts om klienten trots stodinsatser vid upprepade till-
fallen aterfaller i missbruk vid sidan av medicineringen, uteblir mer
an sju dagar frdn behandling eller om vald eller hot om vald fore-
kommer mot personal. Parallellt med medicineringen erbjuds klien-
ten stod i form av kognitiva program, arbetstraning och liknande in-
satser som ar lika viktiga bitar i den rehabiliterande processen som
medicinen for att personen ska kunna leva ett ordnat liv.

SAMVERKAN NYCKELN TILL FRAMGANG

I uppfoljningen av ITOK:s verksamhet beskrivs ett storre dvergripan-
de utvecklingsmonster som handlar om att koordinera samhillets
insatser i form av en virdkedja. ITOK 4r ”i manga stycken ett skol-
exempel pd hur konkret samverkan kan byggas upp for en mélgrupp
med komplex problematik dir manga aktorer dr involverade”.*’
Bland styrkorna framhalls att verksamheten fingar upp klienten ti-
digt, vilket starkt reducerar risken for dterfall. I uppféljningen pekar
man ocksd pd vissa utvecklingsmojligheter. Framst giller det den i
sammanhanget korta behandlingsperioden pa 6-12 mdnader, som
om mojligt bor forlingas till att pdgd mellan 12 och 18 och i vissa
fall 24 manader. Klienten far genom ITOK en tat personlig kontakt
och erbjuds en struktur for stora delar av sin livssituation. Vid over-
gdngen till mer reguljar vard finns risken att strukturen kring klien-
ten “fortunnas”. Projektet bor, enligt uppfoljningen, underlitta over-
gingen genom att ytterligare stirka samarbetet med socialtjinsten
och de aktorer som har uppdrag kring arbete och boende.

49) Ibid.
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BEHANDLINGSRESULTAT OCH ATERFALL

Fran starten 2007 till slutet av 2011 har drygt 200 personer pabor-
jat behandling hos ITOK.

Det finns ingen samlad utvirdering som foljt upp hur manga av
ITOK:s samtliga klienter det 4r som avbrutit behandlingen pa grund
av dterfall i missbruk eller kriminalitet. Ddremot finns en tidig sam-
manstillning 6ver hur det gatt for de personer som paborjade be-
handlingen i borjan av 2007. Uppfoljningen visar att av de 41 perso-
ner som da behandlades var det tio personer dir behandlingarna av-
slutats i fortid. I fem av dessa fall avbrots behandlingen till foljd av
att personerna haft en pafoljd som inneburit att nar de missbrukat
eller uppvisade liknande misskotsamhet behovt dterga till fangelse.
I de fem ovriga fallen har personerna skrivits ut frain ITOK pa grund
av upprepat sidomissbruk, uteblivande fran behandlingen eller hot-
fullt beteende.>® De som avbrét fick samtliga den av Socialstyrelsen
da fastlagda spirrtiden pad 6 manader.’! I dag, d4 ITOK gatt fran
projekt till att bli en del av den ordinarie verksamheten och klient-
gruppen delvis forindrats, finns inget tillforlitligt matt pd hur
madnga som stannar kvar i behandling. Foretradare for projektet sa-
ger att uppskattningsvis omkring 60 procent av dem som skrivits in
i ITOK fullfoljer behandlingen, men att denna siffra ar osdaker och
bor tolkas med forsiktighet.

Intervju med Daniel Uppstrom, koordinator pa ITOK

Vad forenar er i arbetet pa ITOK? Finns det ndgon gemensam
problembild?

— Det gemensamma uppdraget ar vildigt tydligt. Det handlar om att
kunna erbjuda vird och behandling till en tungt belastad grupp som
tidigare har haft svart att fi behandling, bland annat pd grund av
de stupror som funnits mellan bland annat kriminalvard och beroen-
devard. For kriminalvirden innebar ITOK en mojlighet att minska

50) Se halvtidsrapporten Integrerat team fér opiatberoende kriminalvardsklienter —
Halvtidsrapport (2008) fran samarbetet mellan Kriminalvarden och Beroendecentrum
Stockholm (Stockholms lans landsting).

51) Sparrtiden sanktes till 3 manader den 1 mars 2010. Se Socialstyrelsens féreskrifter och
allmanna rad om lakemedelsassisterad behandling vid opiatberoende (SOSFS 2009:27).
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aterfall i brott. For beroendevarden och landstinget innebar ITOK
en mojlighet att minska &terfall i missbruk. Det har gatt 4t mycket
tid pd moten och konferenser for att skapa forstdelse for organisa-
tionernas likheter och olikheter.

Pa vilket satt skiljer sig ITOK fran annan vard?

— Den absolut storsta skillnaden ar att behandlingen inleds redan
inne pa anstalterna. Det finns ocksa en tydlig samplanering mellan
kriminalvdrden och Beroendecentrum dar ansvaret dr delat. I och
med att vi jobbar sd titt med varandra har ett starkt fortroende ut-
vecklats mellan organisationerna.

Har ni mott nagra svarigheter eller utmaningar?

— De virsta svérigheterna kom efter tre 4r. Det var nir vi arbetat oss
samman och arbetsbelastningen 6kade markant. De professionella
rollerna som ska finnas i teamet borjade suddas ut. Det gick aldrig
sa langt att frivardsinspektorerna borjade ta urinprover pa klienter-
na, vilket dr beroendevirdens arbete. Men i det dagliga arbetet ten-
derade vardperspektivet i ITOK att bli for dominerande pa bekost-
nad av det utredande och samordnande uppdraget, som frimst dr en
fraga for kriminalvarden och frivardsinspektorerna. Det har styrdes
upp av chefssjukskoterskan i teamet. I dag dr vi medvetna om att en
viktig del av Kriminalvardens uppdrag bestdr av samordning och ut-
redning av klienter vid sidan av rehabiliterande atgarder och like-
medelsassisterad behandling.

Vad goér ni med de patienter som aterfaller i missbruk eller
kriminalitet?

— Nir en patient aterfaller i missbruk under behandlingen sitter
mottagningen in stodatgirder. Atgirderna kan vara allt fran stod-
samtal via dterfallsprevention till inliggning for avgiftning och pla-
cering pa behandlingshem. Ibland kommer vi till en punkt dar det
destruktiva sidomissbruket dr sd pass omfattande att det ar forknip-
pat med medicinsk risk att fortsatta behandlingen och den avslutas
da. Behandlingen kan dven avslutas pa grund av att patienten ater-
faller i kriminalitet och doms till ett langre faingelsestraff. En ofri-
villig utskrivning ar alltid ett misslyckande, saval for oss behandlare
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som for patienten. Nar patientens behandling avslutas skriver vi en
remiss till den lokala beroendemottagningen for uppféljning om
patienten sd onskar. I vissa fall kan det bli aktuellt med ett LVM-
omhindertagande.’? Patienten kan direfter soka likemedelsassiste-
rad behandling pd nytt, efter att den av Socialstyrelsen bestimda
sparrtiden pd 3 ménader passerat. Inom metadonverksamheten pa-
gdr nu ett arbete med att skapa ett resursteam for de patienter som
har svart att tillgodogora sig den ordinarie behandlingen pa grund
av sin samsjuklighet. Teamet kommer att ha en storre personaltithet
for att mojliggora en storre stottning for patienten.

Hur har ni planerat for att mata effekterna av ITOK:s verksamhet?

- Det ska vi gora. Till en borjan har mycket tid gatt at till att fa verk-
samheten att fungera. For att ge en rittvisande bild av hur ménga
som fullféljer behandlingen och hur manga som skrivs ut, bér man
folja klienterna under minst tvd 4r. Nar verksamheten nu blivit eta-
blerad finns mojligheter att folja personer ver tid.

Hur ser framtiden for ITOK ut?

— Inom ITOK har ytterligare en verksamhet startats med inriktning
mot neuropsykiatriska funktionshinder. Det innebdr samma metodik
som inom ITOK, men malsittningen dr att kunna erbjuda neuro-
psykiatriska utredningar for klienter redan nir de befinner sig pa
anstalt. Det ar en mdlgrupp som ofta haft svart att tillgodogora sig
den vanliga beroendevardens utbud. Sedan har vi etablerat ett sam-
arbete mellan kriminalvirden och Beroendecentrum Stockholm dar
vi borjat ett utvecklingsarbete som riktar sig till mdn som ar domda
for vald i nidra relationer samt grova rattfyllerister.

Vilka lardomar kan ni dela med er av till andra som vill préva ett
liknande arbetssatt?

- Den forsta lirdomen dr nog hur otroligt olika organisationer kan
vara. En rittsvirdande organisation som Kriminalvdrden styrs uti-
fran ett juridiskt perspektiv med lagar och foreskrifter. En sjuk-
vardsorganisation som Beroendevarden styrs av medicinska bedom-

52) Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (SFS 1988:879).
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ningar, dven om det finns foreskrifter och riktlinjer dven dar. En
viktig framgangsfaktor for samverkan dr att identifiera vinster for
de organisationer som deltar. Annu viktigare ir kanske att visa pa
att ingen part forlorar ndgot pa samarbetet. Att fa ihop ett gemen-
samt perspektiv handlar i mangt och mycket om att forsiakra de del-
tagande organisationerna om att deras perspektiv fortfarande gal-
ler, men man kan behova forandra rutiner i sjalva utforandet. Che-
ferna fran respektive organisation hade redan fridn borjan identifie-
rat de organisatoriska olikheterna. De hade ocksad forankrat att
samverkan skulle innebira en 16sning av ett problem for bada par-
ter. Nar det kommer till konkreta situationer dir perspektiven
krockar dr 16sningen att kompromissa. Manga kompromisser har
nu Overgdtt i rutiner, vilket innebér att varje beslut inte behover dis-
kuteras i timmar som vi gjorde i borjan. Dar har ledningen varit
otroligt viktig genom att predika tdlamod. Samarbete ir inte en-
kelt, det maste fa ta tid.

I ITOK finns ocksd tjdnster som min, dir jag dr anstilld pa
50 procent av kriminalvirden och 50 procent av beroendevarden.
Det innebdr att jag far en legitimitet hos bidda organisationerna med
ett tydligt uppdrag att se till bAde beroendevardens och kriminalvar-
dens bista. Genom &ren har jag skaffat mig en kulturkompetens dar
jag kan finnas till hands vid missforstdnd och utéva diplomati. Nar
vi nu gar in pd nya samverkansomrdden vet vi var de storsta fallgro-
parna finns, dven om det sd klart alltid dyker upp nya.

Boendetrappan i Eslov

Boendefrdgan ar svar att 1osa for personer som har missbrukspro-
blem, ar domda for brott och har avtjanat fingelsestraff. Utan ett
ordnat boende dr det svart att tillgodogora sig rehabiliterande insat-
ser som missbruksvdrd och arbetstrining. Det finns olika typer av
sociala bostadslosningar i landet, och en av de vanligaste dr den sd
kallade Boendetrappan. I det foljande exemplet fran Eslov beskrivs
hur man i en liten kommun kunnat utveckla ett brett samarbete i
syfte att ordna bostad och forebygga aterfall i brott.
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KORT BESKRIVNING AV VERKSAMHETEN

Boendetrappan i Eslov ar en verksamhet som erbjuder bostadslosa
missbrukare och personer som ska friges fran anstalt mojlighet till
bostad. Verksamheten ar utformad som en trappmodell. Under for-
utsittning att personen avstar fran brott och missbruk finns mojlig-
heten att avancera fran olika boendeformer for att slutligen kunna
erbjudas ett eget bostadskontrakt. Till boendet knyts ett batteri av
rehabiliterande dtgarder som tar sin utgdngspunkt i personens be-
hov. De kan bestd av samtalsbehandling, sysselsattningsstod och
moijligheter till lakemedelsassisterad behandling mot missbruk. Bo-
endetrappan i Eslov dr ett samarbete mellan framst socialtjansten i
Eslovs kommun och fastighetsbolag. Polis, forsiakringsbolag, krimi-
nalvard och sjukvard ingdr som samarbetspartner i verksamheten.

MALGRUPP

En person ska sakna ordnat boende for att bli aktuell for Boende-
trappan. Vanligt dr ocksa att personen har nagon typ av missbruk
och dr domd for brott. Det har inte gjorts ndgon malgruppsanalys i
Boendetrappan, men interna uppfoljningar ger en bild av vilka per-
soner verksamheten fokuserar pa*>. Genomsnittsaldern for sdkande
ar omkring 34-35 4r, den yngsta som erbjudits insatser har varit
18 ar och den ildsta 64 ar. Den stora delen utgors av man som sak-
nar inkomst och arbete. Nistan samtliga har ndgon typ av missbruk.
Ombkring hilften anvander alkohol som huvuddrog. Vanligt ar ocksa
att personerna har ett dokumenterat opiatmissbruk (heroinister)
eller ett blandmissbruk, dar amfetamin och hasch kan inga.

MANGA VAGAR IN TILL BOENDETRAPPAN

Personer kan komma i kontakt med Boendetrappan pa flera sitt. Ett
krav dr att personen dr skriven i Eslovs kommun. Omkring hilften
av dem som tas in ringer eller anmaler sig frivilligt. Den andra halv-
an aktualiseras av socialtjansten eller av kriminalvirden och sjuk-

53) En intern uppféljning visar att 20 personer skrevs in i Boendetrappan ar 2010. Av dem var
16 méan och 4 var kvinnor. 6 av dem hade alkohol som huvuddrog, 9 hade drogmissbruk, 3
hade psykiatrisk problematik och 2 relationssvarigheter. Av de 20 inskrivna klassades 6
som aktivt kriminella och var démda vid ett flertal tillfallen. Enligt féretradare for Boende-
trappan brukar antalet aktivt kriminella som tas in i verksamheten i genomsnitt vara fler per
ar om man tittar pa tidsperioden 2006-2010.
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varden. Socialtjansten har en faltgrupp pé sex personer i Eslov. Falt-
assistenterna och filtsekreterarna soker aktivt upp personer som
saknar boende. Kriminalvarden slussar via frivirdsinspektorer per-
soner till Boendetrappan, och kinnedom om verksamheten finns pa
hakten och anstalter. Samtliga som blir aktuella for Boendetrappan
genomgar en si kallad ASI-intervju (Addiction Severity Index).’*
Den utfors av socialsekreterare i Eslovs kommun som arbetar med
Boendetrappan. Intervjun dr omfattande och kartlidgger sju livsom-
rdden, bland annat kriminalitet, boende, missbruk och arbetssitua-
tion. Syftet dr att tydliggora personens behov, och intervjun ir ett vik-
tigt instrument for att skraddarsy rehabiliterande &tgarder. Social-
sekreterarna overlimnar behovsanalysen till faltsekreterare och filt-
assistenter som ansvarar for att olika insatser, som boende, miss-
bruksvard och arbetsmarknadsatgirder, koordineras kring personen.

BOENDE OCH HELHETSPERSPEKTIV

Syftet med Boendetrappan ar att stodja personer under en Over-
gangsperiod och ge dem forutsittningar for att leva ett ordnat liv. En
central del av verksamheten bestér i att erbjuda boende. Verksamhe-
ten forfogar over sex resursligenheter som klienterna har tillgdng
till. T anslutning till ligenheterna finns en personalligenhet som har
bemanning 24 timmar om dygnet. Ett krav for att bo i resurslagen-
het ar att man inte missbrukar alkohol eller droger och att man av-
haller sig frdn kriminalitet. Droganalyser i form av urinprover och
alkoholtest lamnas regelbundet. Ska man vara ute efter klockan tio
pd kvillen maste detta meddelas pa forhand till personal. Parallellt
med boendestddet finns en individuell plan for varje person. Vanligt
ar att sysselsdttning sker i det sd kallade skogslaget. Det innebar att
personerna ingdr i ett arbetslag som har tillsyn 6ver kommunens
gronomraden och delar av Skdneleden. For att komma till ratta med
missbruket samarbetar Boendetrappan med sjukvarden i Lund. Dar
far klienter lakemedelsassisterad behandling for att minska suget ef-
ter heroin. Eslovs kommun har ocksé tillgdng till 6ppenvard i form
av en 12-stegsbehandling mot beroendeproblematik, vilket innebar
att personerna ska infinna sig p&d behandlingen varje vardag. Ett

54) ASl-intervjun &r en standardiserad bedémningsmetod fér utredning och uppfdljning.
Metoden forvaltas och utvecklas av Socialstyrelsen.
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samarbete finns ocksd med Radgivningsbyrdn i Lund, dit ungdomar
med cannabismissbruk kan vinda sig for att fa hjalp.

MALET AR ETT EGET HYRESKONTRAKT

Motorn i Boendetrappan ar de filtsekreterare, filtassistenter och so-
cialsekreterare, som kontinuerligt foljer upp klienterna®’. Kring varje
person finns ett nitverk med personer fran Arbetsformedlingen,
psykiatrin, polisen, Forsakringskassan, sjukvdrden och kriminal-
varden. En ging i veckan har man handliaggartriffar, och finns det
behov ser man 6ver rehabiliteringsplanen for en person. I pagdende
irenden, dir insatser ir aktuella, triffas klienten, “filtare” och an-
svariga socialsekreterare regelbundet. Nar situationen kring en per-
son stabiliserats, vilket innebar att han eller hon inte lingre missbru-
kar och har en sysselsittning, dr tiden mogen att avancera till ett sa
kallat satellitboende. Personen erbjuds da att i andra hand hyra en
egen lidgenhet som formedlas av Eslovs kommun. Fortfarande kan
personen ha tillgang till stodinsatser i vardagen, men till skillnad
fran tiden pd resursboendet ar livssituationen mer stabil och perso-
nen ar beredd att axla ett storre ansvar for sitt liv och sin framtid.
Det slutliga steget dr att personen erbjuds ett forstahandskontrakt.
For att bli erbjuden kontrakt av fastighetsiagare kriavs att man har en
ordnad livssituation med anstillning eller en stabil inkomst av annat
slag, till exempel pension eller sjukersittning. Ibland har personen
betalningsanmarkningar och skulder frén sitt “tidigare liv” i sidan
omfattning att fastighetsdgaren siger nej till att skriva kontrake,
trots att personen har arbete och ar drogfri.

UPPFOLINING

Hur ldnge en person ir aktuell for insatser i Boendetrappan kan va-
riera mycket i tid. Foretradare for verksamheten uppger att det van-
ligtvis tar omkring 612 madnader fran det att personerna skrivits in
till att de overgar till eget boende. Den genomsnittliga tiden som en
person uppehdller sig pa forsta trappsteget i Boendetrappan, resurs-
boendet, brukar vara omkring fem méanader, men bade kortare och

55) | Boendetrappan finns sex olika tjanstekategorier fran kommunen representerade: en mot-
tagningssekreterare, tva socialsekreterare, tre faltsekreterare, tva faltassistenter, en alko-
hol-/drogrédgivare och en arbetsledare fran det sa kallade skogslaget.
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langre tider forekommer. Den tiden handlar i mycket om att bryta
personens missbruk och skapa en struktur i vardagen med syssel-
sattning. I princip kan man vara inskriven i Boendetrappan hur
lange som helst, forutsatt att man foljer reglerna om drogfrihet. De
personer som aterfaller i missbruk eller kriminalitet eller inte dyker
upp péd behandlingar stings av fran boendet i sju dagar. D4 kallas
personen till ett samtal dar man grundligt utreder vilken typ av stod
han eller hon ar i behov av.

Det finns ingen utvirdering som foljt hur det gar for klienterna i
Boendetrappan. Alla som skrivs in genomgir en behovsanalys via
ASI-intervjun. En ny intervju ska goras 6—8 manader efter den for-
sta intervjun, och det oavsett hur klientens livssituation ser ut. Det
innebir en mojlighet att fa en viss overblick 6ver hur manga som
stannar kvar i Boendetrappan och hur manga som avbryter behand-
lingen eller blir utskrivna pd grund av misskotsamhet. En intern
uppfélining®® visar att 20 personer skrevs in i Boendetrappan ar
2010. Bland dem var det sju personer som i december 2011 hade full-
foljt hela Boendetrappan. Med det menas att de skrivit pd kontrakt
for egen bostad som formedlats via Boendetrappan och att de inte
langre var aktuella for ndgra typer av stodinsatser. Flera var ocksa
kvar i trappan i satellitboende med andrahandskontrakt. Bland so-
cialsekreterarna som utfor ASI-intervjuerna uppskattar man att om-
kring 40 procent av de inskrivna har fullfoljt hela Boendetrappan se-
dan ar 2006. Siffrorna for hur ménga som fullfoljer bor enligt verk-
samhetsforetradarna tolkas med viss forsiktighet da de kan variera
fran ar till &r och uteslutande bygger pa interna uppfoljningar.

Intervju med Tuija Kaattari, socialsekreterare i
Eslévs kommun

Tuija Kaattari ansvarar for kartlaggningen av enskilda personers be-
hov i Boendetrappan.

56) En intern uppféljining som gjordes av socialsekreterare i Eslévs kommun i december 2011
visar att 20 personer skrevs in i Boendetrappan under 2010. | december 2011 hade sju av
dem genomgatt hela Boendetrappan, erbjudits egen bostad och var inte langre aktuella fér
nagon typ av stdd. Tre personer hade avbrutit stédet och skaffat eget bostadskontrakt, atta
var placerade i satellitiagenheter och tva hade extern placering (varav en av dessa var plac-
erad pa anstalt).
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Vad férenar er i arbetet med Boendetrappan? Finns det ndgon
gemensam problembild?

— Idén med Boendetrappan handlar om att erbjuda ett nyktert och
drogfritt boende for manniskor som inte klarar av att ordna det pa
egen hand. Det ger oss ocksd mojlighet att utifran trygga omstandig-
heter planera for en persons behandling, sysselsittning och ekono-
mi. Boendetrappan ska ge tillrackligt stod for att individen sjalv ska
orka borja ta eget ansvar och ta till vara pa kompetenser som legat
dolda under misiaren. Den gemensamma problembild som aktérerna
i Boendetrappan arbetar utifran ir den behovsbild som tas fram for
varje enskild person. Aterkommande ér att personerna ofta har pro-
blem med missbruk och kriminalitet, men utover det har varje per-
son ett liv som skiljer sig frdn andras. Det som ocksd dr gemensamt
for verksamheten ar att den ska fungera preventivt. Det handlar om
att minska risken for aterfall i missbruk och kriminalitet.

Pa vilket satt skiljer sig Boendetrappan fran andra liknande
verksamheter?

— Vi har en helhetssyn som beaktar en minniskas samtliga behov.
Hair kan vi hjdlpa och stodja personen pd samtliga omrdden. Det
finns ett tatt samarbete mellan filtassistenterna och socialsekrete-
rarna i Boendetrappan. Samarbetet med andra aktorer utmarker
ocksa projektet. Bland annat traffar vdra filtassistenter polisen var-
je vecka, vilket innebar att man redan i ett tidigt skede kan fa infor-
mation om personer och hiandelser i kommunen.

Har ni mott nagra svarigheter eller utmaningar?

— Vi har fitt arbeta hart for att 6vertyga hyresvardar. Det kan vara
svart for en person som misskott sig att fa ett bostadskontrakt, kan-
ske speciellt i en liten kommun som Eslov. Till en borjan var mdnga
fastighetsigare skeptiska till att uppldta boende till personer som
har ett forflutet som missbrukare och kriminella. Det finns fortfa-
rande viardar som sdger nej, kanske pa grund av tidigare daliga er-
farenheter, men jag upplever att i takt med att verksamheten blivit
etablerad har ocksd vardarnas fortroende for oss 6kat. De vigar lita
pd att vi inte sldpper taget utan reder ut problem nir de uppstar. Att
fastighetsigare kanner fortroende for var verksamhet ar en viktig
del av arbetet med Boendetrappan.
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Vilka inlasningseffekter ser ni i samband med Boendetrappan och
vad gor ni for att I6sa de problemen?

— Det storsta problemet just nu dr att fi fastighetsdgare att godta
personer med stora skulder som hyresgister. For att komma tillritta
med det forsoker vi motivera klienterna att ta tag i sina skulder, och
vi erbjuder dem bade skuldradgivning och skuldsanering. Sedan for
vi aven en dialog med fastighetsigarna, dar vi visar pa de forand-
ringar som skett i samband med att en person paborjat en skuldsane-
ring. Tidigare hade vi dven problem med att fastighetsigarna inte
ville godta personer som inte hade regelritt lonearbete, utan forsorj-
de sig genom socialbidrag. Men det har vi genom samtal med fast-
ighetsigarna lyckats komma tillritta med. Det hdanger naturligtvis
ihop med det 6kade fortroende som fastighetsdgarna fact for verk-
samheten.

Vad go6r ni med och for dem som inte klarar av de krav som finns
inom Boendetrappan?

— Forst utreder vi situationen for att ta reda pa vad det beror pa.
Ibland visar det sig att individerna har storre behov dn vi forst kdnde
till och dé kan de behova extra insatser i form av behandlingshem
eller familjehem. Ibland kan det bli aktuellt med ett ldgtroskelboende,
som dr ett boendealternativ dir det inte 4r samma strikta krav pa
drogfrihet. I ldgtroskelboendet arbetar man mycket med motiva-
tionssamtal, och det ar bemannat dygnet runt.

Vi har dven utvecklat vart interna samarbete med socialpsykia-
trin for att kunna starka vdrt stod till klienterna hiar inom Boende-
trappan. Om det visar sig att personen ifriga har storre behov dn vi
kan erbjuda hir, har vi dven fitt bistind via socialpsykiatrin i form
av sirskilt boende i kombination med bland annat boendestod. Vi
har dd kunnat fortsitta att samarbeta kring klienten och dennes
missbruksproblematik.

Hur arbetar ni med kriminalvarden och deras klienter?

— Det sker pa flera sdtt. For det forsta har vi en etablerad kontakt
med kriminalvirden och deras frivard, vilket gor att de kontaktar
oss i ett tidigt skede angdende personer som dr mantalsskrivna i Eslov.
Vi har iven ett konkret samarbete med kriminalvarden, dar de till
exempel hjilpt till med att genomfora ASI-intervjuer for att paskyn-
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da utredning infor ansokan om boende hos oss. Detta dr speciellt
vardefullt om anstaltsvistelsen ar kort. Vi har dven ett bra samarbe-
te med frivirden kring vara gemensamma klienter. Frivirden har
kunskap om vad vi kan erbjuda och de 4r snabba pa att hora av sig.
Vi har personal i form av faltsekreterare och filtassistenter som
arbetar med uppsokande verksamhet pa stan. Vi far darigenom ofta
kontakt med personer som fitt ett fangelsestraff, men dnnu inte pa-
borjat verkstilligheten och som dnnu inte dr aktuella pa forvaltningen.
Vi uppmanar dem dé att kontakta oss direkt nar de kommer in eller att
de ber sin kontaktperson p4 anstalten att ringa. Vi kan ocksd, om per-
sonen sjalv vill det, ringa upp aktuell anstalt och knyta kontakt.

Hur har ni planerat fér att mata effekterna av Boendetrappans
verksamhet?

— Det sker en form av uppfoljning da alla som skrivs in i Boendetrap-
pan genomfor en ASI-intervju vid starten som sedan f6ljs upp efter
6—8 manader. Vi har nyligen fatt tillgdng till ett nytt datasystem som
Oppnar for helt andra mojligheter att folja hur det gar for klienterna
jamfort med tidigare.

Hur ser framtiden for Boendetrappan ut?

— Boendetrappan har gatt fran att vara ett projekt till att bli en del
av den ordinarie verksamheten i Eslovs kommun. Det gor att vi
framover ytterligare kan forbattra stodatgarderna och utoka samar-
betet med utomstdende aktorer som sjukvarden och psykiatrin. Ny-
ligen har det slutits ett avtal mellan ett stort kommunalt fastighets-
bolag och Eslévs kommun, som innebir att Boendetrappan kommer
att fa tillgdng till fler lagenheter. Vi har redan en filtassistent i var
enhet som arbetar i princip heltid med att soka upp bostadsvirdar,
men nu kommer ytterligare en person att arbeta pd en overgripande
nivd i kommunen med att formedla ligenheter. Det underlittar for
var verksambhet.

Vilka lardomar kan ni dela med er av for dem vill prova ett liknande
arbetssatt?

— Att kunna erbjuda bostader ar A och O i Boendetrappans verksam-
het. Det fanns knappt ndgra bostader att tillgd innan verksamheten
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startade. Vi har arbetat stenhdrt for att 6vertyga fastighetsigare om
att Boendetrappan ar en bra idé. De flesta manniskor vill gora gott,
dven fastighetsidgare, och det giller att fa dem att se att de har en
viktig roll att spela i samhallet for att minska aterfall i missbruk och
kriminalitet. En framgangsfaktor nir det géller samarbetet med
fastighetsdgare dr snabb feedback. Vi har som mal i Boendetrappan
att fastighetsdgare ska fa en aterkoppling inom 24 timmar nir nagot
hander. Fastighetsdgarna ska veta att uppstar det ndgon typ av pro-
blem med klienter i Boendetrappan s agerar vi snabbt och tar an-
svar for den uppkomna situationen. For att en hyresvird ska kdnna
fortroende for verksamheten ar det viktigt att de inte kdanner att de
stdr ensamma med problemen. Det giller att ha bra rutiner sé att hy-
ror betalas i tid och att det framgar tydligt vem som betalar elrik-
ningar. En annan viktig framgéangsfaktor ir att fastighetsidgarna li-
tar pa att reglerna som finns for vara klienter ocksa efterlevs. Den
snabba uppfoljningen giller ocksa internt. I Boendetrappan arbetar
socialsekreterare och filtsekreterare titt tillsammans. Dessa tva
funktioner har tvd helt olika relationer till klienterna. Som filtare”
har du en nira relation till klienterna och traffar dem i sin egen mil-
jo. Som socialsekreterare ar du for klienterna en myndighetsperson
bakom ett skrivbord som beslutar om deras drenden. I Boendetrap-
pan arbetar man titt kring en person. En av fordelarna med en sé-
dan samverkan ar att det blir snabba beslutsgéngar.

Krami

KORT BESKRIVNING AV VERKSAMHETEN

Minga som fastnat i en kriminell livsstil har svart att atergd till ett
ordnat liv. Utover att de ofta har blivit domda vid ett flertal tillfal-
len, saknar de manga ganger utbildning och sociala firdigheter och
har dirmed svart att etablera sig pd arbetsmarknaden och behéilla
ett jobb.

Krami ar ett pedagogiskt program som erbjuder unga frivards-
klienter social traning och arbete. Forsta Kramiverksamheten star-
tade i Malmo 1980. I dag finns 19 Kramiverksamheter bland annat
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i Stockholm, Géteborg, Malmé, Uppsala, Orebro och Umed.’” Krami
ir en form av samarbete mellan kriminalvirden, kommunen — ofta
representerad i form av socialtjdansten — och Arbetsformedlingen.
Milet for samtliga Kramiverksamheter ar att de som skrivs in ska fa
arbete, leva ett laglydigt liv samt bli sjalvforsorjande och delta i nya
sociala sammanhang.

INSKRIVNA | KRAMI OFTA DOMDA

For att en person ska skrivas in i Krami behover vissa kriterier vara
uppfyllda. Personen ska sakna arbete och vara aktuell inom social-
tjansten och kriminalvarden. I praktiken innebar det ofta att mél-
gruppen avtjanar en pafoljd inom frivirden eller ar pd vag att avslu-
ta ett straff p en anstalt eller vardinrittning, inte har ndgon syssel-
sattning, erhdller olika typer av forsorjningsstod samt kan ha doku-
menterade missbruksproblem. Den stora delen utgors av man mellan
18 och 35 4r. Aven kvinnor, varav nigra inte tidigare domts for brott,
men som har problem med missbruk och befinner sig i en kriminell
milj6, dr en malgrupp f6r Krami. En malgruppsanalys® fran lokala
Krami i Malmo visar att varje person i genomsnitt var domd fem
ginger. Den genomsnittliga tiden som man tillbringat i fangelse var
18 mdnader. 72 procent av deltagarna hade problem med missbruk.
Genomsnittsdldern for en nyinskriven person var 26 ar. Av de perso-
ner som skrevs in var omkring hilften ungdomar (18-24 4r) och res-
ten var mellan 25 och 35 &r. Ungdomsgruppen ar enligt analysen en
prioriterad grupp att fa ut i sysselsittning. Det finns manga olika
Kramiverksamheter i landet, och de lokala verksamheterna kan ha
lite olika malgrupp och profil, vilket gor att Malmoexemplet inte
kan sigas spegla verksamheten till fullo.

57) Kramiverksamheter finns i Blekinge, Borlange, Eskilstuna, Géteborg, Halmstad,
Helsingborg, Jonképing, Kristianstad, Malmo, Nyképing, Stockholm, Umeé, Uppsala,
Vasteras och Orebro. Krami for kvinnor finns i Goteborg, Malmé, Stockholm, Uppsala och
Orebro. Se www.kramimoa.se.

58) Malgruppsanalysen grundar sig pa data fran dem som skrevs in pa Krami i Malmé under
2010.
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KONTRAKT OCH KONSEKVENSPEDAGOGIK | KRAMI

Personalen i Krami arbetar med den sd kallade Kramimetoden som
hamtat inspiration frdn danska traningsskolors konsekvenspedago-
gik®®. Den bygger pa tanken att unga kriminella behover forsta sam-
bandet mellan sina handlingar och konsekvenserna av dem. Meto-
den bygger pd tydliga valsituationer med mojlighet att reflektera
Over det egna ansvaret och handlingars positiva och negativa konse-
kvenser. Att soka sig till Krami dr frivilligt. Forsta kontakten sker
till exempel genom att handlaggare fran frivirden foreslar Krami till
sin klient eller att arbetsformedlaren pd anstalten foresldr Krami
som en verksamhet vid frigivningen. Personer kan ocksé aktualiseras
via socialtjansten om de har forsorjningsstod eller dr foremadl for miss-
bruksvard. Samtliga sokande far information och genomgdr en inter-
vju. De som antas till programmet far skriva under ett kontrakt dar de
forbinder sig att avhélla sig fran brott, att vara drogfria och att inte
16sa konflikter med hot eller vald. Dessutom forvintas deltagarna pas-
sa tider och anmala franvaro, delta i Kramis sociala aktiviteter och vid
uppmaning limna urinprov for droganalys. Om kontraktet efterlevs
garanteras de arbete och sjdlvforsorjning. Om klienterna inte fullfol-
jer sina dtaganden kan de skrivas ut frdn programmet.

TRE ORGANISATIONER SKA SAMARBETA

Antalet anstillda pd en Kramiverksamhet kan variera frin tre till
atta personer, men det bor alltid finnas en frivardsinspektor (Krimi-
nalvdrden), en arbetsformedlare (Arbetsformedlingen) och en social-
sekreterare (kommunen). Krami har tillgang till alla tre organisatio-
nernas datasystem. De olika kompetenserna i Krami utfor myndig-
hetsuppdrag for respektive organisation samtidigt som de forenas i
arbetet kring Kramis klienter. En central del av det dagliga Krami-
arbetet utgors av att personer fran alla tre organisationerna finns
samlade pd en och samma arbetsplats.

Krami startar med tv4 till fyra vigledningsveckor antingen indi-
viduellt eller i grupp. Syftet ar att skapa relationer mellan deltagare
och personal. Klienterna far ocksd social fardighetstraning, infor-
mation om ekonomi och arbetsmarknad och kan f4 hjalp med att 3

59) Nystrém, S., Jess, K. & Soydan, H. (2002). Med arbetet som insats — klienteffekter och
samhéllsekonomisk I6nsamhet i socialt arbete. CUS-rapport 2002.
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overblick over egna skulder och &terbetalningar. De flesta avhopp
frdn Krami brukar ske tidigt, ofta under vigledningsveckorna. Van-
liga orsaker till att stingas av fran Krami ar aterfall i missbruk och
kriminalitet.

KRIMINELLA ERBJUDS ARBETE

En central del i Kramis verksamhet ar att formedla praktikplatser
som erbjuds av foretag med rekryteringsbehov. Kramideltagarna till-
bringar en stor del av programtiden i arbetstraning. Malsittningen
ar att praktikplatserna ska leda till anstillningar. De personer som
annu inte fatt en praktikplats eller anstillning kommer varje dag till
Krami mellan klockan 09.00 och 15.00. En deltagare skrivs inte ut
frdn Krami forran han eller hon fitt en anstallning under forutsatt-
ning att personen inte bryter mot det uppgjorda kontraktet. Det
innebir att man kan vara aktuell i Krami under flera ar. Aven om
en stor del av tiden dr forlagd till arbetsplatser, har deltagarna tita
kontakter med Kramis personal som kontinuerligt foljer deras ut-
veckling. Under hela inskrivningstiden och uppféljningstiden har
man tillgang till alla Kramis aktiviteter och kan triffa personal och
diskutera praktik, jobb och andra fragor. For att underlitta anstall-
ningar har Krami tillgadng till arbetsformedlingens olika anstill-
ningsstod, exempelvis lonebidrag och nystartsjobb. For flera perso-
ner i Kramiverksamheten ar det en ovan situation att borja en prak-
tik eller anstillning d& de saknar en lingre tids sammanhiangande
arbetslivserfarenhet. Kramipersonal, ofta arbetsformedlaren, beso-
ker arbetsplatserna med jimna mellanrum. Arbetsgivare ringer ocksa
Krami, och det fors en kontinuerlig diskussion om hur anstillning-
arna fortskrider for Kramipersonerna.

EFFEKTER AV KRAMI

En utvirdering® som gjordes 2002 av Krami i Malmé och Orebro
indikerar att arbetssittet ger goda resultat. Utvdarderingen matte hur
klienternas sociala situation hade forandrats fore och efter Krami-
insatserna. I utvirderingen gjordes dven en samhaillsekonomisk ut-
vardering av hur kostnadseffektiva programmen var. Kramigrupper-

60) Nystrém, S, Jess, K. & Soydan, H. (2002). Med arbetet som insats — klienteffekter och
samhéllsekonomisk I6nsamhet i socialt arbete. CUS-rapport 2002.
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na jamfordes i utvarderingen med tva kontrollgrupper — en gick ar-
betstraningsprogrammet Knuff och en var en frividrdsgrupp. I utvir-
deringen konstateras att “arbetssituationen hade forbattrats avsevart
for bade Kramigrupperna och Knuff, medan frivirdsgruppens situ-
ation inte hade férdndrats namnvirt”. Skillnaderna mattes bland an-
nat i antalet dagar som personerna uppgav att de i genomsnitt varit
i arbete de senaste 30 dagarna. Mitningen skedde fore och efter de
olika insatserna. For Kramigruppen i Malmo hade det genomsnitt-
liga antalet dagar i arbete 6kat med nidstan 16 dagar och for Krami-
gruppen i Orebro med 10 dagar. Okningen fér Knuffgruppen var
6 dagar medan antalet dagar i arbete for frivirdsgruppen var ofor-
andrat fore och efter insatserna. Brottsaktivitet och alkohol- och
narkotikamissbruk mattes ocksd. Generellt visade inte detta ndgra
stora forandringar, dd brottsaktiviteten och missbruket var lagt re-
dan fore insatserna, ofta som en foljd av att personerna var intagna
pa anstalt eller vistades pa behandlingshem. Trots de ldga ingangs-
vardena visar utvirderingen att bide Krami- och frivirdsgrupperna
minskat sin brottsaktivitet ndgot. Den lilla minskning som grupper-
na uppvisar tolkas som en mojlig positiv effekt av sdval Kramis som
frivdrdens insatser. Krami visade sig ocksd vara kostnadseffektivt
tack vare att mdnga personer kom i arbete, vilket avsevart minskade
samhillets kostnader avsevirt for dessa personer. Fér Krami Orebro
uppskattades exempelvis en satsad krona ge 17 kronor tillbaka i
minskade samhallskostnader.

Intervju med Christina Rosengren Gustavsson,
Arbetsformedlingens huvudkontor

Christina Rosengren Gustavsson samordnar Arbetsformedlingens
samarbete med Kriminalvirden pa nationell niva.

Vad forenar er i arbetet pa Krami? Finns det nagon gemensam
problembild?

- Krami stravar mot det gemensamma malet att fa folk i arbete,
minska dterfall i brott och att personer ska bli sjalvforsorjande. Det
kan varken Arbetsformedlingen, Kriminalvdrden eller socialtjansten
l6sa var for sig. For det kravs samarbete. For Arbetsformedlingen
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innebdr Krami en mojlighet att oka sysselsittningen, for Kriminal-
varden en mojlighet att minska aterfall i brott och for socialtjansten
att minska antalet som behover stod och hjilp for sin forsorjning.
Varje Krami leds av en styrgrupp med chefer fran respektive organi-
sationer. I styrgruppen diskuteras gemensamma fragor, vilket ocksa
ar ndgot som forenar de olika aktorerna i Krami.

Pa vilket sétt skiljer sig Krami fran liknande verksamheter?

— Det 4r svart att hitta liknande verksamheter som har samarbetat
under sd ldng tid. Krami ar ett etablerat samarbete som funnits i 30 &r.
Det ar inget tillfalligt projekt med lite samverkan 6ver myndighets-
granserna som sedan liggs ned.

Har ni mott nagra svarigheter eller utmaningar?

— Ett tdtt samarbete innebar hela tiden utmaningar. Krami anvinder
sig av tre olika administrativa system: kriminalvardens, arbetsfor-
medlingens och kommunens. Parterna har delvis olika regelverk att
rdtta sig efter, vilket ibland kan vara svart att dverbrygga. Det giller
att vara losningsfokuserad sa att man inte drunknar i problem. Den
storsta utmaningen i Krami dr nog att tre olika myndighetskulturer
ska samsas. Varje part har olika sitt att tanka kring sitt myndighets-
uppdrag. Fragor om vad i verksamheten som 4r det myndighetsspe-
cifika och vad som dr det gemensamma, ar en diskussion som maste
héllas levande i det dagliga Kramiarbetet. En frdga som inneburit en
utmaning ir vem som ska ansvara for fritidsaktiviteter for Kramidel-
tagarna. Krami innebir inte bara jobb utan dven mojligheten till en
meningsfull fritid. Det kan exempelvis vara att spela bowling eller
fotboll. Nagra Krami har anvint sig av fritidspersonal, men det till-
hor inte vanligheterna. Fritidsverksamheten ar viktig for att minska
aterfall och gloms liatt bort. Ansvaret i Krami maste delas mellan
parterna aven i denna friga.

Vad gor ni med de personer som aterfaller i missbruk eller
kriminalitet?

- I mojligaste man forsoker man undvika att deltagarna hamnar
mellan stolarna. Nar en person dterfaller i missbruk agerar man lite
olika beroende pa hur kraftigt sjdlva dterfallet dr och nir i Krami-
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processen det infaller. Om personen ir ute i en anstillning forsoker
man losa det med nagon behandlingsinsats, sa att personen kan ha
kvar sin anstdllning. Krami fortsitter da att ha en tdt kontakt med
personen och med arbetsplatsen i fraga. Infaller missbruket medan
man fortfarande dr kvar pd Krami (det vill siga innan man fatt en
anstillning eller startat en utbildning) tar man kontakt med social-
tjansten och frivirden. Tillsammans med deltagaren tar de fram en
plan 6ver vad som behover goras, om det behovs en behandlings-
insats och om personen i friga ska gora ett kortare eller langre uppe-
hall i Krami och sa vidare. Vid &terfall i kriminalitet tas kontakt
med frivirden och socialtjdnsten. I vissa fall forsvinner tyvarr delta-
garen helt och man far inte mojlighet att fa till ndgot trepartssamtal.
Men alla som vill vilkomnas tillbaka till Krami for att diskutera hur
man kan gd vidare. Deltagaren ar dven alltid valkommen tillbaka ef-
ter att de avtjanat ett straff pa anstalt.

Hur har ni planerat fér att mata effekterna av er verksamhet?

— Krami 4r utvdrderat och har visat goda resultat, men utvirdering-
en 4r snart tio 4r gammal. Under 2012 kommer Kriminalvdrdens
forsknings- och utvecklingsenhet att utféra en ny utvirdering av
Krami under ledning av Niklas Langstrom, Karolinska Institutet.
Bland annat ska man titta pd hur mdnga som aterfaller i brott, hur
forankringen ser ut pd arbetsmarknaden for dem som genomgér
Krami samt hur konsekvent olika Kramiverksamheter héller sig till
programmet, sd kallad programtrohet. Vi ser positivt pd en ny utvir-
dering. Det finns en efterfrigan efter ny kunskap som belyser verk-
samhetens resultat, kanske framst pa stillen ddar nya Kramiverksam-
heter ska till att starta. Inom Krami finns en god mojlighet att folja
hur det gér for personer. Sa lange det utgér ett anstillningsstod har
Krami ett myndighetsuppdrag att folja upp personerna. Det finns en
grundtanke i verksamheten som siger: en ging Krami, alltid Krami.
Det innebar att om man vill ha tillgang till Krami sd fir man det.
Det giller dven for personer som framgangsrikt 6vergatt i anstall-
ningar och slussats ut frin programmet. Mnga tackar ja till detta.
Det gor att det finns goda mojligheter att folja personer under ldng
tid. De interna uppfoljningarna visar att de som har tat kontakt med
Krami och gar pd Kramimoten har littare att stanna i yrkeslivet.
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Hur ser framtiden for verksamheten ut?

— Den ser ljus ut. Det kommer under 6verskadlig tid att finnas behov
av att samarbeta for att stodja kriminalvardens klienter ut i arbete.
Krami har vixt de senaste dren. Frdn 2008 har antalet Kramiverk-
samheter okat fran 11 till 19. Det kan mycket val vara en effekt av
att Arbetsformedlingen och Kriminalvirden gjorde en nationell
overenskommelse om samverkan, dar Krami ingick som en del. Kra-
mi har visat stabila resultat under dren de funnits, vilket ocksd det
bidrar till att intresset for utvidgning ar stort. Det finns ocksd ett
visst internationellt intresse for Krami. I Norge har tvd Kramiverk-
samheter startat dir man framst himtade inspiration fran Krami i
Malmé. Aven i Schweiz har man visat intresse for att starta verk-
samheter for att fa kriminella i arbete. Svensk Kramipersonal har
varit dar och forelist.

Vilka lardomar kan ni dela med er av for dem som vill prova ett
liknande arbetsséatt?

— Nir man ska samarbeta ar det viktigt att det finns ett gemensamt
arbetssitt och en metod som forenar. Krami har en tydlig metod
som utgdr fran den sd kallade konsekvenspedagogiken. Den innebar
bland annat att alla manniskor har ett ansvar for vad de gor. Om
man kan overblicka vilka konsekvenser ens handlingar medfor och
lara sig att tinka efter ett kort 6gonblick fore man handlar, ar myck-
et vunnet. Det ar ett exempel pd ett gemensamt synsatt i Krami. Ska
man 6verleva i det dagliga samarbetet giller det ocksa att se mojlig-
heter i stdllet for problem. En lirdom dr att det ar viktigt att varje
verksamhet har en styrgrupp med mandat att kan fatta beslut. Arbe-
tar man med Kramis malgrupp dr det viktigt att ha tita uppfoljning-
ar och kontakter, till en borjan dagligen. Annars okar risken for
aterfall i kriminalitet och missbruk.
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Kort sammanfattning

o Aterfallsfrekvensen fér kriminalvardens klienter ir hog. Cirka tva
tredjedelar av dem som frislipps fran anstalt, och nistan halften
av dem som fitt en pdfoljd inom Frivarden, aterfaller inom tre &r.

e For att forebygga aterfall i brott behover man utforma insatser
som utgdr fran den enskilda individens behov och forutsittningar.
Insatserna ska ta vara pa personens motivation, men dven beakta
dennes riskniva. Insatsernas intensitet ska relatera till risken for
aterfall.

¢ Individernas behov dr ofta mycket omfattande och insatserna be-
hover bland annat inkludera vard (speciellt missbruks- och psyki-
atrivdrd), boende, forsorjningsstod, utbildning, arbetsmarknads-
insatser och skuldsanering.

e Sambhaillets olika aktorer behover samverka for att kunna erbjuda
ett professionellt och effektivt dterfallsforebyggande stod. Tids-
glapp mellan insatser ar en stor riskfaktor for dterfall. For att oka
insatsernas effekt mot dterfall i brott behover dessa vara vilplane-
rade och samordnade.

¢ En vilstrukturerad samverkan kannetecknas av en grundliaggande
samsyn kring uppdragets problematik och mél, en tydlig styrning
och utvecklad organisation samt avsatta resurser for att genomfo-
ra uppdraget. For att 6ka synligheten och effekten av verksamhe-
ten behover den dokumenteras och utvirderas. Samarbetet kan
med fordel formaliseras genom samverkansavtal.

* Den lokala verksamheten behover ofta personella och ekonomiska
resurser fran flera organisationer. De lokala brottsforebyggande
radden kan med fordel utgora ett forum som ansvarar for att sam-
ordna, styra och folja upp verksamheten.

® En regional samverkan kan gynna tillgangligheten till rdtt service
och vard. Det dr speciellt vardefullt for de mindre kommuner som
inte forfogar over alla olika resurser som individen kan ha behov av.
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De olika aktorernas roller i samarbetet ska vara tydliga. Prak-
tiska erfarenheter visar att samverkansarbetet gynnas av att
man har god kunskap om varandras arbetssitt och forutsatt-
ningar, och att man visar respekt for varandras kunskaper och
specifika uppdrag.

For att strukturera insatserna och tydliggora ansvarsforhdllan-
den dr det viktigt att gemensamt skapa en individuell plan.

Starta den individuella planeringen i ett tidigt skede. For klien-
ter som ar frihetsberovade kan den starta under hiktes- eller
anstaltstiden.

Skapa ett niatverk av relevanta aktorer kring varje klient. Akto-
rerna bor motas regelbundet och tillsammans med klienten pla-
nera och utvirdera insatserna.

Lit samverkansarbetet ta sin tid. Det dar nédvindigt att skapa
strukturella betingelser for samverkan, men det dr genom det
dagliga arbetet som man bygger in samverkan i en organisation.
Att f3 till en fungerande samverkan tar sin tid och det bor tas i
beaktande ndr man gor de forsta utvarderingarna.
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Arbetet med att férebygga kriminellas aterfall i brott innefattar
en del utmaningar. Att lyckas férebygga ett aterfall kan ge bade
individen och samhéllet stora vinster, &ven om den mest brotts-
aktiva kategorin kriminella ofta har manga och kostsamma behov.
Darfér behéver samhillets olika aktGrer samverka for att erbjuda
ett professionellt och effektivt aterfallsférebyggande stod.

Hur far man till detta effektiva arbete, vad krévs och hur ska

man ténka nar man vill utveckla en sddan verksamhet? Om

detta handlar denna skrift. Med hjalp av en nulagesbeskrivning,
presentation av forskning och olika praktiska erfarenheter, ar for-
hoppningen att du som praktiker eller beslutsfattare ska fa insikt i
omradets problematik och tips pa olika utvecklingsmdgjligheter.
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