Slutrapport

Aterrapportering av ekonomiskt stod till
lokalt brottsforebyggande projekt

Det sker mycket brottsférebyggande arbete runtom i
landet, bdde som projekt och i den [6pande
verksamheten. Nagra av dessa insatser har kunnat
genomféras med hjélp av ekonomiskt stéd fran
Brottsforebyggande radet (Bra). Arbetet
dokumenteras och efter insatsen lamnas en
slutrapport till Bra.

Erfarenheterna fran de olika projekten &r manga
ganger intressanta for andra som arbetar med
brottsférebyggande arbete och darfér publicerar Bra
ett urval av rapporterna pa myndighetens webbplats.

For sakuppgifter och slutsatser star respektive
forfattare eller organisation.

Fler rapporter finns att ladda ner pa
www.bra.se/ekostod



2016-10-02

Pia Forsberg
Utvecklingssekreterare
pia.forsberg@lund.se

Utvardering av verksamheten “Samordning mellan
socialtjanst och polis i arenden med vald i nara
relationer” i Lund

Sammanfattning

Samordning mellan socialtjanst och polis i arenden med vald i nara relationer (SamO) ar en
insats i samverkan mellan Kriscentrum mellersta Skane och familjevaldsenheten vid
polismyndigheten i Lund. Insatsens syfte ar att komma i kontakt med personer som utovat vald i
néra relation och motivera till samtalskontakt och behandling. Aven den som &r véldsutsatt
kontaktas med erbjudande om stdd och skydd i samband med att en polisanmélan inkommit om
vald i nara relation. Genom intervjuer med verksamhetschefer, socialtjanstens samordnare,
polisens valdsutredare samt personer som utsatts eller utévat vald och som forekommer i
polisanmélningar, har denna insats foljts och dokumenterats under ett ar med medel fran
Brottsforebyggande radet. Utvarderingen ar genomford av Pia Forsberg, utvecklingssekreterare
vid Lunds socialforvaltning. En styrgrupp bestaende av verksamhetschefer och nyckelpersoner
inom respektive myndighet har foljt utvarderingsarbetet.

SamO ar unik i sitt slag i det att det &r en uppstkande och férebyggande insats som under drygt
tio ar verkat for att forhindra och motverka upprepat vald i nara relationer genom att redan
under arresteringstiden soka upp den som polisanmalts for valdet och motivera till
samtalskontakt och behandling. Aven mélsigaren vid en polisanmalan, den som utsatts for vald,
kontaktas och erbjuds stod och skydd. Utvarderingen visar att man pa detta satt far kontakt med
ett stort antal brottsoffer (fr.a. kvinnor och barn) som man annars troligen inte skulle fatt. VVad



galler valdsutovarna (oftast mannen i relationen) sa ar det ocksa en lyckad insats da
socialforvaltningens samordnare far aklagarens tillstand att besoka mannen redan i arresten och
informera om Kriscentrums verksamhet.

Utvarderingens resultat

e Insatsen leder till att fler valdsutévande personer fangas upp och fortsatter med behandling
via Kriscentrum. Mellan 15 till 20 valdsutGvare inleder varje ar behandling efter kontakt
med samordnarna pa polisen.

e Insatsen leder ocksa till att ett stort antal valdsutsatta, runt 60-80 kvinnor per ar, tackar ja till
stéd, behandling och skydd.

e Val av tid och plats for motiverande samtal ar rétt. | samband med en polisanmélan &r Krisen
i relationen uppenbar och bada parter ar mer motiverade till férandring.

e Den form av stod som insatsen erbjuder motsvarar val det stod som efterfragas vad galler de
valdsutsatta, sarskilt att informationen om Kriscentrums verksamhet ges redan i den akuta
situationen da en polisanmalan gjorts. Vad som efterfragas ar mojligheten att prata om det
som hant, erbjudas stod for barnen samt langsiktigt stod och bearbetning i en
uppbrottsprocess.

e Savil socialtjanstens samordnare som polisens utredare och aklagare har intervjuats. Det
finns en enighet om insatsens positiva vérde i brottsférebyggande avseende.

Samverkansinsatsen for att forebygga vald i nara relationer sker i en kontext dar de
organisatoriska forutsattningarna ar i standig rorelse. Yttre faktorer som chefsbyten,
personalomsattning men ocksa ekonomiska resurser och politiska beslut paverkar bade de egna
verksamheterna och den gemensamma insatsen. Som ett stod i det langsiktiga, forebyggande
arbetet foreslas darfor:

e Upprattade av en samverkansoverenskommelse mellan Kriscentrum mellersta Skane och
polismyndigheten i Lund vad galler insatsen SamO.
e Gemensamt 6verenskomna och faststéllda arbetsrutiner for samarbetet.

¢ En gemensam utvecklingsdag som avstamp for en nystart” av insatsen.
Bakgrund
Det &r socialtjanstens ansvar och skyldighet att erbjuda den som utsétts for brott

mojligheter till stod och skydd. Detta ska sarskilt beaktas da kvinnor och barn utsatts for
vald i nara relationer (5 kap.11 § SoL). Polisens uppdrag &r att minska brottsligheten
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och Oka tryggheten for medborgarna. Samverkansinsatsen mellan Kriscentrum och polisen i
Lund har ett gemensamt syfte att forebygga vald och brott i nara relation genom att fa
valdsutdvarna att ta ansvar for sina handlingar och inleda ett férandringsarbete samt motivera
valdsoffret att sta fast vid sin anmalan.

Att erbjuda insatser till personer som ut6var véld ar en viktig del i arbetet for att férebygga och
motverka vald och brott, och kan indirekt ocksa ses som insatser for valdsutsatta kvinnor och
barn som bevittnar vald. Socialstyrelsens utvardering av behandling av man som utovar vald i
nara relationer visar att manga man som sokt sig till behandling minskade sitt vald under
uppfoljningstiden. Resultaten tyder alltsé pa att behandling av méan kan vara verksamt for att
bekampa vald mot kvinnor i néra relationer (Socialstyrelsen 2010). Samtidigt &r det en
gemensam erfarenhet bland de verksamheter som erbjuder behandling till valdsutdvande
méan/personer att det &r svart att hitta och nd mannen — samt att motivera dem till behandling.
Valdet sker ofta i hemmet, utan vittnen, ord star mot ord, utévaren fornekar den brottsliga
handlingen och efterfragar bara undantagsvis behandling pa eget initiativ. Den valdsutsatta
kvinnan/personen polisanmaler endast i ett fatal fall valdet. Man uppskattar morkertalet

vid vald i nara relation till s& mycket som 80 procent. Det & mot denna bakgrund verksamheten
SamO startades. | samband med en polisanmalan blir valdet synligt, garningspersonen far ett
ansikte och namn och det 8ppnas en méjlighet till férandring.*

Kriscentrum mellersta Skane ar en verksamhet for den som utsétts for, upplever eller utévar
vald i nara relationer. Verksamheten ar 6ppen for boende i Lund och de sex
samverkanskommunerna Eslov, Kavlinge, Hoor, Staffanstorp, Svalév och Lomma. Pa
Kriscentrum erbjuds barn, unga, kvinnor och man samtalsstod, radgivning och krisbearbetning.
Insatserna ar kostnadsfria och registrering och journalféring sker inte. SamO ingar som en del i
Kriscentrums verksamhet inom ramen for uppdraget att arbeta forebyggande och uppsokande i
arbetet mot vald i nara relationer.

! Fortsattningsvis kommer orden (valdsutsatta) kvinnor och (valdsutdvande) man att anvandas, trots
kunskapen om att vald i nara relationer utévas ocksa av kvinnor mot man, i samkonade relationer och
mellan nérstdende av samma kon. Den tvekldst dvervagande andelen vald utfors dock av man mot
kvinnor, vilket ocksa galler de polisanmalda brott som denna utvardering omfattar.
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Att forebygga vald — tidigare forskning och andras erfarenheter

Vald i nara relation omfattar alla former av vald som kan férekomma mellan nérstaende:
psykiskt, fysiskt, sexuellt, ekonomiskt, materiellt etc.? Den vanligaste formen av vald i nira
relation utévas av en man mot en kvinna som han har eller har haft ett forhallande med.
Definitionen néra relation inbegriper dock dven vald mellan syskon, foraldrar och barn samt
andra familje- och slaktrelationer i saval heterosexuella som samkonade relationer liksom
hedersrelaterat vald och fortryck.

Valdspreventivt arbete riktat till man &r ett omrade dar forskning till stor del saknas och
efterfragas. | en kunskapsoversikt 2011 fran SKL (Sveriges kommuner och landsting)
konstateras att det bara finns ett fatal svenska utvarderingar bade vad géller insatser for

att férebygga vald mot kvinnor och barn liksom insatser med syfte att valdet ska upphora (SKL
2011, sid. 18). Det finns alltsa inte mycket forskning att bygga pa nar man vill utforma
valdsforebyggande verksamheter. Nar det handlar om preventivt arbete generellt kan man dock
se att val av plats, teoretisk bas och metod har betydelse for effekterna av interventionen
(Ferrer-Wreder 2005).

Preventionsarbete delas ofta in i tre typer av insatser: universella, selektiva och indikativa. De
universella insatserna inom omradet vald i nara relationer ar fa och oftast riktade till unga man.
Har &r skolan en viktig arena. Ocksa selektiva insatser, som ar inriktade pa sarskilt utvalda och
avgransade grupper med personer som riskerar att utveckla ett valdsamt beteende, fokuserar till
storsta delen pa unga man. SamO ar ett exempel pa den tredje formen av preventionsarbete, det
indikativa, dar man utgar fran de fall dar valdet redan ar ett problem och arbetar for att det inte
ska upprepas eller forvarras. Centralt har, konstaterar SKL, ar att forbattra metoder for att
upptacka vald (SKL 2011, s.55). Bade forskning och praktik visar vikten av att motivera
mannen att inse att han har ett problem som han behover ta ansvar for. Nér valdet just har
intraffat och forévaren har kontakt med polisen ar méjligheterna storst till att han ar benégen att
ta emot stod. Polis, kriminalvard och socialtjanst &r éverens om att har finns en
utvecklingspotential, dvs. att mota valdsutvare i ett tidigt skede och paborja
motivationsarbetet (Vigil & Halle 2014, s 28).

Det finns bara ett fatal verksamheter refererade i litteraturen inom omradet som liknar
SamO och som gjort olika forsok att nd man som utévat vald:

? Se t ex Socialstyrelsens definition av vald i nara relationer: Socialstyrelsen 2016, s 17
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Exempel VASKA: Kvinnofridsenheten i Rinkeby-Kista, Stockholm, sokte for ett tiotal ar
sedan upp de méan som hade en relation till den kvinna som sokte hjalp hos teamet. De
beskriver i en utvardering resultatet av detta forsok som blandat. Manga man har svart
att se sig sjalva som valdsutévande personer och fornekar sitt beteende, vilket gjorde
svart att motivera mannen till samtal och behandling Manga uppfattade teamet som en
budbérare fran kvinnan. Slutsatsen man drog fran detta projekt var att det ar battre att ta
kontakt med mannen utifran hans roll som pappa och foralder (SKL 2011, s 97). Detta
ar ocksa den ingang samordnarna i SamO har i sina motiverande samtal med
valdsutévare.

Exempel Utvéag Skaraborg: Denna verksamhet gar ut pa att polisen aktivt formedlar
information om Utvdg Skaraborg, en mottagning som liknar Kriscentrum. Dessutom har
alla inblandade aktdrer erfarenhetsutbyte kring hur det ska ga att komma till ratta med
valdet (polis, aklagarmyndighet, kriminalvard, kommuner samt halso- och sjukvarden i
Vistra Gotalandsregionen). Denna metod anvéands ocksa av SamO, dvs. att lata
informationen om Kriscentrum mellersta Skane ga via polispatruller pa faltet. En
utvardering av Utvdg Skaraborg med fokus pa samverkan har utforts (Palo, 2011). Den
beskriver Utvag som en lyckad modell for samverkan, baserad pa en gemensam syn
mellan myndigheterna och upplevelsen av att samverkansarbetet har forstarkt den egna
rollen samtidigt som den integrerat den i en storre helhet. Centralt vad géller samverkan
ar, betonar Palo, fragor som rér malsattningar, regler, ansvars- och kostnadsfordelningar
samt former for samverkan. De som deltar i samverkan vill kunna se vinsten och
betydelsen av det, i det egna arbetet och i den egna arbetssituationen.

Exempel Relationsvaldscentrum: RVC ar ett samarbete mellan framst Socialférvaltningen i
Stockholms stad, Vasterorts polisméastardistrikt och Aklagarmyndigheten. Dar bedrivs en
verksamhet som liknar Kriscentrums och SamO, men som enbart vander sig till dem som utsatts
for vald, inte utovaren. Inom 48 timmar efter en polisanmélan kontakts den valdsutsatta och
erbjuds stod i en krissituation. Relationsvaldscentrum informerar om den vidare rattsprocessen,
formedlar kontakter till socialtjanst och polis, skyddat boende, vidare forhor, eventuell sjukvard
m.m. Stédet syftar till att den utsatta ska orka genomga brottsutredningen och sakerstélla att
denna far tillracklig information om rattsprocessen.

Utvérderingar av RVC visar att verksamheten medfort att fler polisanmalningar leder till atal. |
de drenden dar Relationsvaldscentrum varit inkopplade ledde knappt 40 procent av

Sid 5 (21)



anmalningarna for grov kvinnofridskrankning till atal, jamfort med 24 procent dar
Relationsvaldscentrum inte var med som stod. Utvarderingarna visar ocksa

att verksamheten effektiviserat samverkan mellan socialtjansten, polisen och aklagare.
Framst polisen uppger att Relationsvéldscentrums arbete med valdsutsatta bidrar till att
polisen kan lagga mer fokus pa sjélva brottsutredningen. Fore Relationsvaldscentrums
inforande kunde mycket av polisens arbete och kontakt med de valdsutsatta personerna
ga at till psykosocial avlastning och praktiska omstandigheter, vilket tog tid fran sjalva
forundersdkningen (Ekstrom 2010). Liknande synpunkter uttrycks av polisens utredare i
Lund, vilket vi ska se senare.

Fragestallningar och metod

Denna utvardering har under ett ar (maj 2015-maj 2016) foljt och dokumenterat arbetet
inom SamO. Utvarderingen ar genomford av Pia Forsberg, utvecklingssekreterare vid
Lunds socialforvaltning. En styrgrupp bestaende av verksamhetschefer och nyckelpersoner
inom respektive myndighet har foljt utvarderingsarbetet.

Syftet ar att folja, beskriva och utvardera denna insats och modell for uppsékande och
valdsforebyggande verksamhet utifran foljande fragestallningar:

e Leder insatsen till att personer som utdvat vald i nara relation soker behandling for att bryta
valdet?

e Har insatsen betydelse for huruvida den valdsutsatta gar vidare och soker stod och hjalp?

e Hur fungerar samarbetet mellan socialtjanst och polis? Vilka méjligheter och hinder finns?
Hur kan insatsen utvecklas?

Intervjuer med socialtjanst och polis

Socialtjanstens samordnare och polisens sarskilda utredare har intervjuats liksom aklagare,
brottsoffersamordnare och verksamhetschefer. Totalt tio personer har intervjuats. De har
fatt beskriva det egna arbetsséttet, hur de ser pa det gemensamma samarbetet, vilka

hinder man ser, vilket varde insatsen har for den egna verksamheten samt hur insatsen kan
utvecklas.

Intervjuer med valdsutsatta och valdsutévare

Fyra personer har intervjuats, tre valdsutsatta och en person som ut6vat vald i nara relation. De
fragor som stalldes under intervjuerna var hur de upplevt kontakten med Kriscentrum vad
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galler: tidpunkten for det forsta samtalet (dvs. direkt i samband med polisanmalan), innehallet i
samtalet (den typ av information och erbjudande om stdd son ges), om betydelsen av kontakten
for att ga vidare och soka hjalp/stod samt om man utan denna kontakt tror sig hade sokt hjalp
eller gj.

Genomforande och deltagande aktorer

Om Kriscentrum mellersta Skane

Kriscentrum mellersta Skane ar en verksamhet dit kvinnor, man och barn som upplevt,
blivit utsatta for eller utévat vald kan vanda sig for samtalsstod och behandling,
radgivning och krisbearbetning. Mottagningen ligger i Lund och finansieras gemensamt
av kommunerna i Eslév, HO0r, Kavlinge, Lomma, Lund, Staffanstorp och Svaldv.
Verksamheten organiseras under socialforvaltningen i Lund men vander sig till boende i
alla samverkanskommunerna. Personalen bestar av ett tiotal kvinnor och man som alla
har mangarig erfarenhet av socialt och psykosocialt behandlingsarbete. De ar
psykoterapeuter, socionomer eller beteendevetare med olika vidareutbildningar inom
omradet och med manga ars professionell handledning. Verksamheten har funnits sedan
2001 men under de forsta tio aren med skilda verksamheter fér man och kvinnor.

Verksamheten pa Kriscentrum ar frivillig och kostnadsfri och det fors inga journaler

eller registrering av bestkarna. Det finns ingen given grans for stodets varaktighet utan
behovet avgor hur ofta och lange man traffas. Kriscentrum tar emot drygt 400 bestkare
varje ar. Runt hélften av dessa ar kvinnor, en fjardedel man och en fjardedel barn.

Grunden i verksamheten ar skydd och sékerhetsbedémningar, individuella stéd- och
behandlingssamtal, radgivning och krisbearbetning, samt samtalsgrupper for valdsutovare,
valdsutsatta kvinnor och unga tjejer. Kriscentrum erbjuder ocksa konsultation och
utbildningsinsatser till andra lokala aktorer och myndigheter. Lunds tva tjanster som
Samordnare mot vald i nara relationer och Samordnare mot hedersrelaterat vald ar knutna hit
liksom sedan 2016 ocksa Lunds kommuns skyddade boende.

De valdsutsatta som kontaktar Kriscentrum r till 6vervagande delen kvinnor som

utsatts for ndgon form av vald, hot eller fortryck av sin nuvarande eller fére detta man

eller partner. Dessa kvinnor utgdr inte en homogen grupp och deras behov av stdd och

skydd ser mycket olika ut. | akuta lagen ligger fokus pa riskbedémning och skydd. I de flesta
fall handlar det emellertid om samtalsstdd individuellt eller i grupp,

krisbearbetning, radgivning och praktiskt stod.
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De flesta man som kommer till Kriscentrum har utsatt ndgon annan for vald eller hot, men en
del har ocksa sjalva blivit utsatta for vald av en narstaende. Valdsutovande man erbjuds bade
individuella samtal och behandling i grupp enligt modellen ickevaldsgrupp for man. Metoden
har utvecklats av Alternativ til Vold i Norge och anvands idag pa flera kriscentra for man aven i
Sverige. Detta behandlingsprogram bygger pa samtal kring atta teman; vald, psykiskt vald, sex,
alternativ till vald, ansvar, foralder och barn, valdets orsaker och véldets konsekvenser (Isdal
2001).

De barn och ungdomar som kommer till Kriscentrum lever i familjer och miljéer praglade av
vald, hot eller brak. De har antingen sjélva blivit utsatta eller upplevt vald i hemmet.
Verksamheten for barn gar under namnet Lysmasken. Har erbjuds barn och tonaringar samtal
enskilt eller tillsammans med foraldrar. Ofta har bade mamman och barnen varsin kontakt hos
Kriscentrum samtidigt. For tjejer och unga kvinnor 16-23 ar finns séarskilda samtalsgrupper —
Tjejgruppen - som drivs tillsammans med kuratorer fran Ungdomsmottagningen vid Region
Skane. Syftet med dessa grupper ar detsamma som for kvinnogrupperna: att ge mojlighet till
bearbetning av sina upplevelser tillsammans med andra med liknande erfarenheter.

Om polisen i Lund

Under den tidsperiod da denna utvardering har genomforts har polismyndigheten i
Sverige genomgatt en av sina storsta omorganisationer nagonsin. Den 1 januari 2015
fick Sverige en samlad Polismyndighet till skillnad fran tidigare uppdelning i 21
polismyndigheter. Sju nya polisregioner har nu helhetsansvaret fér verksamheten inom
sitt geografiska omrade. Polisregion Syd ar indelad i fem polisomraden: sydostra
Gotaland, sydvastra Gotaland, nordvastra Skane, sodra Skane och Malmo med huvudort
i Malmo. Omorganiseringen har paverkat SamO under utvéarderingens gang, dels internt
genom chefs- och personalbyten, men ocksa eftersom de samverkanskommuner som
ingar i Kriscentrum har splittrats. Fran att ha tillhort Lund ingar de nu i olika
polisomraden. De valdsutredare som handlagger arenden fran Kriscentrums
samverkanskommuner sitter numera antingen i Lund eller i Kristianstad, vilket forsvarar
samarbetet.

| Lund &r det utredande arbetet vad galler vald i nara relationer uppdelat mellan
familjevaldsutredare och barnutredare. Samverkan med Kriscentrum galler de vuxna,
och inbegriper saledes inte barnutredarna som i stéllet samverkar med socialtjansten
inom ramen for Barnahus mellersta Skane som ocksa finns i Lund. Det finns under den
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utvarderingsperioden sex polisutredare med ansvar for familjevald i Lund. Tva
brottsoffersamordnare ar kopplade till polisstationen i Lund. De omfattas ocksa av
samarbetet inom SamO genom att hanvisa brottsoffer till socialtjanstens samordnare.

Brott i néra relationer i mellersta Skane

Polisdistrikt mellersta Skane tar fran de sju kommuner som omfattas av Kriscentrum

mellersta Skane varje ar emot i genomsnitt 230 anmalningar om misshandel mot kvinna

och 45 mot man dar valdsutévaren ar en partner eller fore detta partner, 25 anmalningar

om aret om grov kvinnofridskrankning och 236 anmélningar om misshandel mot barn

under 14 ar (av bekant inomhus). Det ar alltsa sammanlagt 6ver 500 arenden per &r som ror vald
mot barn och vuxna i nara relationer. Till detta kommer ytterligare ett stort antal arenden dar
relationen mellan brottsoffer och garningsperson inte framgar av kriminalstatistiken men som
sannolikt galler vald mot narstaende. (Forsberg 2014)

Samverkansoverenskommelse mellan Lunds kommun och Néarpolisomrade

Lund 2014-2017

Det finns en dvergripande éverenskommelse om samverkan i det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet i Lund, dar brott i néra relationer ar ett av fem prioriterade
omraden for tidsperioden. Verksamheten vid Kriscentrum mellersta Skane lyfts fram
som ett samverkansomrade, vilket dven inkluderar SamO (Lunds kommun 2014). Den
séarskilda 6verenskommelse som finns mellan polis och socialtjanst kring insatsen SamO
ar mycket kortfattad och anger endast att samverkan ska ske. Att en mer detaljerad
sadan med definierad ansvarsfordelning och arbetsrutiner kommer till stand, ar ett av
denna utvérderings forslag.

Beskrivning av metoden SamO

Kriscentrum har tva samordnare placerade i ett eget rum pa polisstationen i Lund tre
formiddagar i veckan. Dessa samordnare har ett forsta samtal med den som delgivits
misstanke om brott, ofta redan i arresten, for att motivera till kontakt med Kriscentrums
verksamhet for valdsutdvare. Samtalen beror aldrig sjalva garningen eller det misstankta
brottet.

Samordnaren kontaktar ocksa den malsagande som utsatts for vald, oftast per telefon. |

detta samtal informerar man om den verksamhet som Kriscentrum erbjuder till stod for

valdsutsatta och om socialtjanstens mojligheter att erbjuda skydd. Tanken &r att utnyttja
den korta tid direkt efter handelsen da orsakerna till och konsekvenserna av valdet
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ligger kanslomassigt nara bade den som utsatts och den som ut6vat valdet. Da ar man
ocksa som mest mottaglig och benagen att ta tag i situationen eller sitt eget beteende.
Genom att fa tillgang till de anmalningar som inkommer till polisen nar socialtjansten
ett stort antal valdsutdvande personer som man annars inte skulle fatt kannedom om.
Och omvant: ett stort antal valdsdrabbade far kannedom om de majligheter till skydd
och stod som finns i ett skede da behovet av skydd och stéd kan vara stort och akut.

| bada fallen informerar man tydligt om att Kriscentrum ar en frivillig och inte en
myndighetsutévande verksamhet och att man samarbetar med polisen men utan att pa
nagot satt vara inblandad i polisutredningen kring brottet. Tva avgorande forutsattningar
for denna metod é&r:

1. att polisen later socialtjansten ta del av de polisanméalningar som kommer in och som
galler véld i nara relationer. Overlamnandet av denna information méjliggors genom
hénvisning till generalklausulen i sekretesslagen (10 kap 27 §) som séger att
sekretesshelagda uppgifter far dverlamnas fran en myndighet till en annan om det ar
uppenbart att intresset av att uppgifter [amnas har foretrade framfor det intresse som
sekretessen ska skydda. Informationen kan komma fran enhetschefen,
brottsoffersamordnare eller fran en enskild utredare.

2. att aklagaren, som ar forundersokningsledare, ger tillstand till att socialsekreterarna, vid en
tidpunkt som aklagaren finner lamplig, far beséka mannen i arresten.

Resultat

Resultaten av utvarderingen presenteras under tre huvudrubriker: dels
samverkansaktorernas uppfattningar om insatsen och dess effekt, dels malgruppens
uppfattningar om insatsen och slutligen aktorernas syn pa samarbetet mellan
myndigheterna.

Om insatsen och dess effekt - lyckas man motivera valdsutovare till behandling?
Det &r svart att kvantifiera insatsens effekt eftersom statistik hittills inte forts dver
antalet samtal och bestk i arresten, samt huruvida dessa lett till vidare kontakt med

Kriscentrum. Men enligt samordnarnas bedomning sa tackar sa gott som samtliga méan
ja nar de erbjuds ett samtal i arresten. Ett stort antal av dessa tackar ocksa ja till fortsatt
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samtalskontakt. Den kategori som oftast avstar kontakt med Kriscentrum ar de med
upprepade valdsbrott bakom sig, medan de som upplever sin forsta polisanmalan visar
stort behov av information och samtal i det akuta laget.

Det &r inte heller sa att samordnarna far kdnnedom om alla polisanmélningar som kommer in,

eller har mojlighet att kontakta samtliga brottsmisstankta och malsagande. Samordnarna finns

pa polishuset endast tva formiddagar i veckan, och missar darfor dem som kommit och lamnat
arresten dvriga dagar och under helgerna.

Enligt Kriscentrums uppskattning och manuella genomgang av samtalsbehandlarnas
arenden sa ar det 15-20 man som arligen genomgar samtalsbehandling individuellt eller
i grupp genom férmedling fran samordnarna.

Ocksa det dvervagande antalet kvinnor som rings upp av samordnarna tackar ja till fortsatt
kontakt. Ibland stannar det vid detta forsta eller ytterligare nagot telefonsamtal, men oftast
anmaéler kvinnan sig till fortsatt samtalsstod vid Kriscentrum. Ett 60-tal kvinnor paborjade
samtalsstod under 2015 efter kontakt med samordnarna.

Antal besokare som inlett samtalsstod/behandling under 2015

vid Kriscentrum mellersta Skane

Kvinnor Man Barn

Antal 251 88 125
Varav via SamO 60 (24 %) 16 (15 %)

Fran Kriscentrums sida beskriver man alltsa insatsen som lyckad i de fall man fatt aklagarens
tillstand att besdka den misstankte under arresteringstiden. En avgorande orsak till att kontakten
upplevs som positiv fran mannens sida &r att Kriscentrums samordnare fokuserar pa mannens
situation och inte sjalva handelsen som lett till anmélan:

“Man vill ha ndgon att prata med. Man kanske dr nervos, rddd for vad som ska hdanda
nu, dngestfull. Man skulle ha varit pd jobbet, och nu dr man inte ddr... sd man har

’

behov av att prata.’

Samordnaren gar inte in pa valdshandelsen och tar 6verhuvudtaget inte upp skuldfragan, utan
fokuserar i samtalet pa den kris som uppstatt genom polisanméalan. Nagonting har
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ju hant, oavsett hur mannen valjer att se pa anmalan. Det har hant nadgot med familjen,
barnen, socialférvaltningen blir inkopplade, det blir fler forhor, utredning och kanske
rattegang. Och vad sager man pa jobbet? Samtalet tar avstamp i denna krissituation: vad
hander nu, nar du kommer ut och ska hem? Om den misstankte har barn fokuseras ocksa pa
foraldraskapet och papparollen som en motiverande kraft till att s6ka hjalp for sitt beteende.

Sker det forsta samtalet vid ratt tidpunkt eller ar det ett storande moment i
brottsutredningen?

En grundldggande tanke i SamO é&r att det ligger ett stort vérde i att ta kontakt med den
misstankte redan under tiden i arrest. Bade samordnarna och polisens valdsutredare ar
dverens om att detta val av plats och tidpunkt 6kar méjligheterna att nd mannen med
information och motivationssamtal. Bade samordnarna och utredarna ar ocksa 6verens
om att det ar férundersokningsledaren som ska avgéra om och nar det ar lampligt att ge
tillstand till ett besok i arresten for att inte stora utredningen. Samordnarna upplever
dock att det blivit svarare att fa tillstand de senaste aren, nagot som ocksa bekraftas av
utredarna:

"Forut var det sd att samordnarna fick namn av oss utredare men det ar inte alla aklagare som
tycker det ar lampligt i ett tidigt skede, om mannen inte &r hord t ex eller om han inte har borjat
beratta. Det ar alltid sa att aklagarens forundersokningssekretess gar ovanpa allt annat sa det
far vi ju ta hansyn till. Darfor kommer ocksa samordnarna alltid och pratar med oss forst, for
annars kan det bli fel.”

Denna bild bekréaftas dock inte helt av aklagarna. Flera av de som kontaktats har inte fatt fragan
om tillstand till samtalstid. De som har fatt fragan har inte avslagit begéaran. Det kan finnas skal
for ett avslag, t ex vid misstanke om mycket allvarlig brott eller om utredningen ar sérskilt
kanslig, men generellt utrycker aklagarna en positiv installning till tidig kontakt med den
misstankte.

Under forutsattning att det sker under den tidpunkt da det inte stér utredningen tycker
&ven utredarna att det ar ett bra tillfalle att ndrma sig mannen:

"Syftet med insatsen att ju att fd tag pd méinnen. Vi anser ocksa att samordnarna har ett helt

ypperligt tillfalle ndr mannen sitter har nere och ta kontakt med honom. Forutsatt att han ar
delgiven och det inte stér nagot annat for aklagaren. Det bésta tillfallet att fanga upp honom &r
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da for han &r ju lite omskakad, han ar lite skor, sa framgangsfaktorn for att fanga upp mannen

>

dr nog stor ndr han sitter hdr.’

Aklagarna positiva

Fem av atta kammaraklagare vid Sodra Skanes aklagarkammare i Malmaé har svarat pa en kort
enkat angaende deras erfarenheter av insatsen samt hur de staller sig till fragan om att bevilja
tillstand till motivationssamtal under arresteringstiden. Tre av dessa har inte blivit kontaktade
med nagon sadan forfragan, de dvriga har beviljat tilltrade da de fatt fragan. Samtliga uppger att
de ser positivt pa insatsens upplagg och att det ar en modell de kan tanka sig att stodja aven i
fortsattningen.

Som skal for att franga ett generellt tillstand anger man t ex vid misstanke om mycket alltvarligt
brott samt vid hederproblematik eller da sarskilda omstandigheter foreligger da man kan se risk
for att malsagande eller annan férhorsperson indirekt kan paverkas.

“Jag skulle mdjligen ocksd neka om utredningen dr véldigt kénslig och det i det initiala skedet
av forundersékningen kan vara viktigt att fa jobba helt “ostort” med misstdnkt. Om jag skulle
neka skulle det alltsa handla om rent utredningstaktiska skal, dvs. att var férundersokning inte

far paverkas i ndgon del.”

En av de svarande &r positiv till insatsen men ser ocksa en risk i att man pa ett sa tidigt stadium
talar med en misstankt som trots tar upp garningen fast han blivit ombedd att inte gdra det och
da lamnar information som inte noteras i nagot forhor.

Sammanfattningsvis uttrycker aklagarna en positiv installning till att redan pa ett tidigt stadium
etbalera kontakt och motivera till behandling. Besokstillstand bor bedomas fran fall till fall med
overvagande av faktorer som att grundliga forhor redan hallits, brottets allvar och karaktar samt
eventuella konsekvenser for malsagande.

Nar man den som utsatts for vald med stod och skydd?
Den storsta vinsten med SamO, réknat i antal personer som tackar ja till fortsatt kontakt
med Kriscentrum, galler de kvinnor som polisanmalt valdet och de barn som finns i

familjerna.

“Det dr en mdngd kvinnor som vi far kontakt med genom ett eller flera samtal frdan

polishuset och manga som sedan ocksa kommer hit till Kriscentrum for langsiktigt stod.
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De som inte kommer har vi anda natt med information om vad vi erbjuder. De kanske
kommer en annan gang, senare. Det galler ocksa mannen. De har atminstone fatt

>

information.’

Hur ser valdets parter pd samordnarnas insats?

Det har av olika anledningar varit svarare an forvantat att fa kontakt med valdsutévande
personer for intervjuer. Endast en sadan intervju har genomforts. Daremot har flera
malségande intervjuats. Vad géller de sistnamnda &r bilden entydig: kvinnorna (for det
galler uteslutande kvinnor) upplever samtalet fran samordnarna som mycket viktigt i
den krissituation de just da befinner sig, dvs. i direkt anslutning till polisanmalan.
Foljande sammanfattning grundas bade pa egna intervjuer med kvinnor och pa
samordnarnas beskrivning av vanliga reaktioner.

Kvinnorna beskriver ett starkt behov av att prata for att forsta det som héant och
overblicka konsekvenserna. De ar ocksa i akut behov av vagledning och rad. Vad gor
jag om jag maste ta med mig barnen och flytta? Vad hander om jag gar till en ldkare?
Vad kommer att hdnda med barnen? VVad hander nar de slapper honom ur arresten? Vad
ska jag saga pa jobbet? Ungefar 80 procent av samtalen leder till fortsatt samtalskontakt
pa Kriscentrum. Ofta leder det ocksa till att barnen far stod via Kriscentrums
stodverksamhet for barn Lysmasken. Det hander ocksa att bade mannen och kvinnan
har varsin samtalskontakt samtidigt. En av kvinnorna som hotats till livet av sin man
infor sina barn, beskriver det forsta samtalet fran samordnarna sa har:

”Polisen som kom hem sa att ndgot som hette Kriscentrum skulle héra av sig bade till
mig och NN (den anmalde mannen). Och det gjorde de jattesnabbt. Jag tyckte allt som
hade hant var mitt fel, men hon (samordnaren) forklarade pa ett jattebra satt att jag
varit utsatt for ett valdsbrott. Det kciindes jiittebra.”

Bade kvinnan och hennes tva barn har fortsatt med samtalskontakter pa Kriscentrum.
Mannen har kontaktférbud. Han tackade inte ja till samtal med samordnarna. Kvinnan

sager:

“Jag vet inte var jag hade varit idag om inte det ddr samtalet kommit. Det kom i helt
rdtt stund. Jag tyckte allt var mitt eget fel.”
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En annan kvinna har samma erfarenhet av att samtalet fran kriscentrum kom vid ratt

tillfalle: ”Jag tror inte jag hade haft styrkan att ta séka hjilp pd egen hand.”

I en rapport med titeln ”Gruppens kraft” har jag beskrivit hur man arbetar med
valdsutsatta kvinnor pa Kriscentrum, i individuella samtal och i gruppbehandlingar.
Slutsatsen av den utvarderingen &r att Kriscentrum fyller en mycket viktig funktion i
kvinnornas uppbrottsprocess fran valdsrelationer (Forsberg 2015). Tva av sex
intervjuade kvinnor i den studien kom till Kriscentrum via SamO.

En intervju har genomforts med en person som polisanmaélts for misshandel av sin son.
Nagra langre delar ur den intervjun aterges har:

“Jag var i en utsatt situation. Jag hade matt daligt i mer dn ett ar efter skilsmdssan och
hade ekonomiska problem som stressade mig, och det var min son som fick lida for det.
Som mamma mar man forstas jattedaligt av det (man har gjort), sa jag ar jatteglad att

jag fick hjalp av Kriscentrum och socialen. De tog hand om bade mig och min son.

Det som hande var att en granne anmaélde oro fér min son. Polisen kom och jag
hamnade i arresten som misstankt for barnmisshandel. Efter nagon dag knackade det
pa min celldérr och nagon fragade om jag ville prata med NN fran Kriscentrum. Jag
satt dar fruktansvart chockad av det jag hade gjort. Jag fattade inte vad som hade hant
och det kdndes jatteskont nar NN kom in. Hon undrade om jag ville ha hjalp efter det
som hant och hon berattade hur Kriscentrum jobbar. Och jag kénde bara att har har
jag nagon att ga vidare med, jag maste prata, jag maste bearbeta, jag maste fa hjalp att
fatta sjalv. Det géller ju inte bara mig heller. Det &r sa manga som mar daligt av det
har, min son, hela familjen, andra familjer och véanner. Sa jag sa ja och sedan blev det

en samtalskontakt med Kriscentrum.”

Hur ser du pa att du blev uppsokt redan i arresten?

“Jag tror att NN kom efter ungefir ett dygn. Det dr nog lagom. Jag tror det dr bra om
man varit dar ett dygn kanske, sovit pa saken, tankt éver det lite, jag tror man behéver
fad grepp om det som hént och landa lite, man kan inte riktigt fatta... Skulden var min.

Sd var det. Man mdste forst kunna erkdnna att det hint.”

Vad ledde kontakten med Kriscentrum till for din del?

“Jamen hdr fick jag hjdlp direkt, nér det var akut. Precis sd ska det vara. Det dr viktigt
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att vi far redskap for att forbattra det i framtiden, se till s& det inte hander igen. Men
man maste ocksa sjélv ha en 6nskan och stravan om férandring. Som manniska ar man
skapt att prata om saker och jag tror att alla forr eller senare vill forsta vad som hant.
Det ar ingen som vill vara kvinno- eller barnmisshandlare.

Tiden efter polisanmalan var hemsk. Jag minns knappt. Det var polisférhér och kontakt
for sonen med soc. Han gick dit med min man. Jag hade en samtalskontakt pa
Kriscentrum hela denna tiden, och jag har det fortfarande efter tre ar. Ibland méar man
bra och behdver inte komma hit pa flera manader, men det &r jatteviktigt att veta att
majligheten finns. Ja tror att detta ar valdigt viktigt i en valdigt svar situation. For att
kunna leva med den skulden att man har skadat nagot annan, framfor allt nagon av ens

ndra och kdra som man absolut inte vill skada.”

Ar det en bra modell tror du att ta kontakt med den som &r misstankt for vald i nara
relation sa tidigt som i arresten?

“Ja, det tycker jag absolut. Man behover jobba forebyggande, forhindra att det
upprepas. Det ska aldrig nansin fa handa mer. Har far man veta vilka verktyg man kan
anvanda, hur jag kan forebygga att det héander igen, och det ar en superstor hjélp. Bara
det att nagon sitter och lyssnar. Nar man pratar med polisen sa tar de naturligtvis en
sida, men Kriscentrum de utpekar en inte som skyldig utan vill veta vad som hénde
innan. Det &r ingen som démer utan man gar igenom vad som hant innan, och

bearbetar sitt liv och sina beteenden.”

Aktdrernas syn pa samverkan. Omsesidig vinst?

For att samverkan ska fungera kravs att alla parter upplever sig vinna nagot pa
situationen. Vardet av insatsen fran Kriscentrums del &r inte svar att se. Man nar bade
utévare och utsatta som annars man annars inte skulle fatt kinnedom om. Men hur ar
det for polisen? Ett mal, papekar en utredare, ar att samma kvinnor inte aterkommer,
dvs. att man forebygger nya fall av vald, vilket gynnar dven polisens verksamhetsmal.
En annan utredare ser samordnarnas insats som en avlastning framfor allt vad géaller
kvinnorna (dvs. malsagande) som ofta har ett stort behov av att bara prata av sig, eller
behov av information och végledning om allt som ror deras livssituation och som
utredaren inte har mojlighet eller ansvar att tillgodose. En tredje fordel &r att
samordnarna ger utredarna en kanal till socialférvaltningens barn- och familjeutredare.
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Aktorerna kan ocksa dra nytta av varandras olika erfarenheter och kannedom om
paret/familjen. | séllsynta fall har det ocksa hant att samordnaren kallats till forhor som
stodbevisning.

Ett annat gemensamt mal &r att stotta kvinnan att sta fast vid sin anmalan. En utredare
sager:

“Jag dr dklagarens forlingda arm, min roll dr att utreda vad som hdnt och fd fram sd
mycket material som méjligt. Och i de har drendena handlar det ju om att fa kvinnan
med pa baten. Det ar fortfarande inte alls sa latt manga ganger. Och dven om man inte
kommer sa langt sa att det vacks atal, sa ar det ju sa att de har kvinnorna ar i stort

behov av att bli lyssnade till, sa du gér en god gdrning ddr ocksd.”
En annan utredare:

”Det dr ju inte sa att vara mal gar isar, for vart mal ar ju att valdet ska upphora och att
personen inte ska aterfalla. Det kortsiktiga malet ar att lagféra for det som har héant,
men sen ska vi saklart jobba brottsforebyggande ocksa sa pa sa sétt tror har vi
gemensamt mal. Sen tycker jag det &r jattebra att man satter fokus pa férévarna, for det
ar ju manga ganger rétt sa trasiga personer — bdde den utsatta och géiirningspersonen.”

Brist pa rutiner och samverkansavtal

Under det ar som insatsen foljts (maj 2015-maj 2016) har det skett forandringar som
paverkat insatsen och forsvarat mojligheten att fullfolja ett av dess syfte, det att komma
i kontakt med de misstankta redan under arresteringstiden. Aklagarna har blivit mer
restriktiva med att ge tillstand till tilltrade for samordnarna. Omorganiseringen hos
polisen har lett till pafrestningar vad galler valdsutredarnas arbetsbelastning. I denna
kontext har samordnarna upplevt sin arbetssituation pa polishuset som oklar. Nya
valdsutredare uttrycker ocksa en oklar uppfattning om samordnarnas roll i gruppen.
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Sammanfattande resultat

Positiva synpunkter:

Insatsen leder till att valdsutdvande personer som sannolikt annars inte skulle sokt
behandling fangas upp och fortsatter med behandling via Kriscentrum. 15 av totalt 88
personer som utdvat vald i nara relation och sokt behandling vid Kriscentrum under 2015
kom efter kontakt med samordnarna.

Insatsen leder ocksa till att ett stort antal valdsutsatta kontaktas och tackar ja till stod,
behandling och skydd. 2015 kom 60 kvinnor till Kriscentrum efter kontakt med
samordnarna, vilket utgor en knapp fjardedel av alla kvinnor det aret.

Val av tid och plats for motiverande samtal &r ratt. | samband med en polisanmalan &r krisen
i relationen uppenbar och bada parter ar mer motiverade till férandring.

Samordnarna utgdr en lank mellan polisutredaren och socialtjansten.

Negativa synpunkter:

Det saknas en samverkansoverenskommelse mellan Kriscentrum och polisen pa
verksamhetsniva som klargor och faststéaller mal, ansvarsfordelning och rutiner for
samarbetet.

Ovriga synpunkter som framkommit under utvéarderingen:

Polisens utredare uttrycker behov av kompetensutveckling och utbildning, bland annat vad
galler hedersrelaterat vald och fortryck.

Samordnarna betonar vikten av deras arbete inom insatsen utfors fran ett eget arbetsrum pa
polishuset.

Utredarna pa polisen saknar en manlig valdsutredare for arenden som ror vald i nara
relationer.

Behov av samverkansoverenskommelse och tydliga rutiner

Det har framkommit flera synpunkter géllande samarbetsformerna under utvarderingen

gang. Det ar tydligt att de svarigheter som beskrivs for att nd och motivera

valdsutévande man inte har med insatsen i sig att gora. Organisationsforandringar och

brist pa samverkansrutiner har lett till att antalet besok i arresten blivit betydligt farre

det senaste aret, liksom en mer restriktiv hallning fran aklagarnas sida. Det finns darfor
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anledning att stanna kvar och fordjupa sig i fragestéllningen om hur hallbar samverkan
kan framjas.

Kriscentrum mellersta Skane och polisen i Lund bérjade arbeta med SamO for drygt tio
ar sedan. Insatsen uppstod pa initiativ fran Kriscentrum som redan nar man startade sin
verksamhet sag denna form som en mojlighet att na bade utdvare och utsatta. Arbetet
har sedan under arens lopp byggt enbart pa den kortfattade dverenskommelse mellan
Kriscentrum och davarande polischef som dé& upprattades. Det har vuxit fram en
arbetsrutin dar utredare, samordnare och aklagare samarbetat utifran samma
utgangspunkt och dar verksamhetschefer och personal varit relativt stabila under flera
ar. Med tiden har dock forutséttningarna forandrats. Aklagarna beskrivs som mer
restriktiva, personal och chefer har bytts ut tillsammans med en omfattande
omorganisering inom polisen. Nar forutsattningarna forandrats pa detta satt blir det
tydligt vad bristen pa skriftligt avtal och formella rutiner mellan samverkansparterna
betyder. Utredarna samarbetar i varierande utstradckning med samordnarna. De som varit
med lange har arbetat upp egna rutiner for kontakt och samarbete, de som &r nya har
inte fatt ndgon formell introduktion. ”Den resurs som samordnarna utg6r utnyttjas nog

inte tillrackligt”, sdger en av valdsutredarna.
Forslag till nystart

Flera av de intervjuade, bade samordnare och utredare, berattar om en gemensam
konferens som holls for ett antal ar sedan som handlade om hur insatsen SamO ska
genomforas. Denna konferens upplevdes som mycket positiv. Sedan dess har manga av
utredarna bytts ut och under 2016 kommer ocksa en ny samordnare att tilltrada fran
Kriscentrum. For att ta ett nytt avstamp utifran dessa delvis forandrade forutséttningar
och nya situation féreslés féljande:*

Det finns redan i stort sett en gemensam problembild, vilket framkommer i intervjuerna
med saval chefer som personal. Men samtliga aktorer bor bekréfta att man tolkar mal,

metod och problem p& samma sitt (BRA 2016, s 64) vilket kan ske under en

e Gemensam konferens eller workshop

* | tva skrifter fran BRA ges god handledning i hur man utforma samverksamoverenskommelser, se BRA
2016 och BRA 2013:5
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For att samverkan ska bli framgangsrik maste beslut om den fattas pa hogsta ledningsniva i
respektive organisation. Beslutet ska atféljas av beslut om resurser och mandat. Det bor ocksa
omfatta vad som ar malen, vilka som ska utfora arbetet och hur arbetet ska foljas upp. Den
hogsta ledningsnivan ger samverkan prioritet och legitimitet vilket ar en betydelsefull
framgangsfaktor. Bor resultera i en gemensamt undertecknad samverkansoverenskommelse.

e Gemensamt undertecknad samverkansoverenskommelse

For att insatsen ska halla for personalbyten, organisationsforandringar och andra yttre
forandringar bor genomfdrandet av insatsen uttryckas i tydliga ramar och riktlinjer dar
roller och arbetsfordelning klargors. Det ger samarbetet struktur och tydliggdér man vill,
vad som ska goéras och av vem.

e  Utarbeta ramar och riktlinjer for arbetet

Avslutande reflektioner

e Behall och utveckla det engagemang som finns hos enskilda personer och i verksamheterna

o Natverk och utbildningsdagar &r en betydelsefull del av samverkan

e Utveckla en samverkansgrupp dar aven aklagarmyndigheten ingar

e Forse nya medarbetare med information om SamO, dess ursprung och syfte

e Uppfoljningar och utvérderingar ar viktiga liksom utveckla verksamhetsstatistiken for att
beskriva insatsens effekt
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